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CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

DICTAMEN EN SENTIDO POSITIVO CON MODIFICACIONES QUE"
PRESENTAN LAS COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR
SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE
GENERO RESPECTO A LA INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR
EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD
DE MEXICO, PRESENTADA POR LA JEFA DE GOBIERNO, LICENCIADA
CLARA BRUGADA MOLINA.

H. CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
Il LEGISLATURA
PRESENTE

Las personas diputadas que integran las Comisiones Unidas de Inclusidn, N\
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y de Igualdad de _)(
Género con fundamento en lo dispuesto por los articulos 122, Apartado A, \
fraccion Il, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29
apartado A, numeral 1 y apartado D, incisos a), b), i), apartado E numeral 1, de A(
la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 1, 3, 4 fraccion IV, 12 fraccion |, k
67 parrafo primero, 70 fraccion |, 72 fracciones | y X, 74 fracciones XVII y XXl y

80, de la Ley Organica del Congreso de la Ciudad de México; 1, 2 fraccion VI, K7
103 fraccion |, 104, 106, 187, 192, 221 fraccién | y 222 fraccion Il y VIl y 260, del ,
Reglamento del Congreso de la Ciudad de México; somete a consideracién del \4’/
Pleno de este Honorable Congreso el presente DICTAMEN EN SENTIDO )//
POSITIVO CON MODIFICACIONES QUE PRESENTAN LAS COMISIONES J
UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE
DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO RESPECTO A LA \
INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA

LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
PRESENTADA POR LA JEFA DE GOBIERNO, LICENCIADA CLARA 6
BRUGADA MOLINA.
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Las comisiones encargadas del analisis y dictamen de la iniciativa en estudio,

METODO

realizaron los trabajos correspondientes conforme a los apartados que a
continuacioén se puntualizan:

A.

Tramite legislativo: Se describen los actos y etapas del procedimiento
legislativo de la iniciativa que motivan este dictamen.

Contenido de la iniciativa: Resume los fundamentos, motivos, fines y
enunciados normativos comprendidos en la iniciativa materia de
dictamen.

Consulta: Se relata sintéticamente el proceso de consulta ciudadana y
técnica llevado a cabo, mediante el cual se recabaron opiniones,
}}diagnosticos y propuestas de especialistas, grupos de interés y sectores
involucrados en las diversas etapas.

Consideraciones: Desarrolla los razonamientos y argumentos juridicos,
sociales y técnicos mediante los cuales las Comisiones dictaminadoras
evaluaron la pertinencia de la propuesta, analizando la viabilidad de
establecer un Sistema de Cuidados

Sentido del dictamen: Concretar la conclusion final del dictamen con
proyecto de Decreto por el que se expide la Ley del Sistema de Cuidados
de la Ciudad de México.

Resolutivos: Se propone el proyecto de Decreto como el analisis y
estudio de la iniciativa en materia de dictamen.
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Ciudad de México diversas iniciativas relacionadas con la creacion de u
Sistema de Cuidados y el reconocimiento del derecho al cuidado en la Ciudad
de México; las cuales fueron turnadas por la Presidencia de la Mesa Directiva a \ A

las Comisiones Unidas de Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos X
Sociales y de Igualdad de Género de la Il Legislatura, para su analisis, estudio “

y dictaminacion. \ \
Q /

1. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0167/2025, de fecha 09 de septiembre /
de 2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turna la INICIATIVA CON ’
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
DERECHO AL CUIDADO DE LA CIUDAD DE MEXICO, suscrita por
Diputada Tania Larios Pérez; a las Comisiones Unidas de Inclusion, W

Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de Igualdad de \

Género del Congreso de la Ciudad de México, lll Legislatura, para su

analisis y dictamen, recibida mediante correo electrénico institucional en ﬁl\' _

fecha 10 de septiembre de 2025. I\
Y/

2. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0390/2025, de fecha 19 de septiembre I/'\f"‘
de 2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turna la INICIATIVA CON uf
PROYECTO DE DECRETO ANTE EL SENADO DE LA REPUBLICA
DEL CONGRESO DE LA UNION, POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY A
GENERAL DEL SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS, suscrita por el \U‘
Diputado JesUs Sesma Suarez y varias diputadas y diputados integrantes
del grupo parlamentario del Partido Verde Ecologista de México y la
Diputada Paula Alejandra Pérez Cordova integrante del Grupo é
Parlamentario Morena; a las Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar
Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de Igualdad de Género del
Congreso de la Ciudad de México, lll Legislatura, para su analisis y %
dictamen, recibida mediante correo electrénico institucional en fecha 22
de septiembre de 2025.

Ol
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3. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0500/2025, de fecha 23 de septiembre
de 2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turné la INICIATIVA CON
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
suscrita por la Diputada Claudia Neli Morales Cervantes y varias
diputadas y diputadas integrantes del partido Verde Ecologista de México,
asi como la diputada Paula Pérez Cordova, integrante del grupo
parlamentario de Morena; a las Comisiones Unidas de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de_|gualdad de

analisis y dictamen, recibida mediante correo electrénico In
fecha 24 de septiembre de 2025. ‘

Ay

de 2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turna la INICIATIVA
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
suscrita por el Diputado Royfid Torres Gonzalez, integrante del grup
parlamentario de Movimiento Ciudadano; a las Comisiones Unidas d%
Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de
Igualdad de Género del Congreso de la Ciudad de México, Ill Legislatura,
para su analisis y dictamen, recibida mediante correo electronico
institucional en fecha 24 de septiembre de 2025.

5. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0574/2025, de fecha 25 de septiembre

- de 2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turna la INICIATIVA CON
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, suscrita por el
Diputado Victor Hugo Lobo Rodriguez, integrante del grupo parlamentario
Morena; a las Comisiones Unidas de Inclusién, Bienestar -Social y
Exigibilidad de Derechos Sociales y la de Igualdad de Género del
Congreso de la Ciudad de México, lll Legislatura, para su analisis y
dictamen, recibida mediante correo electrénico institucional en fecha 26
de septiembre de 2025.
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6. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0656/2025, de fecha 30 de septiembre
de 2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turné la INICIATIVA CON
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE E’XPIDE LA LEY DEL /*ﬂ
SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, suscrita por el
Diputado Miguel Angel Macedo Escartin, integrante del grupo
parlamentario Morena; a las Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar
Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de Igualdadde Género del
Congreso de la Ciudad de México, Ill Legislatura, para" su apalisis y 7
dictamen, recibida mediante correo electrénico institucional |
de octubre de 2025. ™

7. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0993/2025, de fecha 14 de octub
2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turna la INICIATIVA C
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS PARA LA CIUDAD DE MEXICO,
suscrita por el Diputado Andrés Atayde Rubiolo y el Grupo Parlamentario
del Partido Nacional; a las Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar \
Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de Igualdad de Género dgl
Congreso de la Ciudad de México, lll Legislatura, para su analisis

dictamen, recibida mediante correo electrénico institucional en fecha 15)
de octubre de 2025.

>

——

8. Mediante oficio MDPPOSA/CSP/0990/2025, de fecha 14 de octubre de \‘%{/\?
2025 la Presidencia de la Mesa Directiva turna la INICIATIVA CON /
PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL v
SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, suscrita por la
Licenciada Clara Marina Brugada Molina, Jefa de Gobierno de la Ciudad
de México; a las Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar Social y %\
Exigibilidad de Derechos Sociales y la de Igualdad de Género del '
Congreso de la Ciudad de México, lll Legislatura, para su analisis y
dictamen, recibida mediante correo electréonico institucional en fecha 15 {/
de octubre de 2025.
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En el marco de los trabajos legislativos, las Comisiones Unidas de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y de Igualdad de Género
" llevaron a cabo cinco reuniones extraordinarias del 23 de octubre al 09 de marzo,
con el propésito de aprobar los cinco acuerdos en los que se incluye la
metodologia, cronologia y mecanismos de participacién para el desarrollo del
proceso de consulta sobre el Sistema de Cuidados de la Ciudad de México, asi

Sistema de Cuidados de la Ciudad de México. X

1. Las diputadas y los diputados integrantes de las Comisiones Unid
Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de la
Igualdad de Género se reunieron en la Primera Reunién Extraordinaria el
dia jueves 23 de octubre de 2025 en el Salén Luis Donaldo Colosio, a
efectos de aprobar el ACUERDO
AC/001/CCDMX/CUICIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS COMISIONES y

UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE
DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO, POR EL QUE g
SE ESTABLECE EL PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA \‘\;{f /
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE
CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y SE CONFORMA SU
ORGANO TECNICO CONSULTIVO, en el que se establece formalmente //
el proceso para la realizacion de la etapa previa de la consulta sobre un /”7
Sistema de Cuidados de la Ciudad de México y conformaron un Organo
Técnico Consultivo de caracter multidisciplinario.

2. El martes 11 de noviembre de 2025, a través de la modalidad remota, las
Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de
Derechos Sociales y la de la Igualdad de Género se reunieron para llevar
a cabo la Reanudacién de la Primera Reunién Extraordinaria, a efectos 1
de poner a consideracion las minutas y versiones estenograficas
correspondientes a la Sesién de Instalacién del Organo Técnico .
Consultivo para la realizacion de la consulta sobre un Sistema |/
Publico de Cuidados de la Ciudad de México, celebrada el 29 de J(
octubre de 2025, asi como de su Primera Reunion de Trabajo, realizada
el 30 de octubre del mismo afio. 6
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ETAPA PRE-CONSULTIVA

3. Como parte de la etapa pre consultiva, el 29 de octubre de 2025 se lle
a cabo la instalacion del organo Técnico Consultivo para la realizacion de l‘
la consulta sobre un Sistema Publico de Cuidados de la Ciudad de %
México, integrado por personas especialistas, representantes
institucionales y actores vinculados con la materia.

e Secretaria de las Mujeres del Gobierno de México.

e Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México.

e Secretaria de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.

e Secretaria de Bienestar e Igualdad Social de la Ciudad de México.
e Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México.

e Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

e Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México. }\ .
e |nstituto Electoral de la Ciudad de México. \,‘ ';ij,{/l
e Comisiéon de Derechos Humanos de la Ciudad de México. \jH "
e DIF Ciudad de México. ’/ :

e Universidad Nacional Auténoma de México.
e Universidad |beroamericana.
e Junta de Asistencia Privada en la Ciudad de México.

e Sistema de Radio y Televisiéon Digital del Gobierno de la Ciudad de
México.

e Siete representantes de Organizaciones de la Sociedad Civil
especializadas en cuidados y atencién a personas con discapacidad: %

% AUNA. Silvana Carranza

% MIDE. Martha Tagle Martinez g

7
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9.
0.0

% Coalicion por el Derecho al Cuidado y Tiempo Libre. ' \
Familias y Retos Extraordinarios. Margarita Garfias \ LK
Centro Nacional para la Capacitacion y Liderazgo de , \
Empleadas del Hogar.
OXFAM.Mariana Bello.
» Libre acceso. A.C. Laura Bermejo Molina \XX

e [ndiscapacidad. \

9,
0‘0

(7
..0

e

4. El dia 29 de octubre de 2025 a las 12:00 horas, en el Museo de Arte A
Popular, ubicado en C. Revillagigedo 11, Colonia Centro, Ciudad de
México, se llevo a cabo la Instalacion del (f)rgano Técnico Consultivo
para la realizacion de la consulta sobre un Sistema Publico de
Cuidados de la Ciudad de México.

5. El dia 30 de octubre de 2025 se llevé a cabo la Primera Sesioén dell\(
Organo Técnico Consultivo del proceso de pre consulta, en la cual se
cont6 con la participacion de diversas personas especialistas, {
representantes institucionales y actores involucrados en la materia, con el ( /
objetivo de analizar, discutir y fortalecer los mecanismos de participacion, E,‘\ :
asi como dar seguimiento a las acciones y etapas correspondientes al \——f//u
desarrollo del proceso de consulta. /

6. Que del 31 de octubre de 2025 al 03 de noviembre del 2025 se llevaron a
cabo talleres en materia de practicas inclusivas y respeto de los derechos
humanos en colaboracién con el instituto de Indiscapacidad y Derechos 0\
Humanos, dirigidos a personas legisladoras, equipos técnicos, personal
administrativo y participantes en la organizacién del proceso de consulta.

>

S

7. El martes 11 de noviembre de 2025, se aprobo el acuerdo
AC/002/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS COMISIONES
UNIDAS POR EL QUE SE APRUEBAN LAS MODIFICACIONES AL
CALENDARIO MiNIMO DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE A LA
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA DEL ACUERDO

8
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AC/001/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS COMISIONES
UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE
DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO, POR EL QUE
SE ESTABLECE EL PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE
CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y SE CONFORMA SU
ORGANO TECNICO CONSULTIVO, en el que se presentaron las
modificaciones al calendario minimo de actividades correspondiente a la
etapa previa de la consulta, con el propésito de atender las observaciones
emitidas por el Organo Técnico Consultivo y fortalecer el cumplimiento
integral de los objetivos de la consulta.

8. El martes 11 de noviembre de 2025, se aproko \el | acuerdo
AC/003/CCDMX/CUI/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS IMISIONES
UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE
DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO, POR EL QUE
SE EMITE LA CONVOCATORIA PARA LA REALIZACION DE L
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE
CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, en el cual se emitié la
Convocatoria para la realizacion de la etapa previa de la consulta sobre
un Sistema de Cuidados de la Ciudad de México, estableciendo el objeto
de la consulta, las formas de participacién remota y presencial, asi como
las bases de transparencia, accesibilidad y tratamiento de datos
personales.

9. El 19 de noviembre de 2025 se habilitd un micrositio informativo en la
pagina oficial del Congreso de la Ciudad de México y se habilitaron los
medios electrénicos y fisicos de Ila etapa pre consultiva.
https://sistemadecuidados.congresocdmx.gob.mx/

10.Se desplegaron 16 puntos de participacion en distintos espacios
estratégicos de la Ciudad de México, con la finalidad de garantizar el
acceso de la ciudadania al proceso de consulta, promover una
participacién amplia e incluyente, asi como recabar opiniones, propuestas
y planteamientos de diversos sectores de la poblacion.
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11.Las y los diputados integrantes de las Comisiones Unidas de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de la Igualdad
de Género se reunieron el 23 de noviembre de 2025 en el salén Luis
Donaldo Colosio para llevar a cabo la discusién y aprobacion del
ACUERDO AC/001/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y
EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE
GENERO, POR EL QUE SE ESTABLECE EL PROCESO PARA LA
REALIZACION DE LA ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN
SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y SE
CONFORMA SU ORGANO TECNICO CONSULTIVO.

12.El martes 25 de noviembre de 2025, a través de la modﬁaklidad remota, las

13.Las diputadas y los diputados integrantes de las Comls.lones
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de la
Igualdad de Género se reunieron en la Segunda Reunién Extraordinaria
el dia martes 25 de noviembre de 2025 a través de la modalidad remota,
a efectos de aprobar el ACUERDO
AC/004/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS COMISIONES

UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE E\

DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO POR EL QUE
SE APRUEBA LA CALENDARIZACION DE LOS FOROS Y DE LA
HABILITACION DE MESAS PARA LEVANTAMIENTO DE OPINIONES
EN PUNTOS DE ALTA AFLUENCIA, CORRESPONDIENTE A LA
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE
CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, en el cual se aprueba la
calendarizacion de los foros y la habilitacin de mesas para el
levantamiento de opiniones en puntos de alta afluencia, correspondientes
a la etapa previa de la consulta.

10
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14.Las diputadas y los diputados integrantes de las € ones Unidas de
Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de DerechosSociales y la de la
Igualdad de Género se reunieron en la Cuarta Reunioén Extraordinaria el
dia lunes 09 de febrero de 2026 a través de la modalidad remota, a efectos
de realizar la presentacion DEL INFORME DE RESULTADOS DE LA
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE
CUIDADOS EN LA CIUDAD DE MEXICO.

15.En este momento se incorporaron las diversas iniciativas presentadas
para la emisién de un Predictamen, que seria el texto que se sometio a
consulta, el cual posteriormente se subié al micrositio del Congreso de la

Ciudad de México. M

16.Las diputadas y los diputados integrantes de las Comisiones Unidas de
Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y la de la
Igualdad de Género se reunieron en la Quinta Reunién Extraordinaria el
dia lunes 09 de marzo de 2026 a través de la modalidad remota, a efectos /
de aprobar el ACUERDO ACIOOSICCDMXIC[{ICIBSEDSYCIGIIIILI2026 \\X,_}
DE LAS COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE //V
GENERO, POR EL QUE SE ESTABLECE EL INICIO, METODOLOGIA,
FORMAS DE PARTICIPACION Y ANALISIS DE LAS ETAPAS
INFORMATIVA, DELIBERATIVA, Y CONSULTIVA RESPECTO DE LA
CONSULTA SOBRE EL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

difusion institucional con el objetivo de garantizar que la poblacion
conociera el desarrollo del proceso, los mecanismos de participacion y la
importancia de involucrarse en la construccién del instrumento normativo
correspondiente.

k 18.De igual forma, se solicité el apoyo a las personas titulares de las
%‘\s Alcaldias de la Ciudad de México, asi como al Director General del STC

17.Durante la etapa informativa se llevaron a cabo diversas acciones de x

r\\) Metro, a la Directora General del Metrobus, al Secretario de Movilidad y a

11
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la persona titular de la Secretaria de Obras y Servicios, para la colocacion
y difusiéon de propaganda informativa de la Consulta del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México en distintos espacios publicos y de
movilidad de la capital.

19.La etapa deliberativa estuvo integrada por cinco mesas de didlogo

20.La primera mesa de dialogo se llevd a cabo el 06 de abri

21.

22.La tercera mesa de dialogo se llevd a cabo el 10 de abril de 2026 y

orientadas a la atencion y participacion de grupos prioritarios y personas
con necesidades intensas de cuidados, con el propésito de generar
espacios de analisis, intercambio de experiencias\ y~construccién de

de la Ciudad de México.

estuvo dirigida a Personas con Discapacidad. La sesion tuvo lugar en
el Salén Mandela, ubicado en calle Gante No. 25, asi como mediante la
modalidad virtual a través de la plataforma Zoom, con el objetivo de
garantizar una participacién amplia e incluyente. Se conté con la
asistencia de 58 personas de manera presencial y 20 via remotaX '

ademas de recibirse 16 registros de opinion.

La segunda mesa de dialogo se llevé a cabo el 08 de abril de 2026 y A,QJ
estuvo dirigida a Personas Mayores. La sesion tuvo lugar en el Salon I/ }/
Mandela, ubicado en calle Gante No. 25, asi como mediante la modalidad [V
virtual a través de la plataforma Zoom, con el objetivo de garantizar una
participacion amplia e incluyente. Se conté con la asistencia de 26
personas de manera presencial y 17 via remota, ademas de recibirse
10 registros de opinién.

estuvo dirigida a Personas Cuidadoras. La sesion tuvo lugar en el
Salén Mandela, ubicado en calle Gante No. 25, asi como mediante la
modalidad virtual a través de la plataforma Zoom, con el objetivo de ()
garantizar una participacién amplia e incluyente. Se conté con la \X
asistencia de 51 personas de manera presencial y 37 via remota,

ademas de recibirse 26 registros de opinion. ﬂ
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23.La cuarta mesa de dialogo se llevd a cabo el 13 de ab
dirigida a Personas en Situacién de Calle. La sesion-tuyo lugar en el
Salén Mandela, ubicado en calle Gante No. 25, asi como mediante la
modalidad virtual a través de la plataforma Zoom, con el objetivo de
garantizar una participacion amplia e incluyente. Se conté con la
asistencia de 10 personas de manera presencial y 4 via remota,
ademas de recibirse 01 registro de opinion.

24.La quinta mesa de didlogo se llevo a cabo el 13 de abril de 2026 y estuvo
dirigida a Nifias, Nifios y Adolecentes. La sesion tuvo lugar en el Salén
Mandela, ubicado en calle Gante No. 25, asi como mediante la modalidad
virtual a través de la plataforma Zoom, con el objetivo de garantizar una
participacion amplia e incluyente. Se conté con la asistencia de 19
personas de manera presencial y 05 via remota, ademas de recibirse
05 registros de opinidn que contribuiran al fortalecimiento de los trabajos
y propuestas derivadas del proceso de consulta.

25.Durante la etapa consultiva se realizaron audiencias publicas en las 16
alcaldias de la Ciudad de México, con el objetivo de poner a consideracion
de la ciudadania el proyecto de Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad
de Meéxico, construido a partir de las iniciativas presentadas y de las
aportaciones recabadas en las etapas previas del proceso de consulta.

26.Estas audiencias permitieron generar espacios de participaciéon directa
entre la ciudadania, organizaciones sociales, colectivos, especialistas y
autoridades, promoviendo el analisis, discusién y enriqguecimiento del
proyecto normativo mediante la recepcioén de opiniones, observaciones y
propuestas orientadas al fortalecimiento del Sistema de Cuidados de la
Ciudad de México.

27.Las audiencias realizadas fueron:
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Obregon el dia Viernes 17 de abril del 2026 a las™
una asistencia de 137 personas.

00 horas con

Alcaldia Azcapotzalco en la Casa de Cultura Azcapotzalco el dia
18 de abril a la 11:00 horas con una asistencia de 11 personas.

Alcaldia Miguel Hidalgo en Faro Cosmos el dia 18 de abril a las
17:00 horas con una asistencia de 34 personas.

Alcaldia Cuauhtémoc en el Templo Corpus Christi el dia 22 de abiril
a las 17:00 horas con una asistencia de 196 personas.

\
/,,\
A
3
Alcaldia Cuajimalpa en el Vestibulo del Edificio Cultural el dia 24$—
i |

de abril a las 17:00 horas con una asistencia de 57 personas.

Alcaldia Tlalpan en la Casa de Cultura Frissac el dia 25 de abril a
las 16:00 horas con una asistencia de 95 personas.

Alcaldia Magdalena Contreras en el Cine Victor Manuel el dia 29
de abril a las 17:00 horas con una asistencia de 99 personas.

V4
Alcaldia Iztapalapa en la Utopia Ixtapalcalli el dia 02 de mayo a las /
11:00 horas con una asistencia de 228 personas. /

Alcaldia Iztacalco en el Auditorio Silvestre Revueltas-lztacalco el \ E
dia 02 de mayo a las 17:00 horas con una asistencia de 31 \ \/
personas. \l

Y
Alcaldia Milpa Alta en el Centro Cultural Calmecac el dia 04 de |/
mayo a las 17:00 horas con una asistencia de 67 personas. :
Alcaldia Coyoacan en el Centro Cultural Elena Garro el dia 05 de
mayo a las 11:00 horas con una asistencia de 106 personas. &b‘(
\

Alcaldia Gustavo A. Madero en Valeria del Edén el dia 05 de mayo
a las 17:00 horas con una asistencia de 168 personas.

Alcaldia Tlahuac en Pilares San Juan Ixtayopan el dia 06 de mayo |
a las 17:00 horas con una asistencia de 66 personas.

Alcaldia Xochimilco en la Explanada de la alcaldia Xochimilco el ('"\;
dia 08 de mayo a las 17:00 horas con una asistencia de 54 \—~<
personas.

_
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e Alcaldia Venustiano Carranza en el Teatro Carlos Pellicer el dia 11
de mayo a las 11:00 horas con una asistencia de 156 personas.

B. CONTENIDO DE LA INICIATIVA

A continuacién se resefa el contenido y proposicién de la indicada
la Jefa de Gobierno:

I.  El 14 de octubre presenté ante la Presidencia de la Mesa Directiva del
Congreso de la Ciudad de México lll Legislatura la Iniciativa con
proyecto de decreto por el que se expide la ley del sistema de
cuidados de la Ciudad de México.

La Jefa de Gobierno en la iniciativa que se considera expuso como motivos
gue la justifican los siguientes:

Expone que el derecho al cuidado goza de reconocimiento constitucional, para
lo cual se plantea la construccion de un sistema de caracter publico en la materia,
mediante el cual el Gobierno de la Ciudad de México velara por su ejercicio y ,
proteccion.

Con base en este precepto constitucional, es dable sostener que su disefio
dispone, al menos, lo siguiente:

. Que, en la Ciudad de México, el derecho al cuidado se reconoce como
medio para asegurar el sustento de las personas, asi como para
acceder a los elementos materiales o simbélicos que le permitan
desarrollarse plenamente, en sociedad, durante su vida.

A
¥

. Que, en la Ciudad de México, las personas gozaran de servicios
publicos universales, accesibles, pertinentes, suficientes y de calidad,
para ejercer el derecho al cuidado.

. Que las autoridades de la Ciudad de México estableceran un sistema
publico que preste dichos servicios y desarrolle politicas publicas J
sobre la materia.

. Que, en el disfrute de los servicios que preste el sistema publico, %3
tendran preferencia los siguientes grupos: ‘

15
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o las personas en situacién de dependencia por enfermedad,
discapacidad, ciclo vital, especialmente.la infancia y la vejez;
\
® las personas que, de manera no rempnerada, estan a cargo del

gue cumplen deberes como la crianza de hijos y el sostenimi
Plantea que esta légica oculta dos situaciones: la primera es que no siempre el

cuidado es reciproco y se puede tornar servil; la segunda es que el cuidado

puede darse a costa del sacrificio del bienestar de la persona cuidadora,
frecuentemente mujeres. Otra perspectiva comprende los cuidados como una /
actividad cercana a la asistencia social; mientras que desde la salud los cuidados 1/
son de gran relevancia para tratar enfermedades o aliviar padecimientos.

También establece que La Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT) entiende
el cuidado como las actividades y relaciones involucradas en la atencion de
necesidades fisicas, psicoldgicas y emocionales de personas mayores e infantes
y jovenes, con o sin discapacidad. Asimismo, se ha diferenciado entre “cuidado
directo” y “cuidado indirecto”; el primero implica una dimensién relacional, “cara  \
a cara” entre la persona cuidadora y la que recibe cuidados, mientras que el
segundo abarca un conjunto de tareas esenciales y en la practica dificiimente
separables del cuidado directo pero que no necesariamente suponen [X
interrelacion personal, como el trabajo doméstico, la limpieza o la cocina (OIT,
2018). Ambas conceptualizaciones del trabajo de cuidados se cruzan y
superponen, al ser parte de una actividad esencial que sostiene la vida, a
menudo invisibilizada y feminizada.

——
&

—

—

En resumen, sostiene que el cuidado constituye el medio natural para el
sostenimiento de la vida. Desde el nacimiento y hasta la muerte, las personas
requerimos del cuidado de alguien mas, realizamos trabajos de cuidado en favor
de alguien mas o cuidamos de nosotras mismas. Esta realidad connatural al ser
humano da nacimiento, entonces, al derecho al cuidado, entendido éste en tres
dimensiones: el derecho a cuidar, el derecho a ser cuidado y el derecho al
autocuidado.

Plantea la necesidad de desfeminizar, desfamiliarizar y desmercantilizar los
trabajos de cuidado: al reconocer que son las mujeres quienes histéricamente
han asumido su realizacién, se da un paso a su desfeminizacion, pues el sistema

““‘%/ﬁb N
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busca que haya una responsabilidad compartida entre los
idea de que el cuidado es una “tarea de mujeres”;
desfamiliarizan, al involucrar a actores que hasta ahora han permanecido ajenos
a esta reparticion de trabajo; y, lo mismo, permite su desmercantilizacion, ya que
la construccion del sistema tiene como fin que el gobierno asuma un rol activo
para ofrecer servicios publicos que apoyen las necesidades de las familias y de
las mujeres, mediante planes, programas e infraestructura.

Plantea la corresponsabilidad social en el derecho al cuidado entre lo publico,
social y privado en su garantia y proteccion, al establecer que para el ejercicio
pleno del derecho al cuidado hay que reconocer la necesidad de medios y
recursos que no siempre son accesibles para todas las personas

Al igual que la responsabilidad compartida de género, la responsabilidad social
compete a todos sus actores a asumir las responsabilidades que les competen.
La integracion del sector productivo a los esfuerzos que emprenda el sector
publico es condicidn necesaria para lograr la realizacion del derecho para todas
las personas que habitan la Ciudad.

Reconoce que la responsabilidad compartida de género se considera /
presupuesto necesario para alcanzar una redistribucion mas equitativa de los /
trabajos de cuidado entre los géneros, con la finalidad de erradicar condiciones

de desigualdad estructural, al permitir una participacion plena y efectiva de las | /
mujeres en la vida social, econémica, comunitaria, politica y en todos los ambitos §

La iniciativa retoma el titulo tercero del documento publicado en octubre de 2024 \\J/ ‘
por la Coalicion por el Derecho al Cuidado Digno y Tiempo Propio de las Mujeres, }
bajo la autoria de Isabella Esquivel Ventura, Elizabeth Placido Rios y Martha !
Tagle Martinez del texto correspondiente a los articulos 15, 16 y 17 del proyecto

de Ley General del Derecho al Cuidado Digno y Corresponsable y del Sistema
Nacional de Cuidados para desarrollar la responsabilidad compartida social y la

de género asi como el de “corresponsabilidad”, lo que implica una negociacion,
intercambio o condicionamiento entre las partes, no obstante, en la iniciativa se
utiliza “responsabilidad compartida”, en tanto que, mas alla de posibles acuerdos,
todos los sectores, publico, privado y social, deben trabajar para lograr el
cumplimiento de los derechos de las personas que requieren y brindan cuidado.

Retomando lo anterior, se explica que la responsabilidad compartida “es un X
componente central del disefio de politicas publicas que problematiza y
cuestiona la division-sexual del trabajo y transforma roles y estereotipos de f
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género.” Por esta razon, la iniciativa busca establecer
contenido de estos conceptos, que guiaran en todo moment
Sistema de Cuidados.

nqrmativo el
operacion del

Asimismo, menciona que el derecho al cuidado implica también el \
reconocimiento y la revalorizacién de su contribucién a la economia. Cada

actividad de cuidado exige de la persona cuidadora un uso de tiempo que no se

destina a sus proyectos personales y familiares, a sus planes de vida y a su

propio bienestar. A pesar de que el mercado y el capital privado se alimentan y :
sostienen de él, este sigue siendo invisibilizado, desvalorizado y, en la mayoria -

de los casos, no remunerado. La combinacion de jornadas laborales
remuneradas, sumadas a los tiempos de ftraslado y a los cuidados no
remunerados, conforman una doble jornada que derivan en el incremento de la
pobreza de tiempo para las personas, afectando en mayor medida a las mujeres;
menos horas para el descanso, la recreacion o el desarrollo personal, educativo

y profesional. J |
La iniciativa establece que a pesar de la importancia del trabajo de cuidados, /] |
incluyendo el doméstico, histéricamente, el Unico trabajo visibilizado, valorado y /
reconocido como tal ha sido el remunerado. De esa forma, se devela que el /

salario pagado al trabajador no contempla el costo total de la reproduccion, sino
que las labores para lograrla descansan, desvalorizadas, sobre las mujeres. Asi,
el trabajo doméstico y de cuidados ha operado tradicionalmente como un |
subsidio que abarata el precio de la mano de obra de los trabajadores en el
mercado y asegura su reproduccion.

La iniciativa plantea que, segin datos INEGI, el trabajo no remunerado,
domeéstico y de cuidados representa aproximadamente 12% del Producto Interno
Bruto (PIB) de la capital, y las mujeres lo hacen desproporcionadamente: al
asumir ellas cerca del 70% de estas labores esenciales para el sostenimiento
social, econémico y de la vida (Evalia, 2024). Cabe destacar que, esta
distribucion desigual limita la autonomia e independencia econémica de las
mujeres, especialmente para las mas pobres, restringe su acceso a empleos
formales y bien remunerados, contribuye a la sobrecarga emocional, a las \
\
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afectaciones a la salud mental y a la reproduccion de otras expresiones de
desigualdad estructural. Asi, esta problematica afecta de manera contundente a
las personas jovenes, ya que son principalmente las mujeres en este grupo
poblacional, quienes estan excluidas de la educacién y de las redes de empleo, !

debido a que son las responsables de realizar trabajos de cuidado no \J

\
’ /
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remunerados y la mitad de ellas son madres’. De i , la carga de
cuidados afecta mas a las mujeres que viven en hogares pobres, \ya que dicha
carga varia de acuerdo con el quintil de ingreso: a menor sea este, mayor tiempo
dedicado al cuidado.

Reconoce los instrumentos internacionales que son tomados en cuenta en la

iniciativa: la Convencion sobre los Derechos del Nifio; la Convencién
Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas %
Mayores; la Opinién Consultiva OC-31/25 de la Corte Interamericana de 4
Derechos Humanos, entre otras.

Se expone que derivado de lo anterior, que la primera parte de la iniciativa se
plantea un capitulo destinado al desarrollo normativo de este derecho, bajo los
parametros internacionales que han sido mencionados, de lo cual destaca que
el derecho de toda persona a cuidar, a ser cuidada y a autocuidarse se ejercera
de conformidad con su voluntad y la de sus tutores, de forma acorde con la etapa

del curso de vida, las condiciones de salud, de situacién de dependencia, asi "
como en el contexto cultural, familiar y territorial de cada persona.

Asimismo, se precisa que la presente iniciativa tiene como fin definir con la mayor

claridad posible los diversos alcances y aspectos de ejercicio del derecho al
cuidado, con especial énfasis en su identificacién como un proceso colectivo y
comunitario que se da en el contexto sociocultural de cada persona, por lo cual

su tratamiento debe darse con la sensibilidad suficiente que permita un ejercicio \ T ]
libre y pleno del derecho, sin imposiciones de ninguna indole, sobre todo cultural. \\{

|
[
En funcién de este reconocimiento, se plantean los siguientes componentes de \_‘r/\l
este derecho: i‘\/}

o El derecho a recibir cuidados adecuados, accesibles, asequibles y de
calidad, prestados en condiciones de dignidad, respeto y seguridad,

o El derecho a brindar cuidados en condiciones de libertad, proteccion,
reconocimiento y apoyo ya sea como persona cuidadora remunerada o p
no remunerada; Q\\\

o Elderecho al autocuidado, entendido como la capacidad de toda persona
de atender su propio bienestar fisico, mental, emocional y relacional, para i

()
' INEGI (2022) Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, disponible en K—)i
https://www.inegi.org.mx/programas/enoe/15ymas

-
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lo cual contara con acceso a tiempo disponible prop
e informacién suficiente;

o Elderecho a contar con mecanismos efectivos de exigibilidad del derecho
al cuidado por parte de instituciones publicas, comunitarias y privadas;

o El derecho al cuidado es reconocido como una actividad comunitaria y
colectiva, con responsabilidad compartida, no discriminatoria, solidaria y
esencial para la vida.

Adicionalmente, mediante esta iniciativa se busca establecer a nivel legal el
derecho de las personas usuarias de los servicios de cuidado que se presten en
el marco del Sistema de Cuidados, a gozar de los siguientes derechos
especificos: \

o A recibir cuidados de calidad, efectivos, pertinentes, asequibles vy
accesibles;

o A-recibir un trato digno y respetuoso por parte de las personas que presten /
el servicio, tanto personal administrativo como personal operativo, de
confianza, de base y personal privado o que labore en centros
comunitarios;

o A recibir informacién clara, oportuna y veraz sobre los servicios de
cuidado que se ofrezcan en el marco del Sistema de Cuidados;

o A que se respete su autonomia en la toma de decisiones sobre los '\ | |
cuidados que se le brinden en el marco del Sistema de Cuidados, por lo
gue se debera contar con su consentimiento libre e informado; \

o Auna alimentacién nutritiva sana, balanceada y acorde a sus necesidades
particulares, cuando los servicios de cuidado asi lo contemplen;

o Al seguimiento de sus condiciones de salud, a la atencién de sus
enfermedades en funcién de los tratamientos prescritos y a la canalizacién \
efectiva a las instituciones de salud, en caso de urgencias médicas; \

o A lalibertad, la autonomia y la autodeterminacion;
o A gozar del juego, del descanso y del esparcimiento; ]

o A no sufrir discriminaciéon de ninguna indole ni condiciones de violencia ~
en el acceso a los servicios de cuidado; \J( .
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unitarios o'
ateria de

los prestadores de servicios de cuidado sean publicos, ¢
privados, estaran obligados a observar las disposiciones en
uso y tratamiento de datos personales;

o Ala participacion efectiva en el disefo y la implementacién de los servicios
de cuidado, en términos de las disposiciones aplicables y de las
caracteristicas de cada etapa del ciclo de vida y condicion personal.

La iniciativa plantea un capitulo dedicado a los derechos de las personas
cuidadoras. Menciona que se trata del primer eslabén de la cadena productiva:
ningn modelo econémico puede explicarse sin el trabajo de cuidado que lo
sostiene. En este capitulo se propone que el Gobierno de la Ciudad disefie un
modelo integral que promueva su bienestar fisico, emocional y social,
garantizando plenamente sus derechos, lo que implica contar con espacios y
servicios que lo permitan. Asimismo, se plantea que dichos espacios ofrezca

oportunidades educativas, de formacion y de vinculacion laboral y productiva, |/
con el propésito de impulsar su desarrollo integral y reconocer el valor social de

su labor. Se considera un articulo dedicado a enlistar los derechos de los que
gozaran las personas cuidadoras, pues el reconocimiento de sus derechos es
prioridad, al colocarse en el primer eslabon de la cadena productiva: ningln
modelo econémico puede explicarse sin el trabajo de cuidado que lo sostiene.

Propone que se faculte al Gobierno de la Ciudad para establecer acuerdos y /
mecanismos con el sector privado y empresarial que promuevan esquemas de N\
conciliacién entre la vida personal y la vida laboral de las personas, tales como -
reducciones consensuadas de la jornada laboral, trabajo a distancia, permisos
de maternidad o paternidad, licencias de cuidado, asi como también la facultad
de fomentar, mediante planes y programas, la formalizacién laboral de los
trabajos remunerados de cuidado. Asimismo, también se propone que el
Gobierno local impulse esquemas de formacién, profesionalizacion, capacitacién [\
y educacion para las personas cuidadoras remuneradas y no remuneradas. \

V7

it
4

Establece que la iniciativa en comento faculta al Gobierno y a las Alcaldias para
fomentar la constitucién de sociedades cooperativas de cuidados bajo los 6
principios de la economia social y solidaria, estableciendo su corresponsabilidad Y
en la administracion de recursos publicos conforme a las leyes de transparencia

y responsabilidades administrativas. Asimismo, se propone la creacion de un )

padréon y un mecanismo de certificacion para personas cuidadoras — \’\<
remuneradas y no remuneradas—, con el fin de institucionalizar Ia &
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profesionalizacién del servicio, garantizar la asequibilidad \del derecho al
cuidado y promover la integracion econémica de grupos prioﬁté‘ﬂo\&en la Ciudad.

Se busca que el Gobierno de la Ciudad impulse progresivamente, con base en
sus capacidades presupuestarias, un programa de apoyo a personas cuidadoras
de tiempo completo que tengan a su cargo a personas con necesidades intensas
de cuidado y que, ademas, por su especial condicion de vulnerabilidad, requieran
de asistencia para satisfacer tales necesidades

La Ley contempla disposiciones generales y principios del sistema de cuidados,
destacando que el contenido de la ley es de orden publico, interés social y de
observancia general, con los siguientes objetivos:
3«
\

. Establecer los principios, ejes y estrategias que guiaran la
implementacion del Sistema de Cuidados en la Ciudad de México;

. Reconocer, redistribuir y reducir la carga de trabajos de cuidado, ¢
especial énfasis en las realizadas preponderantemente por mujeres;

. Visibilizar los trabajos de cuidado, reconociendo su aportacion a la
economia de la Ciudad;

. Establecer, progresivamente, mecanismos para lograr una retribucién
econdmica y social justa, tanto de los trabajos remunerados como de
los no remunerados;

I

. Desmercantilizar, desfeminizar y desfamiliarizar, progresivamente, el \II\\ |
trabajo de cuidados en la Ciudad de Meéxico, reconociendo la \/
responsabilidad compartida entre el Estado, el sector social y el sector v‘
productivo, sobre la garantia de este derecho; 5

. Promover la mayor proteccién de los derechos de las personas
cuidadoras; : A

. Establecer programas y planes de accién para garantizar el ejercicio \J
del derecho al cuidado de quienes lo requieran por etapa del curso de
\ vida o por condicién de dependencia o discapacidad; C
|
N

. Establecer las autoridades responsables del Sistema de Cuidados, sus
competencias y mecanismos de coordinacion;
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. Promover estandares de atencion, criterigs de calidad y esquemas d
coordinacién para el funcionamiento de\l\ Wersas instancias del
Sistema de Cuidados; ‘

. Fomentar la colaboracion entre el sector publico, el privado, las
organizaciones sociales y de la sociedad civil nacionales e
internacionales para fortalecer los modelos de atencién, promoviendo ~ ——

las mejores practicas institucionales en la materia. X

Se establece que los principales objetivos de la ley son reconocer, redistribuir y
reducir las tareas de los cuidados.

PERSONAS CUIDADORAS

N\

El Gobierno de la Ciudad debera, con base en la Ley, establecer un modelo de _
atencion integral dirigido a las personas cuidadoras, especialmente a aquellas /
gue realizan trabajos de forma no remunerada. Es una base del Sistema partir

de cuidar a quienes nos cuidan. Las personas cuidadoras son sujetos de derecho

y representan los cimientos de la comunidad, por lo que el Sistema establecera

a nivel legal sus derechos.

Al igual que la responsabilidad compartida de género, la responsabilidad soci
compete a todos sus actores a asumir las responsabilidades que les competen
La integracién del sector productivo a los esfuerzos que emprenda el sector
publico es condicion necesaria para lograr la realizacion del derecho para todas \\\;\
las personas que habitan la Ciudad. El dinamismo econémico que experimenta -\ >}
la Ciudad de México actualmente es posible gracias a la asuncién, casi total, de TJ
las cargas de cuidado por parte de las familias, especialmente por parte de las |
mujeres. Estas cargas de trabajo son invisibilizadas en los ambitos laborales,

pues el sector ha sido ajeno a la realidad que padecen las personas trabajadoras
tan solo para desplazarse a sus centros de trabajo. Los espacios laborales son N \
ideales para la implementacién de acciones encaminadas a garantizar el derecho \
al cuidado, por lo que es importante vincular al sector en los esfuerzos que realice

la Ciudad, en general, para lograr los fines de la Ley. {/
Ademas, se considera una base del Sistema la promocién, por parte del
Gobierno de la Ciudad, de acciones para lograr la formalizacion de las relaciones \_J .
de trabajo que se dan entre personas cuidadoras y personas que requieren sus \
servicios, asi como la formacién y capacitacion de aquéllas. F
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La realizacién de trabajos de cuidado por parte de}sect munitario en
condiciones de seguridad y certidumbre juridica, asi com\o\*\el apoyo\dado por los
organos publicos para la constitucién de sociedades cooperativas.dedicadas a
este fin es un paso firme para lograr la construccién de un sis%‘m de cuidados
en el que no solo el sector publico asuma tareas que realice aisladamente, sino
que avance de la mano del sector privado y del sector social o comunitario para

alcanzar los objetivos de la Ley.

«=d

Se establece como una de las bases del sistema la profesionalizacion en la
prestacion de servicios de cuidado, por lo que el Gobierno de la Ciudad debera
impulsar un esquema para la certificacién de personas cuidadoras remuneradas
y no remuneradas, que tenga como efecto alcanzar los mayores estandares de
calidad y reconocimiento, con ello, la mayor satisfaccion del derecho al cuidado.

Por otro lado, la iniciativa destaca la importancia de la responsabilidad
compartida entre todos los 6rganos de la administracion publica, persona
servidora publica, actor econémico y social, competidores del sector productivo
y cada espacio de organizacién comunitaria, ya que la construcciéon de un
sistema integral implica una transformacién radical a partir de un esfuerzo
coordinado de todos sus vectores.

Hace una puntualizaciéon especial en el concepto de diamante de cuidado,

compuesto por los cuatro actores fundamentales participantes en la provision de
cuidados: las familias, el estado, el mercado y las comunidades. Su identificacion
permite trazar un plano en el que, de forma equitativa, asumiran la distribucion
de las cargas de trabajo de cuidado, asi como sus costos econdémicos; mientras
que las familias se han encargado tradicionalmente de asumir esta labor, el
sector privado se ha beneficiado de la riqueza que las tareas de cuidado generan
sin contribuir a su redistribucién o reduccion. Igualmente, las comunidades se
han organizado de forma autogestiva, para la realizacién de los cuidados sobre
las infancias, las personas mayores, las personas con discapacidad o en
situacion de dependencia; y, desde luego, el Estado asume ahora el gran reto
de proveer los bienes y servicios de cuidado que la poblacion demanda.

La integracion de los esfuerzos que cada sector realiza en una estrategia
unificada sera el parteaguas de la organizacion social de la ciudad, lo que
favorecera condiciones de justicia e igualdad que permitan a la poblacion,
especialmente a las personas cuidadoras no remuneradas, alcanzar su
realizacién personal, familiar, profesional y de toda indole, sin tener que
renunciar a proyectos y planes de crecimiento, debido cargas de trabajo que han
asumido histéricamente.
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SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

internacional ha cobrado relevancia la discusién sobre la necesidad de
implementar sistemas publicos de cuidados, como pilares contemporaneos del
Estado del bienestar (Bidegain, N. y Calderdn, C, 2018). La importancia del
cuidado se relaciona con varias dimensiones del bienestar estrechamente
interrelacionadas:

La iniciativa menciona que en forma paralela, tanto en México como en el ambito \K

e Como dispositivo de soporte de la vida y para el ejercicio de los derechos;

e Para el desarrollo integral y pleno de la personalidad y de las
comunidades;

e Como actividad fundamental de sostenimiento y reproduccion del sistema
econdmico;

e En la reproduccién de las brechas de desigualdad de género;

e Porque al existir la necesidad social de atender la demanda de este, /
puede afectar la calidad de vida de la poblacién y generar pobreza de '
tiempo;

e La carga de este puede aumentar de acuerdo con cada etapa del curso
de vida;

e Se convierte en un aspecto clave para el disefio de politicas publicas ante
el envejecimiento demografico y la transicion epidemiologica hacia
enfermedades cronicas.

Destaca que mas de tres millones de personas, casi un tercio de la poblacion (\%
capitalina requiere cuidados, ya sea por la etapa del ciclo de vida o por alguna

condicién de discapacidad o dependencia; situaciones que en ocasiones se
combinan. Asimismo, la poblacién que dedica mas tiempo a cuidar tiene mayor
riesgo de sufrir pobreza. Asi, entre la poblacion que dedica tiempo a cuidar,
quienes estan en pobreza extrema destinan 28 horas semanales frente a 16 que
dedican las personas que viven sin pobreza (Evalua, 2024). ()
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A partir de datos de la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo\(INEGI, 2020),

menciona que en 2019 en hogares con nifias y nifios menores de seis anos, las A
mujeres capitalinas reportaron dedicar en promedio mas de 50 horas semanales

a su cuidado, mientras que los hombres informaron destinar menos de la mitad

de ese tiempo (22 horas semanales promedio) (Evalua, 2024), lo que representa

el incremento del grado de feminizacién del trabajo no remunerado conforme ) '
aumenta la intensidad de este. %4

Por lo cual, la iniciativa destaca que la pobreza de tiempo es la dimension de
pobreza multidimensional con mayor incidencia puesto que casi siete de cada
diez capitalinas y capitalinos sufren escasez de tiempo libre (Evalua, 2024); esto
impacta en las posibilidades de lograr una alimentacién sana y nutritiva, en las
oportunidades de ofrecer y recibir cuidados afectivos y amorosos y en la
capacidad de las personas y de las comunidades de generar ingresos
suficientes, bienestar emocional, salud mental y participacion social y politica.

Reconoce la importancia de una infraestructura suficiente para la prestacién de AY
servicios de cuidado e identifica una concentracién de la oferta publica de
cuidados en las alcaldias centrales, mientras que las infancias se aglutinan sobre
todo en las periferias. Lo anterior, exige una politica de ampliacion de la
infraestructura publica hacia las periferias.

N

Para ello, recalca la necesidad de un mecanismo institucional suficientemente
robusto que garantice: ,

o La articulacion de los sectores publico, social, comunitario y privado, en
satisfaccién del derecho al cuidado, mediante la prestacion de servicios;

o Laproteccién y garantia del bienestar integral de las personas que reciben
cuidados y de las personas cuidadoras;

o La reduccion de la brecha de desigualdad social y de género, asociada a
los trabajos de cuidado;

o Reducir la pobreza de tiempo de las personas cuidadoras, especialmente
de las mujeres, mediante: 0

e El establecimiento de espacios fisicos o virtuales destinados para w
\ Su recreacion;

{
\\ e Su vinculacién con los sectores escolar y productivo;
) La iniciativa sostiene que estos medios permitiran alcanzar los fines de ()
% /VY

reconocer, redistribuir y reducir los trabajos de cuidado, en relacién con los
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cada concepto permite visualizar el funcionamiento de un Sistema de Cuidados
integral que siente las bases normativas para la prestacion de los servicios de
cuidado, regulando tanto el funcionamiento de los servicios publicos vy
comunitarios, como los privados.

COMPONENTES DE LA POLITICA DE CUIDADOS

El sistema que propone la iniciativa para asegurar el establecimiento de
infraestructura suficiente y regulacion de actuales servicios privados, seria
ejecutado a través de:

e Politicas, programas y acciones sociales que deberan aplicarse en
materia de cuidados;

e Mecanismos para la ampliacion del acceso, la mejoria en la calidad y la
actualizacion de los servicios publicos de cuidados que repercutan
positivamente en el nivel de vida de las personas habitantes de la Ciudad,

e Coordinacion de esfuerzos para la ampliacién, actualizacion, /
recuperacion y mantenimiento de la infraestructura publica de cuidados y /
los equipamientos correspondientes, en igualdad de condiciones d
calidad y proporcionalidad;

e Emision de lineamientos, regulaciones, orientaciones y recomendaciones
para la adecuada operacion de los servicios de cuidado de orden publico, ‘\
comunitario y privado. \

Posteriormente, sefala que el sistema operara a través de una Junta que guiara N
los servicios de cuidado brindados por la administracion publica, vigilando que '
se respeten los principios de universalidad, de accesibilidad, asequibilidad y ™ \
gratuidad, de pertinencia, de suficiencia, y de calidad. La visién de esta Junta \;
sera atender prioritariamente a personas en situacion de dependencia por
enfermedad, discapacidad, ciclo vital, con énfasis en la infancia y en las personas ’é
mayores, asi como a mujeres cuidadoras no remuneradas.
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Sefiala que la Junta seria integrada por la persona titular de la Jefatura de

Gobierno quien la pre3|d|ra una Secretaria Ejecutiva, y las y los titulares de las

siguientes dependencias, entidades y érganos: s \‘ J‘
o Secretaria de Administracién y Finanzas; ;
o Secretaria de Bienestar e Igualdad Social; S&
o Secretaria de Cultura; '
o Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial vy

Coordinaciéon Metropolitana;
o Secretaria de Vivienda;
o Secretaria de Salud,
o Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades \
Indigenas Residentes;
R\
o Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion; )
o Secretaria de Obras y Servicios;
o Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, f; /
o Secretaria de las Mujeres; ;
o Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana;
o Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo;
o Secretaria de Movilidad;
0 Secretaria de Seguridad Ciudadana;
o Secretaria de Gestion Integral del Agua;
o Consejeria Juridica y de Servicios Legales; - O
\
o Sistema de Desarrollo Integral de la Familia en la Ciudad de %
México;
o Coordinacion de Utopias; )
o Instituto para la Atencién y Prevencién de las Adicciones; N
\ )
o Procuraduria Social; \—’Y\ '
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o Instituto para el Envejecimiento Digno;

o Instituto de las Personas con Discapacidad;
o Instituto de la Juventud; y

o Junta de Asistencia Privada;

o Las personas titulares de las Alcaldias o la persona que para tal
efecto designe cada titular, que debera contar con nivel de
Director General;

De caracter consultivo, la iniciativa agrega que seran invitadas permanentes a
las sesiones de la Junta, las personas titulares del Consejo de Evaluacién, del
Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva y una persona representante
del Consejo Econémico, Social y Ambiental.

Al respecto sobre la Secretaria Ejecutiva, la iniciativa plantea que sea la que
establezca mecanismos de dialogo, acuerdo y concertacién con sus diversas
instancias integrantes para representar al Sistema e impulsar el cumplimiento de
sus funciones y atribuciones.

Igualmente, coordinara los trabajos para la elaboracion de un Programa Especial
de Cuidados, el cual sera puesto a consideracion de la Junta del Sistema para
su aprobacién, ademas de dotarlo de funciones administrativas y cuente con los
recursos humanos, presupuestarios, materiales y demas necesarios para su
funcionamiento.

También plantea que la Secretaria, en coadyuvancia con otras dependencias,
promueva la participacién social y comunitaria de las personas usuarias y
personas cuidadoras en el disefo de actividades, la operacién, el monitoreo y
seguimiento de los centros de cuidado.

El Programa Especial de Cuidados contempla sea realizado de manera sexenal
que contenga los diagnésticos, las estrategias, objetivos y metas de cada
sexenio, asi como los mecanismos de articulacion, de coordinacién
interinstitucional y de participacion de las alcaldias, incluyendo las formas de
participacion social, comunitaria, de la sociedad civil, de organizaciones
internacionales y del sector privado, asi como contemplar indicadores y sistemas
de evaluacion, seguimiento y monitoreo.
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Dicho Programa incluira informes y sugerencias sobre la calidad, acceso, |
desigualdades y cumplimiento de los principios de la iniciativa a partir de un \
mecanismo de participacion y monitoreo social conformado por personas

usuarias, personas cuidadoras y organizaciones de la sociedad civil. $<

De acuerdo con la iniciativa, servira como instrumento de guia y orientacién en
la elaboracién de politicas publicas en la materia, pero también como punto de
referencia para realizar una valoracion de los avances y resultados que se logren

a lo largo del tiempo

Como parte del reconocimiento del derecho al cuidado en sus diferentes ‘ ;\i
vertientes y dimensiones, la iniciativa sefiala las responsabilidades a cargo de |

Ciudad que, en funcion de la materia, se cumplen a través de las s:gwentes
dependencias y entes de la administracion publica local:

A7

o Jefatura de Gobierno;

o Secretaria de Bienestar e Igualdad Social,

o Secretaria de Educacioén, Ciencia, Tecnologia e Innovacion;

o0 Secretaria de Salud;

o Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia; ?
o Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,
o Secretaria de las Mujeres;

o Secretaria de Obras y Servicios;

o Secretaria de Trabajo y Fomento del Empleo;

o Consejeria Juridica y de Servicios Legales;
o Instituto de Verificacion Administrativa;
o Instituto para la Atencion a la Salud Mental y de las Adicciones; y

o Alcaldias de la Ciudad de México. ‘\\E

Destaca que la prestacion de los servicios de cuidado histéricamente se han
dado de forma desarticulada teniendo como resultado una cobertura insuficiente 0
y desigual, sobre todo en zonas de alta marginacion. Por lo que se propone \—l< ‘
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disponer que los establecimientos destinados a la prestacion de servicios de
cuidado, con independencia de su naturaleza publica, privada o comunitaria,
deberan apegarse a lo previsto por la ley cumpliendo con las obligaciones de
permitir las visitas de verificacion que realice la autoridad competente:

Centros de atencidon y tratamiento no punitivo ni estig

Espacios y centros para el cuidado y el desarrollo Iudico;

Casas de dia para la atencién, acompanamiento, participacién social,
cultural y econémica;

Casas de la salud;

consumo de sustancias psicoactivas;

Espacios de atencién para mujeres libres y seguras;
Espacios de descanso parar personas cuidadoras;
Comedores que entregaran alimentos saludables y asequibles;
Lavanderias populares; | ﬁ

Espacios para actividades, talleres y atencion integral a las personas
jévenes;

Areas de imparticion de clases y proyectos deportivos, culturales, 6/
artisticos y comunitarios;

Espacios para la promocion de la responsabilidad compartida de género

en materia de cuidados; y |
| -
L =y
Espacios para la construccion de masculinidades participativas en el Y\
cuidado; \:‘)

Finalmente, plantea que el presupuesto destinado a la prestacién de servicios
publicos de cuidado se incremente de forma progresiva, estableciendo la A
prohibicion expresa de disminuir los montos presupuestales que para tal fin se \\L
hayan previsto en el ejercicio anual inmediato anterior.

Con lo anterior, la iniciativa asegura garantizar que la Ciudad de México alcance

la cobertura plena de estos servicios para los proximos treinta anos, asi como
gque el Sistema se construya conforme al principio de progresividad y no

Ao
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regresividad. Se propone que en el presupuesto de egresos se contemple un
anexo en que se reflejen las asignaciones presupuestales de estos rubros.

oportunamente los recursos materiales, presupuestales, humanos, insumos y
demas elementos necesarios para que la prestacion de los servicios se dé en
condiciones éptimas. En el mismo sentido, cada centro de cuidados del sector
publico debera contar con los recursos financieros y materiales suficientes para
su adecuado funcionamiento.

Las entidades y dependencias que integran el Sistema deberan destinar %

Sefala que el Sistema estaréa sujeto a los procesos de evaluacion que determine
el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México, ya que se considera un deber
fundamental de la Ciudad atender a las experiencias, opiniones y sugerencias
de las personas usuarias. Asi, en la busqueda de garantizar un proceso continuo
de mejora, se propone que los centros publicos y comunitarios den seguimiento
a la calidad de sus servicios mediante encuestas de satisfaccion o los
mecanismos que determine cada centro, cuyos resultados seran publicos y
deberan ser divulgados por los medios de comunicacién que cada centro adopte.

Con todas las propuestas anteriores, la iniciativa busca consolidar un Sistema
de Cuidados que se centre en la calidad de su atencion como requisito
indispensable para satisfacer el derecho al cuidado de la poblacion.

Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se expide la Ley del Sistema |
de Cuidados de la Ciudad de México:

ARTICULO UNICO. Se expide la Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad de \i\
México. W/

LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO !
TiTULO PRIMERO

REGLAS GENERALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES "
Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria del articulo 9, apartado B, de la \J(' ’
Constitucion Politica de la Ciudad de México en materia del Sistema de

32



o2

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
Il LEGISLATURA )
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL :
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

Cuidados. Sus disposiciones son de orden publico, in
observancia general en la Ciudad de México y tienen por objeto

VI

VII.

VIILI.

Establecer los principios, ejes y estrategias que guiaran la implementacion “~~_
del Sistema de Cuidados en la Ciudad de México; '

Reconocer, redistribuir y reducir la carga de trabajos de cuidado, ¢
especial énfasis en los realizados preponderantemente por mujeres, con

la finalidad de: = 7
a. Desmercantilizar los servicios de cuidado, garantizando el acceso \
gratuito y universal, promoviendo la participacién de los sectores AV

sociales y comunitarios; \)

b. Desfeminizar los trabajos de cuidado fomentando la creaciéon de
condiciones materiales e inmateriales para que no recaigan de
manera desproporcionada en las mujeres;

c. Desfamiliarizar los trabajos de cuidado, garantizando Ila
responsabilidad compartida para la provision de este derecho entre
el Estado, el sector social y el sector productivo;

Visibilizar los trabajos de cuidado, reconociendo su aportacion a la
economia de la Ciudad,

Establecer, progresivamente, mecanismos para lograr una retribucién
economica y social justa, tanto de los trabajos remunerados como de los
no remunerados;

Coadyuvar a lograr la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, asi ‘\\

. P . P . \ N |
como a la inclusion de la perspectiva de genero como eje transversal del LY
sistema; X \,

I \J

Promover la mayor proteccion de los derechos de las personas
cuidadoras;

Establecer programas y planes de accion para garantizar el ejercicio del
derecho al cuidado de quienes lo requieran por etapa del curso de vida o )
por condicién de dependencia o discapacidad; \

Establecer las autoridades responsables del Sistema de Cuidados, sus
competencias y mecanismos de coordinacion;
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IX.

Articulo 2. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

M1

VI.

Promover estandares de atencion, criterios de
coordinacion para el funcionamiento de las diversa
Sistema de Cuidados; y

instancias del

Fomentar la colaboraciéon entre el sector publico, el privado, las .
organizaciones sociales, comunitarias, académicas, de la sociedad civil,
asi como gremios, asociaciones, frentes y cualquier otro actor, de origen
nacional o internacional que coadyuve a fortalecer los modelos de
atencién, promoviendo las mejores practicas institucionales en la materia;

Autocuidado: derecho de quienes cuidan y de quienes son cuidadas de
procurar su propio bienestar y atender sus necesidades fisicas, mentales,
emocionales, espirituales y culturales.

CECUI: Centros de Cuidado Infantil, cualquiera que sea su denominacion,
de caracter privado, publico o comunitario, administrados pdr personas
fisicas o morales que proporcionen servicios de cuidado y atencién de
nifias y nifios a partir de los 43 dias del nacimiento hasta los seis afios o
cuando concluya el ciclo preescolar en la Ciudad de México;

Centro de Cuidados: espacios fisicos, publicos, privados o comunitarios,
de cuidado y atencién para las infancias, personas mayores en estado de
dependencia, personas con discapacidad que requieran apoyo, personas
con dependencia al consumo de sustancias psicoactivas; personas en
situacion de calle y personas cuidadoras, con personal especializado y ¢,
cuidadores;

|

Certificacion: el mecanismo que, para certificar a las personas cuidadoras,
implemente el Gobierno de la Ciudad de México. \

Ciudad: la Ciudad de México;

Cuidado: conjunto de actividades, procesos, servicios, apoyos o
asistencias orientadas a satisfacer las necesidades propias y/o de otros
miembros del hogar o personas dependientes, que permiten el pleno V
desarrollo de la persona y su participacion social, comunitaria y é
economica, con dignidad y autonomia. Su prestacion, incluido el trabajo

doméstico no remunerado, es esencial para la reproducciéon social,
genera prosperidad y bienestar individual y colectivo. Es un trabajo que \J:
se realiza con independencia de que exista obligacion legal de prestarlo; ’ \
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VIl.  Cuidado directo: actividades fisicas, de acompa \
que se pueden realizar de manera directa o a través de &
toda persona o auto proporcionados, y que involucran desde actividades "
basicas y cotidianas, hasta cuidados especializados que contribuyen a X
/

alcanzar o mantener la autonomia de las personas;

VIIl. Cuidado indirecto: actividades fisicas de trabajo doméstico, de
acompanamiento y/o de gestion del hogar, que representan
precondiciones para realizar otros tipos de cuidados, realizadas para
satisfacer necesidades de los miembros del hogar o personas
dependientes;

\
IX. Cuidado comunitario: aquellas actividades que realiza un grupo de AY

personas de forma autogestiva para responder a las necesidades \

comunes de cuidados, ya sea de forma remunerada o no remunerada;

X. Cuidado remunerado: aquellas formas y tipos de cuidados que tienen
como contraprestacion una remuneracion, que se realizan de manera
formal o informal;

Xl.  Cuidado no remunerado: aquellas formas y tipos de cuidados que realizan
las personas cuidadoras sin recibir una contraprestacion.

~
N\

XIl.  Derecho al cuidado: el derecho de todas las personas a cuidar, a ser
cuidadas, y a autocuidarse;

XIll.  INDISCAPACIDAD: el Instituto de las Personas con Discapacidad
XIV. Infancia: nifas, nifios y adolescentes menores de 18 afnos; \,J\ |
Ny \
XV. Junta del Sistema de Cuidados: érgano rector e instancia encargada de \j
articular, coordinar, monitorear y vigilar la implementacion de la politica de o
cuidados

XVI. Ley: Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México;

XVIl.  Personas con discapacidad: es toda persona que, por razon congénita o N\
adquirida, presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, sensorial,
cognitivo, intelectual o psicosocial, ya sea de forma permanente o
temporal y que al interactuar con las barreras que impone el entorno
social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en igualdad de
condiciones con las demas personas; | )
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XVIIL.

XIX.

XX.

XXIL.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

Personas cuidadoras: quienes realizan trabajos de
actividades remuneradas o no remuneradas sin imp
vinculo legal o de parentesco;

ar si media un

|

Personas en situacién de dependencia: infancias, personas con
discapacidad, y/o personas mayores que necesitan ayuda de persona
cuidadoras para hacer actividades cotidianas basicas al menos una ve
al dia, asi como toda persona que se encuentre en condicion de requerir
el cuidado de alguien mas;

Personas mayores: personas de 60 afios o0 mas;

Personas usuarias: toda persona que haga uso o disfrute de los bienes y \
servicios que se ofrecen en el marco del Sistema de Cuidados, bajo la
modalidad publica, privada o comunitaria;

Programa Anual: el programa anual de actividades que cada centro
publico de cuidado del Sistema de Cuidados debera elaborar;

Red Pilares: los Puntos de Innovacién, Libertad, Arte, Educaciéon y
Saberes del Subsistema de Educacion Comunitaria.

A
Secretaria Ejecutiva de la Junta: érgano del Sistema de Cuidados éf
encargado de la implementacién, la ejecucion y el seguimiento de las
politicas, planes, programas y servicios publicos de cuidados en la Ciudad }

de México; \
J -
‘ 4
Servicio privado de cuidados: bienes y servicios que ofrecen personas \ Ny |
fisicas y morales sin auxilio o intervencién de la Administracién Pablica de \—/K ‘|
la Ciudad de México o sus Alcaldias y que, para su funcionamiento, { \J

requieren de una autorizacion de apertura, en términos de la normatividad
aplicable;

Servicio publico de cuidados: bienes y servicios que han sido creados,
financiados y operados por algin ente de la Administracién Publica de la
Ciudad de México o sus Alcaldias; B\

Servicio comunitario de cuidados: bienes y servicios de cuidado que

ofrecen personas fisicas y morales que no pertenecen a la Administracion

Publica de la Ciudad de México o sus Alcaldias pero que han recibido \
apoyo publico para su constitucion, financiamiento u operacién, con ‘J\ ’
independencia de la figura juridica que haya adoptado para su existencia

legal;
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XXVIIL

XXIX.

XXX.

Sistema de Informacién: el Sistema de Informacién e“ndicadores de
Cuidados en la Ciudad de México;

Sistema de Cuidados: conjunto organico y articulado de relaciones
funcionales, principios, normas, instituciones, instalaciones, estructuras,
técnicas, programas, politicas, procedimientos y mecanismos de
coordinacion interinstitucional para la planeacién, implementacion,
monitoreo, evaluacion, generacion y prestacion de servicios publicos de
cuidados, asi como de articulacion de programas, estrategias, planes y
acciones de politica publica en ese ambito;

Utopias: Unidades de Transformacion y Organizacion Para la Inclusion y
la Armonia Social.

Articulo 3. El Sistema de Cuidados en la Ciudad de México tendra los siguientes [
principios:

Accesibilidad: las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las /
personas con discapacidad y personas con movilidad limitada, en
igualdad de condiciones con las demas al entorno fisico, el transporte, la A
informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las /
tecnologias, y a los servicios que se brindan en la Ciudad de México,
garantizando su uso seguro, auténomo y comodo.

Adaptabilidad: principio y derecho humano que garantiza que las
instituciones, politicas publicas, servicios y entornos puedan ajustarse,
transformarse y responder a las diversas y cambiantes necesidades de
las personas y comunidades, asegurando asi la igualdad sustantiva, la
inclusion y la dignidad humana,; v

Asequibilidad: que puede conseguirse o alcanzarse;

Exigibilidad: el derecho humano al cuidado sera progresivamente exigible
mediante un conjunto de normas y procedimientos en el marco de las
diferentes politicas y programas con que se cuente y en consistencia con
el principio de progresividad,

lgualdad de género: principio conforme al cual mujeres y hombres
participan equitativamente en el trabajo de cuidados y acceden con
justicia e igualdad al uso, control y beneficio de las acciones, servicios,
recursos y oportunidades por parte del Sistema de Cuidados, asi como a e

la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, econdémica, \‘\/ )
politica, cultural y familiar; \
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VL.

VII.

VIII.

XL

XII.

Igualdad sustantiva: acceso al mismo trato, oportunidades y resultados
para el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las
libertades fundamentales;

Igualdad: que todas las personas gocen de los mismos derechos,
oportunidades y resultados, sin importar el sexo, color de piel, etnia,
creencias religiosas, discapacidades y diferencias socioeconémicas, asi
como recibir respeto y contar con las condiciones efectivas para el
ejercicio de sus derechos. \\
X

Indivisibilidad: el conjunto de derechos econémicos, sociales, culturales,
ambientales y los referidos al cuidado se encuentran articulados entre si

desde una perspectiva integral bajo criterios de complementariedad e .-
interdependencia;

Interculturalidad: reconocimiento y respeto de la diversidad sociocultural

de los habitantes de la Ciudad de México, incluyendo a los pueblos y 7
barrios originarios, comunidades indigenas, y personas con diferentes
nacionalidades, lenguas, creencias, entre otros. ///
Interés superior de las infancias: la garantia del disfrute pleno y efectivo R
de todos los derechos reconocidos por la Convencién sobre los Derechos \Ny

-~ o u . VNN
del Nifio y el desarrollo holistico de las infancias; \ ]
El bienestar y el desarrollo pleno de los nifos, ninas y adolescentes debe \JJ

|

ser la prioridad en todas las decisiones y acciones que les afecten dentro
del sistema de cuidados, tanto en el ambito publico como privado;

Interseccionalidad: reconocimiento de que las diversas formas de
exclusion, discriminacién y desigualdad estructural se superponen y
potencian entre si, tales como las condiciones de género, clase,
pertenencia étnica, fenotipica, edad, orientacion sexual e identidad de
género entre otras;

derechos para todas las personas y comunidades independientemente de

su sexo, género, edad, condicién social o econdémica, pertenencia étnica,

origen nacional, condicién migratoria, lugar de residencia, cultura, religion

o caracteristicas fisicas, asi como prohibicion de toda practica destinada !

a negar, impedir o menoscabar el ejercicio de sus derechos por motivos

similares; ~

No discriminacién: garantia de igualdad de acceso y disfrute de los \
\
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XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL

XIX.

Participacion: derecho de las personas, comunidades y ‘erganizaciones
para participar en el disefio, seguimiento, aplicacion y evaluacion de las
politicas y programas de cuidados de la Ciudad de Mexico, por medio de
los 6rganos y procedimientos establecidos para ello;

Perspectiva de Discapacidad: método de analisis y guia de accién para
garantizar la igualdad de oportunidades y el ejercicio pleno de derechos
de las personas con discapacidad, reconociéndolas como grupo de
atencion prioritaria para la implementacion de medidas que brinden
proteccion diferenciada al eliminar la discriminacion y favorecer la
igualdad sustantiva;

Perspectiva de género: el proceso de evaluaciéon de las consecuencias
para las mujeres y los hombres de cualquier actividad planificada,
inclusive las leyes, politicas o programas, en todos los sectores y a todos
los niveles, a fin de que las mujeres y los hombres se beneficien por igual
y se impida que se perpetle la desigualdad por razones de género.

Perspectiva de personas mayores: el proceso de evaluacion de las
consecuencias para las personas mayores de cualquier actividad
planificada, incluso leyes, politicas y programas, en todos los sectores y a
todos los niveles, a fin de que las personas mayores se beneficien por
igual que el resto de los demas grupos sociales y se impida que se
perpetle la desigualdad por razones de edad.

Perspectiva intergeneracional: reconocimiento y promocion activa de las
relaciones de cuidado, apoyo, transmision de saberes y responsabilidad
compartida entre personas de distintas generaciones. Esta perspectiva
fomenta vinculos de solidaridad entre infancias, juventudes, personas
adultas y personas mayores, reconociendo que el cuidado se produce y
se transforma a lo largo de toda la vida en un entramado de reciprocidad
social y emocional;

Progresividad y no regresividad: ampliacion del alcance y la proteccién de
los derechos humanos, incluido el derecho al cuidado, hasta lograr su
plena efectividad para alcanzar los niveles de bienestar mas altos
posibles, en el disfrute de los derechos fundamentales;

Responsabilidad compartida social y de género: reconocimiento de que el
trabajo de cuidados corresponde a la sociedad en su conjunto y que, por
lo tanto, debe redistribuirse entre el sector privado, el gobierno, la
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sociedad civil, el sector social, las comunidades y\‘as ilias, bajo la
rectoria publica. ‘ /\‘\
XX. Responsabilidad del Estado: es la obligacion que tiene el Estado y la '

Administracion Publica de la Ciudad de México de proveer servicios de X
cuidado para todas y todos quienes lo requieran, de acuerdo con las ‘ 9.
politicas, programas y estrategias establecidas en la materia; y

XXI.  Universalidad: garantia de acceso efectivo al derecho al cuidado de todas
las personas habitantes en la Ciudad,

Articulo 4. En todo lo no previsto por la presente Ley, seran de aplicacion \
supletoria las disposiciones de la Ley del Derecho al Bienestar y a la Igualdad .—&;
Social; de la Ley de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes; de laley — <\
para la integracion de las personas con discapacidad, de la Ley de
Reconocimiento de los Derechos de las Personas Mayores y del Sistema Integral

para su atencion; de la Ley de Fomento Cooperativo; de la Ley del Procedimiento /
Administrativo; de la Ley de Educacion; de la Ley de Salud; de la Ley de

Proteccion Civil; de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica; y del Cédigo Civil, todos para la Ciudad de México. /
CAPITULO II A/
&

DEL DERECHO AL CUIDADO DIGNO Y DE LA PROMOCION DE LA
RESPONSABILIDAD COMPARTIDA

Articulo 5. Toda persona tiene derecho a cuidar, a ser cuidada y al autocuidado, \«‘{ j
conforme a su voluntad o la de sus tutores, la etapa del curso de vida, N
condiciones de salud, situacion de dependencia y contexto cultural, familiar y :
territorial. El derecho al cuidado incluye, como minimo, ademas de las
dimensiones establecidas en el articulo 9, apartado B de la Constitucion Politica

de la Ciudad de México, los siguientes componentes:

. El derecho a recibir cuidados adecuados, accesibles, asequibles y de
calidad, prestados en condiciones de dignidad, respeto y seguridad;

Il. El derecho a brindar cuidados en condiciones de libertad, proteccion,
reconocimiento y apoyo ya sea como persona cuidadora remunerada o
no remunerada; e %Y

>

l1l.  El derecho al autocuidado, entendido como la capacidad de toda persona
de atender su propio bienestar fisico, mental, emocional y relacional, para
lo cual contara con acceso a tiempo, espacios, recursos e informacion
suficiente; y

= (7

-~
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V.

Articulo 6. Toda persona usuaria gozara de los siguientes derechos:
l.
Il

VI
VII.

VIIL

XL

XII.

El derecho a contar con mecanismos efectivos de exigibilidad del derecho
al cuidado por parte de instituciones publicas, comunitarias y privadas.

Recibir cuidados de calidad, efectivos, pertinentes y accesibles;

Recibir un trato digno y respetuoso por parte de las personas que presten
el servicio, tanto personal administrativo como personal operativo, de
confianza, de base y personal privado o que labore en centros
comunitarios;

Recibir informacion clara, oportuna y veraz sobre los servicios de cuidado \
qgue se ofrezcan en el marco del Sistema de Cuidados; N\

Al respeto de su autonomia en la toma de decisiones sobre los cuidados
gue se le brinden en el marco del Sistema de Cuidados, por lo que se /
debera contar con su consentimiento libre e informado; A

Acceder a una alimentacion nutritiva sana, balanceada y acorde a sus
necesidades particulares, cuando los servicios de cuidado asi lo
contemplen;

Recibir asistencia oportuna e inmediata ante actos y omisiones qu
pudieran limitar o restringir su derecho al cuidado;

Denunciar ante la autoridad competente los actos u omisiones que afecten
sus derechos en la prestacion de servicios de cuidado;

Al seguimiento de sus condiciones de salud, a la atencion de sus
enfermedades en funcion de los tratamientos prescritos, en coordinacion
con las instancias de salud correspondientes y a la canalizacion efectiva
a las instituciones de salud, en caso de urgencias médicas;

A la libertad, la autonomia y la autodeterminacién;
A gozar del juego, del descanso y del esparcimiento;

A no sufrir discriminacién de ninguna indole ni condiciones de violencia
en el acceso a los servicios de cuidado;

los prestadores de servicios de cuidado sean publicos, comunitarios o
privados, estaran obligados a observar las disposiciones en materia de

\
\
A que se proteja su identidad, informacion privada e intimidad, por lo que {
\
uso y tratamiento de datos personales; \“\’\
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XIll.  Alaparticipacion efectiva en el disefio y la implemen
de cuidado, en términos de las disposiciones aplicables y de las
caracteristicas de cada etapa del ciclo de vida y condicién personal; y

XIV.  Los demas establecidos en normas y disposiciones aplicables.
Articulo 7. Las personas cuidadoras gozaran de los siguientes derechos:

I. A que se reconozca el valor social y econémico de su trabajo remunerado
y no remunerado de cuidados;

Il.  Ala corresponsabilidad en el trabajo de cuidados;

lll. Al autocuidado, a la salud y a la salud mental; ;\AT
IV. Al pleno ejercicio de sus derechos y al disfrute de su tiempo libre; \ /
s
V. Atener esquemas de trabajo que concilien su vida personal con la laboral; /
VI. Al acceso a oportunidades de empleo y trabajo en condiciones de /
igualdad y sin discriminacion, asi como al acceso a descanso y disfrute p
de tiempo libre, a la limitacidén razonable de las horas de trabajo de %
cuidados y a su desarrollo personal;
&
VII. A contar con salarios dignos, seguridad social y prestaciones para mejorar \\

sus condiciones de vida;

o <\

VIIl. A contar con formacién y capacitacion para el cuidado;

<

- *___L.ﬂ;,/

IX. A ser parte de los servicios comunitarios de cuidados;
X. A contar con apoyos para la realizacion del trabajo de cuidados; y

Xl. A contar con proteccién frente a toda forma de violencia o acoso, con
ocasion o por motivos del trabajo de cuidados;

TiTULO SEGUNDO
DE LAS BASES DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO C
}

CAPITULO |
i\ DE LAS BASES N
\\&’ Articulo 8. El Gobierno de la Ciudad de México y las alcaldias impulsaran el \\h'
*\\\) reconocimiento social y econémico de los trabajos de cuidado no remunerados, N
;\\ con especial énfasis en los trabajos domésticos no remunerados que realizan las \J,‘\ -

..\
)
é
S
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mujeres, por lo que podran impulsar los planes y prograrr}as que, de acuerdo con
sus atribuciones, les permitan alcanzar este fin.

Articulo 9. El Gobierno de la Ciudad de México y las alcaldias promoveran la
responsabilidad compartida de género en el reparto y la redistribucién del trabajo
de cuidados, con el fin de reducir el tiempo dedicado por las mujeres a estas
actividades, para lo cual podran establecer los planes o programas que, de
acuerdo con sus atribuciones, les permitan alcanzar este fin.

Articulo 10. El Gobierno de la Ciudad de México disefiara un modelo integral de
atencion a las personas cuidadoras, con el fin de promover su bienestar integral,
garantizar sus derechos y asegurar que disfruten de tiempo libre para su
recreacion y esparcimiento, por lo cual podran destinar espacios fisicos o
mecanismos digitales para este fin, a través de los planes y programas que
contemplen sus atribuciones.

De igual forma, el Sistema de Cuidados fomentara que, en los espacios
destinados a la atencion de personas cuidadoras, se cuente con ofertas
educativas que les permitan continuar con sus etapas de formacion escolar, asi
como con actividades de vinculacion laboral y productiva.

Articulo 11. El Gobierno de la Ciudad de México establecera acuerdos y
mecanismos con el sector privado y empresarial que promuevan esquemas de
conciliacién entre la vida personal y la vida laboral, tales como reducciones
consensuadas de la jornada laboral, trabajo a distancia, permisos de maternidad
y paternidad o licencias de cuidado. 3

Articulo 12. El Gobierno de la Ciudad de México fomentara, mediante los planes
y programas que al efecto expida, la formalizacién del empleo y el acceso a
salarios dignos, seguridad social y prestaciones, para mejorar las condiciones de
las personas cuidadoras remuneradas.

Articulo 13. El Gobierno de la Ciudad de México impulsara esquemas de
formacion, profesionalizacion, capacitacion y educaciéon para las personas
cuidadoras remuneradas y no remuneradas, para lo cual podran establecer
mecanismos de participacion del sector productivo y social, asi como de
cooperacién en la implementacion de tales esquemas.

Articulo 14. El Gobierno de la Ciudad de México y las alcaldias promoveran, {\
mediante los planes y programas que para tal efecto expidan, la constitucion de
sociedades cooperativas destinadas a prestar servicios de cuidado, como forma
de impulsar la economia social y solidaria y de ampliar el acceso de la poblacion » )& :
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a los cuidados en sus entornos mas préximos, evitando tra 0Ss innecesarios y

garantizando una mayor oferta de tales servicios.

Las sociedades cooperativas que reciban recursos de cualquier tipo por parte
del Gobierno de la Ciudad para lograr su constituciéon y funcionamiento seran
responsables, en su administracion y aplicacién, en términos de la legislacion
aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, asi
como en materia de responsabilidades administrativas de los servidores
publicos.

Articulo 15. El Gobierno de la Ciudad de México, en coordinaciéon con las
alcaldias, conformara un padrén de personas cuidadoras remuneradas y no
remuneradas, y fomentara, mediante los planes y programas que para tal efecto
expida, su vinculacién laboral y econémica.

El Gobierno de la Ciudad de Meéxico establecera un mecanismo para la
certificacién de personas cuidadoras remuneradas que tendra como fin lograr su
profesionalizacion y que se alcancen las mejores practicas en la prestacion de
tales servicios. El mecanismo de certificacién no tendra fines recaudatorios, por
lo que, en la medida de lo posible, se evitaran cobros para acceder a él.

Articulo 16. El Gobierno de la Ciudad de México impulsara, progresivamente y
con base en sus capacidades presupuestarias, un programa de apoyo a
personas cuidadoras de tiempo completo que tengan a su cargo a personas con
necesidades intensas de cuidado y que, por su especial condicidn de
vulnerabilidad, requieran asistencia para satisfacer tales necesidades.

TiTULO TERCERO
DE LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA EN LA DISTRIBUCION DE LOS
CUIDADOS
CAPITULO | {/
DE LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA SOCIAL Y DE GENERO

Articulo 17. Para garantizar el derecho al cuidado digno, el Gobierno de la
Ciudad promovera y observara en todo momento el principio de responsabilidad
compartida, con las familias, las organizaciones sociales, las comunitarias, las =\

civiles y el sector privado. Este derecho, se hara valer, conforme a lo siguiente: N

I. Laresponsabilidad compartida social, que se refiere a la redistribucion de

los cuidados, implica la conjuncién de esfuerzos entre todos los sectores N

44



-

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUS[éN, BIENESTAR SOCIAL -
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

y actores de la sociedad para la garantizar la provié]ﬁrrcfe cuidados en su
diferentes tipos, formas y modalidades;

La responsabilidad compartida de genero, que se refiere a la
redistribucién de la responsabilidad de los cuidados en articulaciéon con
los derechos a la igualdad entre mujeres y hombres en su diversidad, a la
diversidad sexo-genérica, a la inclusidén y a la no discriminacién, para
transformar las desigualdades estructurales que prevalecen en los
cuidados.

Articulo 18. La responsabilidad compartida social se compone por los siguientes
ambitos:

La responsabilidad compartida entre el gobierno de la Administracion
Publica, las Alcaldias y poderes publicos se refiere a la actuacion
articulada de sus diferentes niveles, con el objetivo de construir, fortalecer
y consolidar la redistribucién y responsabilidad compartida social y de
genero de los cuidados en todos los ambitos y espacios de la vida, como
parte de la generacion de las condiciones materiales e inmateriales pa
el ejercicio de todas las formas, tipos y modalidades de cuidados.

Para construir, fortalecer y consolidar la responsabilidad compartida social
y de género se requiere:

a. Establecer y supervisar el cumplimiento de los criterios
establecidos en la presente Ley para garantizar el derecho al
cuidado digno;

b. Desarrollar la estructura, infraestructura y servicios necesarios y
suficientes para el ejercicio de los cuidados en todos los sectores,
asi como verificar y, en su caso, disponer que lo ya existente
cumpla con los elementos esenciales para el ejercicio del derecho
al cuidado digno y corresponsable;

c. Crear mecanismos de redistribucion de los cuidados de forma
equitativa y en condiciones de igualdad, para velar que estos no
recaigan desproporcionadamente en grupos de personas, sectores
y espacios especificos, como las mujeres, los hogares, las familias
y los empleos de cuidados;

d. Facilitar y supervisar el cumplimiento articulado de las
responsabilidades y obligaciones de cada sector en materia de
garantizar el derecho al cuidado digno;
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e. Construir las condiciones para el desarrollo y apropiacion de
practicas de cambio cultural para la valoracién, redistribucion y
reconocimiento social de los cuidados; y

f. Todas aquellas acciones que contribuyan a dar cumplimiento a la
presente fraccion en términos de la Ley.

II. La responsabilidad compartida del mercado y el sector privado involucra
un conjunto de acciones y la promocién de las condiciones para el
ejercicio del derecho al cuidado digno en el ambito laboral y del sector
privado.

Para construir, fortalecer y consolidar la responsabilidad compartida con
el mercado y el sector privado se requiere:

a) Desarrollar y promover nuevas formas de intercambios en la
economia que prioricen los cuidados de las personas y que
consideren los tiempos de cuidados para redefinir jornadas
laborales;

b) Adoptar un régimen laboral que funcione en armonia con las
demandas del cuidado, que facilite servicios, infraestructura y
condiciones de trabajo adecuadas para que las personas
trabajadoras puedan desempefiar sus actividades laborales;

c) Garantizar oportunidades de trabajo, esquemas laborales y
prestaciones sociales y laborales con base en la responsabilidad
compartida y acordes al ciclo de vida, que permitan redistribuir los
cuidados, asi como un equilibrio entre el desarrollo de la vida,
profesional, laboral, familiar y personal y la realizacion de cualquier
tipo, forma o modalidad de cuidados, sin detrimento o afectacion en
cualquiera de esas esferas;

d) Construir la estructura, infraestructura y servicios necesarios con
criterios derivados de los enfoques de cuidados y otros planteados
en esta Ley, y replantear sus actividades para armonizarlas con el
ejercicio del derecho al cuidado digno y con un enfoque de
responsabilidad compartida y;

e) Todas aquellas acciones que contribuyan a dar cumplimiento a la
presente fraccion en términos de la Ley.

lll. La responsabilidad compartida comunitaria se refiere al conjunto de redes
de apoyo, practicas, compromisos y responsabilidades, asi como de
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\

\
provision de servicios que se configuran por las“partes que componen
tales ambitos, para satisfacer las demandas de cuidados de sus

integrantes como parte de garantizar su ejercicio a ese derecho, conforme
a los principios y criterios de esta Ley y sin detrimento del bienestar.

Para construir, fortalecer y consolidar la responsabilidad compartida
comunitaria se requiere:

a) Respaldar y fortalecer los espacios de cuidado ya existentes para
contar con cuidados de calidad para toda la poblacidén, sin
reproducir esquemas discriminatorios que promueven estereotipos
de género y la divisién sexual y social del trabajo;

b) Generar, a través de asociaciones publico-comunitarias,
infraestructuras comunitarias, sociales y servicios de cuidado de
calidad en estos ambitos;

¢) Redistribuir las responsabilidades de los cuidados entre las partes
integrantes de las comunidades;

d) Transferir cargas de los cuidados hacia el espacio comunitario,
social y publico para desahogar las responsabilidades asignadas
asumidas de forma desproporcionada por las mujeres en toda su
diversidad, ciclo de vida y en determinados espacios;

e) Ofrecer servicios de apoyo social a las familias desde la comunidad
con la finalidad de tener espacios para la convivencia; y

f) Todas aquellas acciones que contribuyan a dar cumplimiento a la
presente fraccion en terminos de la Ley;

La responsabilidad compartida familiar se refiere a la distribucion
equilibrada de los cuidados, en cualquiera de sus tipos, entre todas las
personas integrantes de las familias en su diversidad. Se busca que todos
sus integrantes los reciban en condiciones de dignidad, y sin detrimento
de los derechos, bienestar y desarrollo individual y colectivo de dichos
ambitos.

Para construir, fortalecer y consolidar la responsabilidad familiar
compartida se requiere:

a) Disponer de espacios y servicios de cuidado, suficientes y
progresivos;
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escolares, de atencién a la salud, entre otros que se requieran para
la provision de la demanda de cuidados directos e indirectos,
promoviendo en todo momento dinamicas familiares equitativas y
con condiciones de igualdad para todas las personas integrantes;

c) Desarrollar condiciones dignas, de buen trato, compatibles con el
tiempo propio de calidad y adaptadas a las demandas de las
personas cuidadoras, incluyendo el acceso a opciones reales de
servicios y prestaciones de cuidados;

d) Promover una nueva redistribucion del uso del tiempo destinado a
los cuidados al interior de las familias, conforme a los principios
previstos en esta Ley; y

e) Todas aquellas acciones que contribuyan a dar cumplimiento a la
presente fraccién en términos de la Ley.

Articulo 19. Como parte de la responsabilidad compartida de género se requiere

de: %

l. Generar las condiciones necesarias para ofrecer espacios favorables al
cuidado de si, el tiempo libre, el esparcimiento, la recreacion y el bienesta
mental y emocional de las mujeres en quienes han recaido los cuidados;

1. Promover y fortalecer conocimientos, comportamientos, habilidades, t\ h
actitudes y practicas individuales de las personas, para encargarse del \

cuidado de si mismas y establecer relaciones interpersonales de
responsabilidad compartida de los cuidados; \}Z/

1. Construir y promover una cultura de los cuidados que reconozca el
cuidado de si y el cuidado de otras personas y de su entorno, como parte
de la construccién de una sociedad igualitaria; y

IV. Todas aquellas acciones que contribuyan a dar cumplimiento a la
presente fracciéon en términos de la Ley.

\ ...\1 ,u',
f
1|‘
TIiTULO CUARTO ' C
i

DEL SISTEMA DE GUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
CAPITULO | p
DE SU DEFINICION Y OBJETO Q( "
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Articulo 20. El Sistema de Cuidados es el conjunto orgéni'co y articulado de
relaciones funcionales, principios, normas, instituciones, instalaciones,
estructuras, técnicas, programas, politicas, procedimientos y mecanismos de
coordinacion interinstitucional para la planeacion, implementacién, monitoreo,
evaluacion, generacion y prestacion de servicios publicos de cuidados, asi como |
de articulacion de programas, estrategias, planes y acciones de politica publica
en ese ambito.

Articulo 21. El Sistema de Cuidados se ejecutara a través de:

I.  Politicas, planes, programas, servicios y acciones sociales que deberan
aplicarse en materia de cuidados;

.  Mecanismos para la ampliacién del acceso, la mejoria en la calidad y la
actualizacién de los servicios publicos de cuidados que repercutan
positivamente en el nivel de vida de las personas habitantes de la Ciudad,;

Ill.  Coordinaciéon de esfuerzos para la ampliacion, actualizacién,
recuperacion y mantenimiento de la infraestructura publica de cuidados y
los equipamientos correspondientes, en igualdad de condiciones de
calidad y proporcionalidad en todo el territorio de la Ciudad; y

I\VV.  Emision de lineamientos, regulaciones, orientaciones y recomendaciones |/

para la adecuada operacion de los servicios de cuidado de orden publico;
comunitario y privado en la Ciudad.

CAPITULOII
DE SUS OBJETIVOS E INTEGRACION

Articulo 22. El Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias prestaran servicios publicos
de cuidado universales, accesibles, pertinentes, suficientes y de calidad. El
Sistema atendera con un enfoque pluri y multicultural de manera prioritaria a las
personas en situacion de dependencia por enfermedad, discapacidad, ciclo vital
y a las personas cuidadoras no remuneradas que estén a cargo de su cuidado,
con especial énfasis en las mujeres.

Articulo 23. El Sistema de Cuidados se sometera a las evaluaciones que
determine el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de Meéxico conforme a la
normatividad aplicable.

Articulo 24. El Sistema de Cuidados tendra los siguientes fines:
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|.  Articular a los sectores publico, comunitario y pri en el marco de los
servicios de cuidado que se ofrecen en la Ciudad, estableciendo los
estandares de calidad que deben observar en la prestacion de tales
servicios, asi como fomentando la profesionalizacion y certificacién de las
personas cuidadoras;

. Garantizar el bienestar integral de las personas que reciben y
proporcionan cuidados;

Illl.  Contribuir al cierre de brechas de desigualdad social y de genero,
fomentando la redistribucion del trabajo de cuidados con una mayor
participacion de los hombres, del estado y del sector privado;

I\V.  Reducir la pobreza de tiempo de las personas cuidadoras, en particular
de las mujeres, fomentando el establecimiento de espacios fisicos o
virtuales destinados para su recreacién y esparcimiento, asi como su
vinculacién con el sector educativo y actividades productivas; y

V. Generar informacién confiable y socialmente util sobre las dindmicas
reales que se dan en la distribucién y realizacion de trabajos de cuidado,
identificando las areas de especial atencion, entre las que se encuentran,
de manera enunciativa, la economia del tiempo, la divisién sexual del
trabajo, la distribucién familiar del trabajo, con el fin de implementar lo
mecanismos y medidas para lograr los objetos del Sistema.

Articulo 25. La Junta del Sistema de Cuidados sera la instancia encargada de
articular, coordinar, monitorear y vigilar la implementacion de la politica de
cuidados.

Lo integraran las siguientes personas:

i/
I.  La persona titular de la Jefatura de Gobierno, quien lo presidira o, en su }
ausencia, la persona titular de la Secretaria de Bienestar e Igualdad A\

\
Social. Contara con voz y voto; \\J

Il. Las personas titulares de las siguientes dependencias y entidades, o la
persona que para tal efecto designe, quien debera contar con nivel de
Director General y contara con voz y voto:

a) Secretaria de Administracion y Finanzas;

b) Secretaria de Bienestar e Igualdad Social;

/Q’.. ) C:\

c) Secretaria de Cultura;

oz
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d)

9)

h)
i)
j)
k)
1)
m)
n)
o)
P)
Q)
r)

Secretaria de Planeacion,
Coordinacion Metropolitana;

Secretaria de Vivienda;

Secretaria de Salud;

Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades
Indigenas Residentes;

Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
Secretaria de Obras y Servicios; A‘
Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil; N
Secretaria de las Mujeres;

Secretaria de Atencion y Participacion Ciudadana; o
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo;
Secretaria de Movilidad;

Secretaria de Seguridad Ciudadana;
Secretaria de Gestion Integral del Agua;

Consejeria Juridica y de Servicios Legales; y

Sistema de Desarrollo Integral de la Familia en la Ciudad de
México;

lll. Las personas titulares de los siguientes 6rganos o la persona que para tal \QS
efecto designe, quien debera contar con nivel de Director General y
contara con voz Unicamente:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Coordinacion de Utopias;

i)
Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones;
Procuraduria Social; w4 ‘
Instituto para el Envejecimiento Digno; \
Instituto de las Personas con Discapacidad, éj

Instituto de la Juventud; y
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g) Junta de Asistencia Privada; y . |
h) Las personas titulares de las Alcaldias o la person e para tal K

efecto designe cada titular, que debera contar con nivel de
Director General; '

IV.  Una Secretaria Ejecutiva, cuya persona titular seré designada libremente
por la Persona Titular de la Jefatura de Gobierno, quien contara con voz,
unicamente;

Tendran funcién consultiva y seran invitadas permanentes a las sesiones del
Sistema de Cuidados las personas titulares del Consejo de Evaluacién, del
Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva y una persona representante
del Consejo Econdémico, Social y Ambiental, quienes Unicamente contaran con
VOZ.

La presidencia del Sistema de Cuidados podra invitar a participar en sesiones
especificas, de manera honorifica, a las personas titulares de otras
dependencias, ¢rganos descentralizados y desconcentrados, especialistas,
legisladores locales y federales, organizaciones sociales, de la sociedad civil o
internacionales, de acuerdo con lo que establezca el Reglamento de esta Ley y
los temas a tratar, quienes contaran con derecho a voz, pero no a voto.

El Sistema de Cuidados celebrara sesiones ordinarias y extraordinarias, en
términos del Reglamento de la Ley. Para que exista el quérum legal, se requerira
la asistencia de, al menos, la mitad mas una de las personas que lo integran con
derecho a voto. Las decisiones se tomaran por mayoria simple. En caso de
empate, la persona titular de la presidencia del Sistema de Cuidados tendra voto
de calidad.

Articulo 26. La Junta del Sistema de Cuidados establecera un mecanismo de
participacién y monitoreo social, conformado por:

[. Personas usuarias del sistema;

II. Organizaciones de la sociedad civil con experiencia en derechos
humanos, cuidados y perspectiva de género;

Ill.  Personas cuidadoras remuneradas y no remuneradas; y

IVV.  Representantes del sector académico especializado.
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Este mecanismo podra emitir informes y sugerencias sobre calidad, acceso,
desigualdades y cumplimiento de los principios de la ley, los cuales seran
publicos y considerados en el Programa Especial de Cuidados.

CAPITULO III
DE LA JUNTA DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 27. Son competencia de la Junta del Sistema de Cuidados, las
siguientes:

I.  Aprobar el Programa Especial de Cuidados en la Ciudad de México;
[I.  Emitir el documento rector a que hace referencia esta Ley;

lll.  Proponer mejoras a la operacion, el funcionamiento y la supervision de
los servicios publicos, privados y comunitarios de cuidados en la Ciudad, /)
en los aspectos materia de esta ley; /

IV.  Proponer mejoras a los lineamientos que regulan las autorizaciones de
apertura y funcionamiento de centros de cuidados; /

V. Proponer la construccion, adecuacion o rehabilitacion de inmuebles bajo
dominio publico para prestar algun servicio de cuidados, atendiendo a la
capacidad presupuestaria del Gobierno de la Ciudad de México, a la
demanda de servicios, a las condiciones sociales, econémicas Yy
culturales del lugar donde vaya a establecerse y, en general, a lo
dispuesto por esta ley;

VI. Emitir lineamientos, normas y recomendaciones para regular Ia
participacion de las alcaldias en el Sistema de Cuidados;

VIl.  Disefiar e impulsar modelos de atencion, politicas, programas y acciones
para garantizar el bienestar integral y del derecho al tiempo libre de las
personas cuidadoras; \
\J
VIIl.  Aprobar y publicar modelos de atencién y cuidados para las infancias,

personas mayores dependientes, personas con discapacidad que
requieran apoyos, personas en situacion de calle y personas
consumidoras de sustancias psicoactivas; (

'\ IX.  Promover la colaboracién y coordinacion de la Administracién Publica y ()
5 i ; 5 i . s Pgs ) 5
\ las Alcaldias para la formulacion, ejecucion e instrumentacion de politicas, VK
\ programas, estrategias y acciones en materia de cuidados;
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X.

XI.

XIIL.
XIII.

XIV.

XV.

Establecer mecanismos de didlogo y coordinacio
publicos, privados y comunitarios de cuidados para el cumpllmlento de los
objetivos de esta ley;

Recibir y analizar la informacién proporcionada por el Sistema de
Informacién e Indicadores de Cuidados;

Emitir el reglamento de la Ley;

Promover y suscribir acuerdos y convenios con otros niveles de gobierno
en materia de cuidados;

Presentar un informe periddico ante el Congreso de la Ciudad de México
sobre el estado del derecho al cuidado y las acciones realizadas; y

Las demas necesarias para el cumplimiento de los fines del Sistema de
Cuidados.

{
CAPITULO IV )
DE LA SECRETARIA EJECUTIVA -

Articulo 28. Corresponde a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva de la

Junta Sistema de Cuidados:

Representar legalmente al Sistema de Cuidados, de acuerdo con las
indicaciones que emita la persona titular de la presidencia del Sistema de
Cuidados;

Impulsar el cumplimiento de las funciones y atribuciones del Sistema de
Cuidados;

Establecer mecanismos de dialogo, acuerdo y concertacion con las
distintas instancias, dependencias, entidades e instituciones que
conforman el Sistema de Cuidados;

Coordinar, en conjunto con las demas autoridades integrantes del
Sistema de Cuidados, el Programa Especial de Cuidados y presentarlo a
la Junta para su discusién y, en su caso, aprobacion;

Coordinar, en conjunto con las demas autoridades integrantes del
Sistema de Cuidados, con un enfoque multi y pluricultural, la elaboracion
de lineamientos generales y/o especificos, de caracter vinculante, para la
operacion, el funcionamiento y la supervisiéon de los servicios publicos,
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ey

privados y comunitarios de cuidados en la Ciudad\de México y
presentarlos a la Junta para su discusién y, en su caso, aprobacion;

VI, Coordinar, en conjunto con las demas autoridades integrantes del
Sistema de Cuidados, la ejecucion, la implementacién, el monitoreo y el
seguimiento del Programa Especial de Cuidados;

VII. Emitir las convocatorias, elaborar las actas, y dar seguimiento a las
sesiones del Sistema de Cuidados;

VIIl.  Elaborar e integrar, solicitando la informacion necesaria para tales fines,
un padrén Unico de servicios publicos, privados y comunitarios de
cuidados, que incluya la informacion sobres las dependencias, entidades,
instituciones u organizaciones responsables de cada centro de cuidados;

IX. Proponer acciones, programas y estrategias al Sistema de Cuidados para
su discusién y, en su caso, aprobacion;

X.  Crear, monitorear y mantener actualizado el Sistema de Informacion e
Indicadores de Cuidados en la Ciudad de México, que sera publico e
informar a la Junta periédicamente;

XI.  Contar con un portal interactivo que difunda la ubicacion y oferta de
actividades de cada centro de cuidados de los sectores publico y
comunitario, asi como de los centros de cuidado del sector privado que
asi lo solicite;

XlIl.  Supervisar la elaboracion de los programas anuales de trabajo de cada
centro publico de cuidados;

XIll.  Proponer a la Junta el Reglamento de la Ley para su discusién y, en su
caso, aprobacion;

XIV. Proponer reformas normativas, politicas publicas y medidas
presupuestales necesarias para garantizar la plena exigibilidad del %
derecho al cuidado; y

XV. Las demas necesarias para el cumplimiento de los fines del Sistema de

Cuidados.
La Secretaria Ejecutiva del Sistema de Cuidados contard con los recursos /(/
humanos, presupuestarios, materiales y demas necesarios para el descargo de
las atribuciones que se le confieren. Corresponde a la persona titular de la J<
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Jefatura de Gobierno determinar la figura administrativa~de/este 6rgano de
apoyo.

CAPITULO V

DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS AUTORIDADES DEL SISTEMA DE

CUIDADOS

Articulo 29. Corresponde a la persona titular de la Jefatura de Gobierno:

VI.

Presidir la Junta del Sistema de Cuidados y emitir voto de calidad en caso
de empate;

Aplicar el reglamento de la presente Ley;

Emitir las orientaciones que considere pertinentes para la planeacion, la
implementacién, el seguimiento y la evaluacion de los servicios publicos
de cuidados en la Ciudad;

Proponer al Congreso de la Ciudad de México el presupuesto anual
necesario para el sostenimiento, ampliacién y mejora del Sistema de
Cuidados;

Suscribir los acuerdos y convenios de colaboracion necesarios para e
correcto funcionamiento del Sistema de Cuidados; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglament
de esta Ley.

Articulo 30. Corresponde a la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social:

En suplencia de la persona titular de la Jefatura de Gobierno, presidir la
Junta del Sistema de Cuidados; )

Colaborar, en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva del Sistema de
Cuidados, en el disefio y la implementacion de las acciones, politicas y
programas en la materia;

En coordinacién con la Secretaria de Obras y Servicios, instalar los
centros de cuidado del sector publico y garantizar su operacion;

Operar, en su caso, servicios publicos de cuidado;

Generar espacios para ofrecer descanso y atencion integral a personas
cuidadoras, con especial énfasis en mujeres;
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VI. Impulsar politicas, planes y programas para reducir ta_pobreza de tiempo;

VII. Impulsar la capacitacion y actualizacion del personal que labore y ofrezca
servicios en los centros publicos de cuidados;

VIIl.  Impulsar acciones que promuevan la redistribucion de los cuidados a
través de la construccion de nuevas masculinidades;

IX. Operaralbergues y servicios para personas en situacion de calle con base
en el modelo integral de atencion que para tal efecto elabore; y

X. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 31. Corresponde a la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de la Ciudad de México:

.  Presentar a la Junta del Sistema de Cuidados el modelo educativo para
los servicios de cuidado de las infancias en la Ciudad, en coordinacion
con la Autoridad Educativa Federal;

Il.  Verificar el cumplimiento de los programas y del modelo educativo dirigido
a las infancias, en coordinacion con la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad;

IIl.  Vigilar que el personal de todos los centros publicos de cuidados cuente
con los estudios y perfiles minimos previstos en las disposiciones
aplicables;

I\VV. Coordinar e impulsar mecanismos de educacion continua para las
personas cuidadoras, remuneradas o no remuneradas, de la Ciudad;

V. Promover la ampliacion de escuelas de tiempo completo y el desarrollo
de actividades extraescolares en escuelas publicas, en coordinacién con
la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad;

VI.  Promover la investigacién académica de las acciones y programas del
Sistema de Cuidados para definir estrategias de mejora; y

VIl. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 32. Corresponde a la Secretaria de Salud de la Ciudad de México:
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VI.

VIL.

VIII.

Xl

XII.

XIIL

\& XIV.

Emitir lineamientos de salud pljb]ica para los servi
Ciudad;

& cuidado de la

Vigilar la salubridad de _Ios centros de cuidado, de conformidad con las
normas vigentes en la Ciudad;

Promover el acceso a los servicios publicos de salud de las personas
usuarias de los servicios de cuidado en la Ciudad,

Elaborar programas de nutricién y difundir informacién para recomendar
habitos alimenticios y de higiene al interior de los centros de cuidado;

Vigilar la correcta implementacién de los programas de nutricion que se
ofrezcan dentro de los centros de cuidado; /

Hacer las visitas de verificacién para evaluar que las instalaciones y
centros de cuidado cumplan con la normatividad en materia de salud,

Promover que las infancias usuarias de los servicios publico, privado o
comunitario cuenten con el esquema de vacunacién completo segun su
edad;

Ejecutar campafias de vacunacion periddicas en los centros de cuidado;

Impulsar tamizajes y controles de salud para las personas usuarias delV
Sistema de Cuidados; \

Canalizar a quien lo necesite a los servicios de salud para recibir los
tratamientos necesarios;

Canalizar a quien lo necesite a los centros de atencién del Instituto para
la Atencidén y Prevencion de las Adicciones para recibir servicios y
tratamiento no punitivo de consumo de sustancias psicoactivas;

Orientar a las personas en situacion de dependencia y personas
cuidadoras sobre la voluntad anticipada;

En coordinacién con la Secretaria de Obras y Servicios y la Secretaria de
Bienestar e Igualdad Social, instalar las Casas de Salud, en los centros
publicos de cuidado; ‘

Garantizar la operacion de las Casas de Salud ofreciendo servicios de é/
medicina preventiva para las personas usuarias de los centros publicos N
de cuidado, asi como capacitar y supervisar a quienes ofrezcan sus \\j ;
servicios en dichas Casas; \
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XV. Desarrollar un sistema de medicién de la dependencia con el fin de et
contribuir a definir la elegibilidad de las personas para los distintos 7

servicios; %

XVI.  Apoyary supervisar los servicios de salud fisica y mental en los albergues,
asi como canalizar a sus usuarios a los servicios de salud; y

\
XVIl.  Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento .,
de esta Ley. \f
Articulo 33. Corresponde al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia: \\

I.  Elaborar el Padrén Unico de Centros de Desarrollo y Cuidado Infantil y
publicarlo en su respectivo sitio de internet;

Il.  Operar los servicios publicos de cuidado a las infancias; 4
/
/

lll.  Promover y defender los derechos de las infancias, de acuerdo con sus
atribuciones; y %

IV. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 34. Corresponde a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos vy
Proteccion Civil:

.  Autorizar el Programa Interno de Proteccién Civil de los centros de AN

cuidado en la Ciudad; \L_)\’

lI.  Vigilar el cumplimiento del Programa Interno de Proteccion Civil en los
centros de cuidado publicos, privados y comunitarios en la Ciudad;

lll.  Ofrecer capacitacion y actualizacion a todo el personal del Sistema de
Cuidados en materia de proteccion civil y gestion integral de riesgos;

IV.  Emitir y difundir recomendaciones derivadas de los planes y programas

de proteccion civil; y i\\@

V. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
\ de esta Ley.

\ Articulo 35. Corresponde a la Secretaria de las Mujeres: {1/

I.  Emitir recomendaciones y sugerencias para transversalizar la perspectiva

Q de género en el Sistema de Cuidados; QRI
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g ; N\ e
[I. Promover capacitaciones, formaciones, talleres, educa y dindmica
en materia de igualdad de género y eliminacién de la violencia para el
personal y las personas usuarias de los centros de cuidado en la Ciudad;

lll.  En coordinacién con la Secretaria de Obras y Servicios y la Secretaria de
Bienestar e Igualdad Social, instalar los espacios de atencién a las
mujeres en los centros de cuidado del sector publico y garantizar su
operacion.

IV. Operar, consolidar, fortalecer y articular los espacios que brindan
asesoria, acompafamiento, soporte emocional, psicoldgico, juridico y
econémico, con el fin de prevenir y combatir la violencia de género,
garantizando su accesibilidad, calidad y continuidad;

V. Impulsar acciones para fortalecer la responsabilidad compartida de
género en el ambito de los cuidados, en coordinacion con los programas
y politicas ya existentes;

VI. Impulsar campanas publicas de sensibilizacién sobre igualdad de género
y la redistribucion de los cuidados; y

VIl. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 36. Corresponde a la Secretaria de Obras y Servicios:

I. Planear, ejecutar y vigilar la construccién, adecuacién y conservacion
fisica de los inmuebles y espacios del Sistema de Cuidados;

[I.  Elaborar un plan de mantenimiento y mejora continua de los espacios del
Sistema de Cuidados a cargo del Gobierno de la Ciudad,

llI. Coordinarse con las distintas secretarias para la instalacion y mejora de
los espacios destinados a la operacion de centros de cuidado; y

IV. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento

I
de esta Ley. \&

Articulo 37. Corresponde a la Secretaria del Trabajo y Fomento del Empleo:

\ I.  Promover politicas de conciliacion entre la vida laboral y personal que
\ favorezcan la responsabilidad compartida en el cuidado entre mujeres y
hombres, dentro de los centros de trabajo publicos y privados;

{)

NS ' (-
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Il.  Fomentar, en coordinacion con otras dependencias, entidades y alcaldias, -}V
la creacion de servicios de cuidado en centros laborales, incluyendo _— ‘
centros de trabajo del sector publico y privado, con especial atencién a las %
necesidades de madres, padres y personas cuidadoras trabajadoras;

lll.  Coordinar programas de capacitacion, profesionalizaciéon y certificacion
para personas cuidadoras, tanto remuneradas como no remuneradas, de
derechos humanos, género e inclusién;

IV.  Colaborar en la integracion y actualizacion del padrén Unico de personas
cuidadoras, incluyendo datos laborales, de competencias y condiciones
de trabajo;

V. Promover politicas de empleo digno para personas cuidadoras,
incluyendo el reconocimiento de derechos laborales, acceso a la
seguridad social y condiciones laborales adecuadas;

VI. Impulsar mecanismos para la incorporacion laboral de personas
cuidadoras que deseen integrarse o reinsertarse al mercado de trabajo,
incluyendo apoyos especificos como capacitacion, intermediacion laboral
y programas de empleo temporal;

VIl.  Coordinar acciones con organismos del sector privado y camaras \&\/\
empresariales para crear e implementar acuerdos de inclusion laboral y = '

responsabilidad compartida en los cuidados; f\)

VIll.  Participar en la definiciébn de lineamientos para la- implementacién de
acciones afirmativas en centros laborales que promuevan la inclusién de
personas con responsabilidades de cuidado; asi como una negociacion
colectiva con perspectiva de cuidados;

IX.  Integrar y difundir estadisticas y estudios sobre las condiciones laborales
de las personas cuidadoras en la Ciudad;

X. Impulsar la creacion de cooperativas del cuidado;

Xl.  Impulsar que el sistema de inspeccion laboral verifique la aplicacion de
las normas sobre cuidados en los centros de trabajo en el ambito de su
competencia; y

de esta Ley.

\»
Xll.  Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento {/
Articulo 38. Corresponde a la Secretaria de Movilidad: \Q
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necesidades de movilidad de las personas que cuidan y son cuidadas; \/

Il.  Garantizar, de forma progresiva, que los servicios de transporte prevean
vehiculos y entornos con disefio universal y accesible para las personas
con discapacidad, de movilidad reducida y en situacion de dependencia;

lll. Impulsar una cultura de la movilidad con enfoque de cuidados y personas
en situacion de dependencia; y

IV. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 39. Corresponde a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales:

I.  Garantizar el derecho al nombre, nacionalidad e identidad de las personas
en situacion de dependencia y personas cuidadoras a través de la emision
de copias certificadas de nacimiento y del estado civil,

II. Brindar asesoria y representacion legal gratuita a las personas en
situacién de dependencia y personas cuidadoras en casos relacionados
con pension alimenticia, tutelas, sucesiones, entre otros;

lll.  Organizar e implementar jornadas notariales en beneficio de las personas
en situaciéon de dependencia y personas cuidadoras;

IV. Orientar a las personas en situacion de dependencia y personas
cuidadoras sobre la voluntad anticipada, en coordinacion con la
Secretaria de Salud; y

V. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 40. Corresponde al Instituto de las Personas con Discapacidad:

I.  Participar en la elaboracién de los modelos de atencion a personas con
discapacidad que requieran de cuidados, en el contexto del Sistema de
Cuidados;

[I. Impulsar estrategias de capacitacion para las personas cuidadoras y
operadoras de los servicios de atencién a personas con discapacidad;

7

lll.  Participar, en coordinacién con la Secretaria de Salud, en el disefio y
ejecucion del sistema de medicion de la dependencia; y

P o
A
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V.

Articulo 41. Corresponde al Instituto de Verificacion Administrativa:

V.

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglament
de esta Ley.

Practicar visitas de verificacion administrativa en los centros de cuidados
en la Ciudad, asegurando el cumplimiento de la normatividad aplicable
para su funcionamiento;

Ordenar y ejecutar las medidas de seguridad que estime necesarias en
los centros de cuidado, asi como resolver los recursos administrativos que
se promuevan;

Imponer las sanciones administrativas previstas en las leyes y demas

normatividad aplicable a los centros de cuidados cuando sea procedente;

y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 42. Corresponde al Instituto para la Atencién a la Salud Mental y de las
Adicciones en la Ciudad de México.

[l

En coordinacién con la Secretaria de Obras y Servicios, instalar lo
necesario para la operacién de los espacios de atencion comunitaria para
la prevencién de las adicciones en los centros de cuidados del sector
publico;

Ofrecer, en los centros de cuidados del sector publico, servicios de
atencion a la salud mental y atencion a las adicciones respetuosos de los
derechos humanos con enfoques comunitarios y de reduccién de riesgos
y dafos; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

Articulo 43. Corresponde a las Alcaldias de la Ciudad de México:

Prever en sus respectivos anteproyectos de presupuesto una partida
destinada a la prestacién de servicios de cuidado al interior de sus
demarcaciones;

Planear y garantizar, en el ambito presupuestario, la adecuada operacion
de los centros de cuidado a su cargo;
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V1.

VIL.

VIIL.

IX.

Asegurar que el presupuesto operativo asignado a S
de cuidado a su cargo no sea inferior en terminos real | previsto para
el ano fiscal inmediatamente anterior;

Ampliar progresivamente la cobertura de los servicios de cuidado a su
cargo;

Atender y canalizar a los distintos servicios publicos disponibles la
demanda de servicios de cuidado en sus demarcaciones;

Operar y administrar, de acuerdo con sus recursos humanos vy
presupuestales, espacios destinados a la prestacion de servicios de
cuidado;

Dotar del personal e insumos suficientes a los centros de cuidado bajo su
operacion para su optimo funcionamiento;

Informar a la Secretaria Ejecutiva del Sistema de Cuidados sobre la
operaciéon de los servicios de cuidado a su cargo, la cual debera llevarse
a cabo conforme al Programa Especial de Cuidados y el documento
rector; y

Las demas que le otorgueh las leyes aplicables y el Reglamento de esta
Ley.

Articulo 44. Corresponde a la Secretaria de Cultura:

7

™

LA é ¥

Organizar y ofrecer talleres, presentaciones artisticas, conciertos,
proyecciones cinematograficas y otras actividades para las personas
usuarias del Sistema de Cuidados, atendiendo a las necesidades
particulares de cada sector; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el Reglamento
de esta Ley.

TITULO QUINTO
DE LA POLITICA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
CAPITULO |

DEL PROGRAMA ESPECIAL DE CUIDADOS

Articulo 45. La politica de cuidados promovera el acceso universal y de calidad
a los servicios en la materia, a través del disefo de programas y el otorgamiento
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e impulsara programas y acciones para garantizar los derechos plenos de las

personas cuidadoras.

Articulo 46. Dentro de la politica de cuidados de la Ciudad se podran

contemplar, entre otras acciones, las siguientes

Il

VI.

VII.

VIII.

7
—

o

B

2

XL

Consolidar programas de acompafiamiento y apoyos econémicos para el
desarrollo pleno destinados a las infancias, adolescencias y mujeres
embarazadas;

De manera progresiva, crear programas de apoyo econdémico dirigidos a
personas menores de 60 afios que no se encuentren incluidas en algun
programa del gobierno federal o local, a fin de avanzar en la consolidacion
del derecho al minimo vital;

Asegurar la cobertura progresiva de programas de apoyos econdémicos
educativos en todos los niveles;

Establecer y consolidar programas de acompafiamiento y apoyos
econémicos dirigidos a personas cuidadoras de familiares dependientes;

Ampliar los programas de acompanamiento y apoyo econdémico para
mujeres en situacion de violencia de género;

Coordinar esfuerzos con la Autoridad Educativa Federal para la
ampliacion de horarios de atencidn en escuelas de educacién basica;

Impulsar acciones y programas de apoyo alimentario dirigido a las
infancias y adolescencias que se encuentran estudiando;

Establecer programas y acciones que garanticen el mantenimiento,
rehabilitacion y renovacion de espacios comunitarios y educativos;

Promover centros de desarrollo, emancipaciéon y autonomia juvenil, asi
como los procesos autogestivos juveniles comunitarios;

Garantizar politicas de salud, a través de la prevencion de enfermedades,
mediante visitas domiciliarias, con la participacién de la comunidad y
atendiendo las causas que generan enfermedades crénico-
degenerativas, asi como coordinar esfuerzos para la gestion digna de la
menstruacion y la salud reproductiva;

Promover la oferta de actividades deportivas,
esparcimiento;

culturales y de
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-f‘cadeores sociales: e

XIlll.  Impulsar politicas de atencion integral a personas en situacién de calle,
con un enfoque de restitucion de derechos.

XIl.  Fortalecer el acceso a la alimentacion, a través

Articulo 47. La Junta del Sistema de Cuidados expedira, de manera sexenal, un
Programa Especial de Cuidados, mismo que debera publicarse en el medio de
difusion oficial y contemplar, al menos, los siguientes elementos:

I. Diagnéstico sobre la situacion de los cuidados en la Ciudad;
Il.  Estrategias, acciones, programas y servicios de cuidado;

[ll.  Objetivos y metas estratégicas del sexenio en materia de cobertura y
calidad de la atencion;

IV. Informes de avance en la cobertura del derecho al cuidado;
V. Mecanismos de articulacién y coordinacion interinstitucional;
VI.  Mecanismos de participacion de las alcaldias en el Sistema de Cuidados; \f;;.,[ /

VII.  Medios para la colaboracién entre el sector publico, el privado, las \Lr_\j
organizaciones sociales, comunitarias, académicas, de la sociedad civil, V{
asi como gremios, asociaciones, frentes y cualquier otro actor, de origen
nacional o internacional, en el marco del Sistema de Cuidados;

VIll.  Indicadores y sistemas de evaluacion, seguimiento y monitoreo; y

IX.  Aquellos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetos del
Sistema.

CAPITULO I

DE LOS SERVICIOS DE CUIDADO

Articulo 48. Los establecimientos destinados a la prestacion de servicios de
cuidado deberan respetar las disposiciones de esta Ley y demas normatividad L%
que les sean aplicables y podran funcionar como:

I.  Espacios y centros para el cuidado y el desarrollo lidico de las
capacidades cognitivas, fisicas y de sociabilidad de las infancias; /{/
]

Il. Casas de dia para la atencién, acompafiamiento, participacién social,
cultural y econémica, asi como para el estimulo y cuidados para personas

A
mayores; \l\? i
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lll. Casas de la salud para la promocién de la salud, p\F vencion y deteccion X
oportuna de enfermedades y referencia a los sewiciosMﬁcos de salud; .

IV. - Centros de atencion y tratamiento no punitivo ni estigmatizante del
consumo de sustancias psicoactivas, para personas con relaciones
problematicas con dichas sustancias, de reduccién de riesgos y dafios;

V. Espacios de atencién para mujeres libres y seguras, que brinden asesoria, /Xr
acompafiamiento y soporte emocional, psicolégico, juridico y econdémico e
para prevenir y combatir la violencia de género;

VI. Espacios de descanso, relajacion y soporte para personas cuidadoras; A
VIl. Comedores que entregaran alimentos nutritivos y saludables a precios
asequibles;
VIIl.  Lavanderias populares, para contribuir a reducir la pobreza de tiempo, /

sobre todo de las mujeres;

IX. Espacios para actividades, talleres y atenciéon integral a las persona -
jévenes, en materia de empleo, emprendimiento, participacion social, ‘
deporte y cultura;

X. Areas de imparticién de talleres, clases y proyectos deportivos, culturales,
artisticos y comunitarios, que promuevan la cohesion social y el cierre de
brechas de desigualdad, atendiendo a las necesidades particulares de
cada sector;

Xl. Espacios para la promocion de la responsabilidad compartida de género
en materia de cuidados; y

Xll.  Espacios para la construccion de masculinidades participativas en el
cuidado, conscientes de la necesidad del autocuidado y comprometidas
con la eliminacion de la violencia y la promocién de la igualdad de genero;

Articulo 49. Los centros de cuidado, en general, deberan:

[.  Permitir las visitas de verificacion en materia de proteccion civil, salud,
educacion y cualquier otra que contemplen las disposiciones aplicables;

Il.  Ejecutar acciones sobre proteccién y seguridad; )

Ill.  Contar con servicios de atencion médica en sus instalaciones para caso
de emergencia y solicitar los servicios de urgencias cuando sea necesario;

S
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IV.  Fomentar el cuidado de la salud y la alimentacion adectada, nutritiva y

suficiente; y

V. Promover acciones de prevencion de las violencias con perspectiva de
género, perspectiva de persona mayor, perspectiva de personas con
discapacidad, asi como con base en el Interés Superior de las Infancias.

Se priorizara la apertura de centros de cuidado del sector publico o comunitario
en las zonas con mayor rezago social de cada alcaldia.

Articulo 50. La Junta del Sistema de Cuidados expedira un documento rector

para el funcionamiento de los centros de cuidado del sector publico y

comunitario, que recoja el modelo de atencion, la calidad de los servicios, las
mejores practicas y las metas sexenales en materia de servicios de cuidado y
atencion a la ciudadania contenidas en el Programa Especial de Cuidados.

La Junta promovera que los centros de cuidados operados por el sector privado
se adhieran, mediante Ila suscripcion de los instrumentos legales
correspondientes, al contenido del documento rector, comprometiéndose a
respetarlo y ponerlo en practica.

Articulo 51. Cada centro de cuidados del sector publico y comunitario contara
con un programa anual de actividades, que se construira de manera participativa
con la intervencion de personas usuarias, personas facilitadoras, trabajadoras y
directivas de cada espacio.

El programa debera contener, como minimo, un diagnostico del funcionamiento
del centro, asi como una previsidbn de las actividades y agendas que se
desarrollaran a lo largo del afo, identificando a la poblacion que se beneficiara,
los impactos que el funcionamiento del centro tendra en la mejor distribucién de
las tareas de cuidados, asi como en su reduccién.

Articulo 52. En la prestacion de los servicios de cuidado por parte del sector
publico se garantizara la accesibilidad y gratuidad.

No se considerara contrario al principio de gratuidad el cobro de cuotas o tarifas
establecidas en lavanderias comunitarias, comedores publicos y espacios que
ofrezcan productos o servicios a costos por debajo de su precio de mercado.

Articulo 53. Los costos de operacién de los CECUI publicos correran a cargo
del presupuesto asignado a las instituciones de la Administracion Publica y las
Alcaldias que los administren.

TiTULO SEXTO
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DE LOS CENTROS DE CUIDADO
CAPITULO I
DE LOS SERVICIO DE CUIDADO DE LAS INFANCIAS

Articulo 54. La prestacion de servicios de cuidado por parte del sector publico,
comunitario y privado, dirigidos a la atencién de las infancias se apegara a lo
dispuesto por esta Ley y su Reglamento, asi como por la demas normatividad
aplicable a la materia.

Articulo 55. Los servicios de cuidado dirigidos a las infancias por parte del sector

publico, comunitario y privado fomentaran los siguientes derechos de las 1
infancias: /"
r/-‘/-
I.  Vivir en entornos seguros, afectivos y libres de violencia; /
[I.  Recibir cuidados y proteccién contra actos y omisiones; /)/ /
lll.  Tener atencién y promocién de la salud; "

IV. Alimentarse nutritivamente; 1
V. Recibir orientacion y educacion apropiados;
VI.  Gozar del juego, descanso y esparcimiento;

VII.  No ser discriminadas;

VIIl.  Recibir servicios de calidad y calidez con personal capacitado y suficiente;
IX.  Participar, ser consultadas y opinar sobre asuntos que les atafan; y

X. Los demas reconocidos por las disposiciones aplicables.

Articulo 56. Los centros de cuidado infantil ofreceran servicios de cuidado para
las infancias y deberan:

I.  Fomentar la comprension y ejercicio de los derechos de las infancias;

II.  Permitir el descanso y facilitar el esparcimiento, juego y otras actividades \\
recreativas para las infancias;

lll. Garantizar el desarrollo biolégico, cognoscitivo, psicomotriz vy J
socioafectivo;
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V.

V.

Informar y apoyar a las madres, padres, tutores ienes tengan la
guarda y custodia en las funciones y responsabilidades en la educacion y
crianza de las infancias; y '

Implementar mecanismos de participacion de las personas cwdadoras a
cargo de las infancias en las actividades del CECUL.

Articulo 57. Los centros publicos, privados y comunitarios de cuidado para las
infancias deberan cumplir con los &gmentes estandares y ofrecer los siguientes
servicios:

V.

Contar con infraestructura e instalaciones planeadas, disefiadas o
adaptadas con los espacios requeridos, accesibles y adecuados que
permitan el sano desarrollo y esparcimiento de las infancias;

Contar con el personal capacitado y suficiente para la prestacion de los
servicios;

Desarrollar actividades con las madres, padres o tutores para fortalecer la
crianza positiva y el bienestar integral de las infancias; y

Los demas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 58. Para garantizar el cuidado de las nifas y los nifios de 43 dias a seis
afios, el gobierno de la Ciudad de México contara con una red de Centros de
Cuidado Infantii (CECUI), que daradn servicios de forma progresiva hasta
alcanzar la universalidad.

Los servicios que se presten en estos centros podran agruparse por rangos de
edad en los siguientes grados:

l.
I.
M1

Lactantes: de 43 dias de nacidos a 18 meses;
Maternales: de un afio seis meses a tres afos; y
Preescolares: de tres a seis anos;

CAPITULO II

DE LOS SERVICIOS DE CUIDADO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 59. La prestacion de servicios de cuidado por parte del sector privado,
comunitario y publico, dirigidos a la atencidn de personas con discapacidad, se
apegara a lo dispuesto por esta Ley y su Reglamento, asi como por lo dispuesto
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demas normatividad aplicable a la materia.

Articulo 60. Los centros publicos, privados y comunitarios de cuidado para

V.

Articulo 61. El Gobierno de la Ciudad de México contara con una red de caracter
progresivo de servicios de cuidado para personas con discapacidad que lo
requieran, conformada por la siguiente oferta:

[l

personas con discapacidad deberan cumplir con los siguientes estandares y
ofrecer los siguientes servicios:
. Contar con infraestructura e instalaciones planeadas, disefiadas o
——

adaptadas con los espacios requeridos, accesibles y adecuados para las
personas con discapacidad y de acuerdo con las caracteristicas de cada
centro; N

Contar con el personal capacitado y suficiente para la prestacion de los
servicios;

Contar con esquemas de valoracion inicial y diagnostico oportuno, con el
fin de articular un plan de trabajo individualizado que considere las
condiciones especificas de cada usuario;

Desarrollar actividades para motivar e involucrar activamente a los
familiares de la persona con discapacidad en la terapia, cuidados,
habilitacién o rehabilitacién, a efecto de que con su participacion se
fortalezca el bienestar integral de la persona usuaria; y

Los demas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Unidades de habilitacion, rehabilitacion y asistencia para personas con
discapacidad fisica o motriz, permanente o temporal, a partir de la
conformacién de una amplia gama de servicios;

=
Espacios destinados a la atencion especializada de personas con
discapacidad fisica, sensorial, intelectual y psicosocial, donde recibiran "
cuidados y asistencia por parte de personal especializado; \
Servicios de asistencia remota, soporte emocional, atencion psicolégica y
apoyo domiciliario para personas con necesidades intensas de cuidados;
y
Servicios de formacién, capacitacion y apoyo para personas cuidadoras \
de quienes tengan alguna discapacidad. A
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Articulo 62. Se consideran centros de cuidado para personas mayores a
aquellos destinados a personas mayores de 60 anos, cualquiera que sea su
denominacién, modelo de funcionamiento o forma de financiamiento.

Articulo 63. Los espacios publicos, privados y comunitarios de cuidado para
personas mayores deberan cumplir con los siguientes estandares y ofrecer los
siguientes servicios:

V.

Articulo 64. El Gobierno de la Ciudad de México contara con una red de caracter
progresivo de servicios de cuidado para personas mayores que lo requieran,
conformada por la siguiente oferta:

CAPITULO Il
DE LOS SERVICIOS DE CUIDADO DE PERSONAS MAYORES

\
\

Contar con infraestructura e instalaciones con condiciones de \AT A

A\

accesibilidad para las personas mayores, que les permitan ofrecer un trato
digno y seguro;

Actividades de trabajo social, fisicas, recreativas, ocupacionales,
culturales y productivas;

Proporcionar atencién medica preventiva a las personas mayores,
sustentada en principios cientificos y éticos que orientan la practica
meédica y social;

Desarrollar actividades de fomento de la participacién social y econémica
de las personas mayores y dindmicas intergeneracionales para involucrar
a familiares de los usuarios y al resto de la comunidad; y

Los demas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Casas de dia para personas mayores, con la disponibilidad de servicios
de cuidado, salud preventiva y actividades culturales, deportivas,
ocupacionales; de emprendimiento o de trabajo comunitario, entre otras;

Espacios de acogida para personas mayores en situacion de abandono
social, en coordinacion con el sector privado y la sociedad civil;

Servicios de asistencia remota, soporte emocional, atencion psicolégica y
apoyo domiciliario para personas con intensa necesidad de cuidados; y

Servicios de formacion, capacitacion y apoyo para personas cuidadoras.
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CAPITULO IV

DE LOS CENTROS DE CUIDADO PARA PERSONAS EN JACION DE

CALLE

Articulo 65. El Gobierno de la Ciudad de Meéxico contara con albergues
especializados para recibir a las personas que lo requieran, donde se cuidara de
ellas y se fomentara su reinsercién en plenitud a la comunidad, asi como la
atencién de sus necesidades.

El Instituto para la Atencién a la Salud Mental y las Adicciones coadyuvara en la
atencién de las personas que se encuentren en esta situacién y asi lo soliciten.

Articulo 66. El Gobierno de la Ciudad de México promovera alianzas y acuerdos i
con organizaciones privadas y de la sociedad civil para fortalecer la atencion a
personas en situacion de calle.

TiTULO SEPTIMO

DE LOS RECURSOS PARA EL DERECHO AL CUIDADO DIGNO Y
CORRESPONSABLE

CAPITULO |

DE LOS PRESUPUESTOS

Articulo 67. El presupuesto destinado a los servicios publicos de cuidados de la
Ciudad de México debera ser progresivo. En ningln caso podra ser inferior, en
términos reales, al asignado el afio inmediatamente anterior para sus actividades

operativas.
Los incrementos anuales del presupuesto destinado a los servicios publicos de
cuidados deberan considerar la dinamica demografica prevaleciente en la
Ciudad y las metas de cobertura establecidas en el Programa Especial.
Las asignaciones presupuestarias para los servicios publicos de cuidados
deberan reflejarse en un anexo al Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
México para cada ejercicio fiscal. \

I

Articulo 68. Todas las dependencias y entidades que son autoridad en el
Sistema de Cuidados deberan destinar oportunamente los recursos
presupuestales, humanos, materiales, insumos y demas elementos necesarios
para brindar 6ptimamente los bienes y servicios a su cargo.
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Articulo 69. Cada centro de cuidados del sector publico
recursos financieros y materiales suficientes para su adecua
funcionamiento.

TITULO OCTAVO
DEL MONITOREQ Y SEGUIMIENTO
CAPITULO I

DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Articulo 70. Los centros publicos y comunitarios de cuidado en la Ciudade'_"-\:,-
deberan dar seguimiento a la calidad de su servicio mediante encuestas de
satisfaccion de personas usuarias y/o de las personas tutoras legales, o
mediante los mecanismos que para tal efecto determine cada centro.

Articulo 71. La Secretaria Ejecutiva, en coadyuvancia con las demas
dependencias y entidades que integran el Sistema de Cuidados, promovera la
participacién de las personas usuarias, personas cuidadoras y la comunidad para
lograr su integracion en el disefio de las actividades y la operacion de los centros
de cuidado del sector publico y comunitario.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Remitase el presente Decreto a la Persona Titular de la Jefatura de
Gobierno de la Ciudad de México para su publicacién en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

SEGUNDO. EIl presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacién.

A
TERCERGO. La Persona Titular de la Jefatura de Gobierno contara con un plazo
de hasta 180 dias para convocar a la Instalacion de la Junta del Sistema de
Cuidados y disponer la figura juridica que adoptara la Secretaria Ejecutiva del \
Sistema de Cuidados. \

CUARTO. Una vez que haya sido instalada la Junta del Sistema de Cuidados y

se encuentre en funcionamiento la Secretaria Ejecutiva, la Persona Titular de la

Jefatura de Gobierno, a través de la Secretaria de Administracion y Finanzas,

contara con un plazo de hasta 30 dias para disponer los recursos necesarios que
garanticen su funcionamiento, asi como para adscribir la estructura \
administrativa que para sus fines sea necesaria.
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QUINTO. Una vez que haya sido instalada, la Junta del Si e Cuidados
contara con un plazo de hasta 90 dias para expedir el Reglamentode la presente K
Ley. :

SEXTO. Una vez que haya sido instalada, la Junta del Sistema de Cuidados
contara con un plazo de hasta 180 dias para aprobar el Programa Especial de \“
Cuidados. \

SEPTIMO. La Persona Titular de la Jefatura de Gobierno debera prever en el
Presupuesto de Egresos las partidas necesarias para la implementacion del
Sistema de Cuidados de la Ciudad de México.

Lo mismo deberan realizar las Alcaldias y demas autoridades integrantes de la
Junta del Sistema de Cuidados, en el ambito de sus respectivas competencias. }/

C. CONSULTA N\

CRONOLOGIA DE LA CONSULTA DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA /’
CDMX

El pleno del Congreso de la Ciudad de México lll Legislatura recibid las
siguientes iniciativas de Ley, que versan sobre el tema de cuidados,
anunciandose de manera cronolégica:

1.INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA
LEY DEL SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Presentada por el Grupo Parlamentario de Movimiento Ciudadano

2.INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO, POR EL QUE SE EXPIDE LA
LEY DEL SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO. |

Presentada por el Diputado Miguel Angel Macedo Escartin del Grupo A\ \
Parlamentario de Morena \

3.INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA
LEY DEL SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS Y EDUCACION INICIAL DE
LA PRIMERA INFANCIA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

—

Presentada por el Diputado Diego Orlando Garrido Lépez del Grupo
Parlamentario del Pan.

)

«©
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4.INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN
Y ADICIONAN LOS ARTICULOS 4° Y 73 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS EN MATERIA DE SISTEMA
NACIONAL DE CUIDADOS.

Presentada por la Diputada Jannete Elizabeth Guerrero Maya del Grupo \
parlamentario de PT

5.CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Presentada por el Diputado Victor Hugo Lobo Romo del Grupo Parlamentario de {7
Morena : : /

6.CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL
DERECHO AL CUIDADO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Presentada por la Diputada Tania Nannete Larios del Grupo Parlamentario

7.INICIATIVA QUE EXPIDE LA LEY DEL SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Presentada por el Grupo Parlamentario del Partido Verde Ecologista de México

8. INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA
LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Presentada por la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México Lic. Clara Brugada
Molina.

9.INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA
LEY DEL SISTEMA INTEGRAL DE CUIDADOS PARA LA CIUDAD DE
MEXICO.

Presentada por el Diputado Andrés Atayde Rubiolo del Grupo Parlamentario del
Pan.

Derivado de las diversas iniciativas presentadas y tocar a un grupo prioritario
como las personas con discapacidad de acuerdo con el instrumento internacional
denominado “Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad” obliga a este Organo Legislativo a realizar el proceso de
CONSULTA
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Articulo 4.3

activamente con las personas con discapacidad, incluidas las nifias y los nifios
con discapacidad, a fravés de las organizaciones que las representan” en la

Establece que los Estados deben “celebrar consultas estrechas y colaborar
elaboracion y aplicacion de leyes y politicas. \

La consulta debe ser:
< Accesible (LSM, lectura facil, braille, formatos digitales accesibles)
A
% Informada (materiales previos claros y comprensibles) }
% Participativa (espacios reales de dialogo)
/

% Libre de discriminacion )/

@,
0.0

Documentada (actas, relatorias, sistematizacién)

% Vinculante en la practica: las opiniones deben influir en la decisién final

Por lo anterior el Congreso de la Ciudad de México, a través de la Comisiones
Unidas de Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales ’

e lgualdad de Género, presididas la primera por el Diputado Victor Gabriel

Varela Lopez y la Diputada Cecilia Vadillo Obregon, realizaron todas las /
acciones necesarias para llevar a cabo el proceso de consulta publica, donde se

ha garantizado la participacion efectiva de los grupos directamente interesados.

La consulta sera obligatoria, vinculante y bajo los principios de inclusion,
igualdad, accesibilidad y enfoque de derechos humanos previstos en la
Constitucion de la Ciudad de México.

Las Comisiones Unidas emitieron diversos acuerdos para llevar a cabo la
Consulta en sus distintas etapas.

En fecha 24 de octubre de 2025, las Comisiones Unidas aprueban el Acuerdo
por el que se establece el proceso para la realizacion de la etapa previa de la
consulta.

ACUERDO AC/001/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIL/2025 DE LAS
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD

DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO, POR EL QUE SE
ESTABLECE EL PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA ETAPA PREVIA
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|
DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE CUIDADO
MEXICO Y SE CONFORMA SU ORGANO TECNICO CONS

LA\CIUDAD DE

El articulo 9, Apartado B, de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
reconoce expresamente el derecho al cuidado de todas las personas,
entendiendo éste como la garantia de contar con los elementos materiales y
simbdlicos necesarios para vivir en sociedad a lo largo de todo el ciclo vital.
Asimismo, establece la obligacién de las autoridades de conformar un sistema
de cuidados que ofrezca servicios publicos universales, accesibles, pertinentes,
suficientes y de calidad, y que desarrolle politicas publicas para atender, de
manera prioritaria, a las personas en situacion de dependencia por enfermedad,
discapacidad o edad, particularmente en la infancia y la vejez, asi como a
quienes, de manera no remunerada, estan a cargo de su cuidado:

“Articulo 9: ciudad solidaria

B. Derecho al cuidado Toda persona tiene derecho al cuidado que sustente su *

vida y le oforgue los elementos materiales y simbdlicos para vivir en sociedad a
lo largo de toda su vida. Las autoridades estableceran un sistema de cuidados
que preste servicios publicos universales, accesibles, pertinentes, suficientes y
de calidad y desarrolle politicas publicas. El sistema atendera de manera
prioritaria a las personas en situacion de dependencia por enfermedad,
discapacidad, ciclo vital, especialmente la infancia y la vejez y a quienes, de
manera no remunerada, estan a cargo de su cuidado”.

Con base en los mas altos estandares internacionales en materia de derechos
humanos, el concepto de sistema de cuidados implica la organizacion
institucional, social y comunitaria destinada a garantizar que todas las personas,
en las distintas etapas de su vida, cuenten con los apoyos necesarios para
satisfacer sus necesidades de cuidado en condiciones de dignidad, igualdad y
no discriminacion.

Instrumentos como la Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (CRPD), la Convencién sobre los Derechos del
Nifio (CDN) y el Convenio 156 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre
trabajadores con responsabilidades familiares reconocen la obligacién de los
Estados de promover politicas publicas que redistribuyan el cuidado entre
mujeres y hombres, familias, comunidades, mercado y Estado, asegurando la
corresponsabilidad social y de género. En ese sentido, la construccién de un
Sistema de Cuidados en la Ciudad de México debe concebirse como una politica
publica integral y transversal.
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Que el 13 de diciembre de 2006 la Asamblea Genera as Naciones Unidas
aprobo la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad;
por ello, los Estados que son parte estan comprometidos a generar y desarrollar
politicas en favor de las personas con discapacidad; asimismo, a armonizar sus
ordenamientos juridicos para garantizar el pleno goce de sus derechos,
reconociendo su igualdad ante la Ley y eliminando barreras discriminatorias.

Que el preambulo de dicha Convencidén hace mencidén de que las personas con
discapacidad deben tener la oportunidad de participar activamente en los
procesos de adopcién de decisiones sobre politicas y programas, incluidos los
que les afectan directamente.

Que en este orden de ideas, el articulo 4.3 de la Convencidn se establece que
‘en la elaboracién y aplicacion de legislacion y politicas para hacer efectiva la
presente Convencion, y en otros procesos de adopcion de decisiones sobre
cuestiones relacionadas con las personas con discapacidad, los Estados Partes
celebraran consultas estrechas y colaboraran activamente con las personas con
discapacidad, incluidos los nifios y las nifas con discapacidad, a través de las
organizaciones que las representan.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion al resolver la accion de
inconstitucionalidad 41/2018 y su acumulada 42/2018, establece como
elementos minimos para cumplir con la obligacién convencional sobre consulta
a personas con discapacidad, establecida en el articulo 4.3 de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, que su participacion debe
ser:

Previa, publica, abierta y regular. El 6rgano legislativo debe establecer reglas,
plazos razonables y procedimientos en una convocatoria, en la que se informe
de manera amplia, accesible y por distintos medios, la manera en la que las
personas con discapacidad y las organizaciones que las representan podran
participar tanto en el proyecto de iniciativa, como en el proceso legislativo, dentro
del cual se debe garantizar su participacién, de manera previa al dictamen y ante
el Pleno del 6rgano deliberativo, durante la discusién, por lo cual deben
especificarse en las convocatorias los momentos de participacion.

Estrecha y con participacion preferentemente directa de las personas con
discapacidad. Las personas con discapacidad no deben ser representadas, sino
que, en todo caso, cuentan con la asesoria necesaria para participar sin que se
sustituya su voluntad, es decir, que puedan hacerlo tanto de forma individual,
como por conducto de las organizaciones de personas con discapacidad,
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ademas de que también se tome en cuenta a las nifias y nifios con discapacidad,
asi como a las organizaciones que representan a las personas con discapacidad.

Accesible. Las convocatorias deben realizarse con lenguaje comprensible, en
formato de lectura facil y lenguaje claro, asi como adaptadas para ser entendible
de acuerdo con las necesidades por el tipo de discapacidad, por distintos medios,
incluidos los sitios web de los 6rganos legislativos, mediante formatos digitales
accesibles y ajustes razonables cuando se requiere, como, por ejemplo, los
macrotipos, la interpretacion en lengua de sefias, el braille y la comunicacién
tactil. Ademas de que las instalaciones de los érganos parlamentarios también
deben ser accesibles a las personas con discapacidad.

Informada. A las personas con discapacidad o comunidades involucradas se les
debe informar de manera amplia y precisa sobre la naturaleza y consecuencia
de la decisién que se pretende tomar.

Significativa. Lo cual implica que en los referidos momentos del proceso
legislativo se debate o se analicen las conclusiones obtenidas de la participacion
de las personas con discapacidad y los organismos que las representan.

Con participacion efectiva. Que abone a la participacion eficaz de las personas
con discapacidad, las organizaciones y autoridades que los representan, en
donde realmente se tome en cuenta su opinién y se analice con el propésito de
que no se reduzca su intervencion a hacerlos participes de una mera exposicion,
sino que enriquezcan con su visidén la manera en que el Estado puede hacer real
la eliminacién de barreras sociales para lograr su pleno desarrollo en las mejores
condiciones, principalmente porque son quienes se enfrentan y pueden hacer
notar las barreras sociales con las que se encuentran, a efecto de que se puedan
disefar mejores politicas para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos
fundamentales en igualdad de condiciones, no obstante el estado fisico, “
psicolégico o intelectual que presenten en razéon de su discapacidad, asi como
por su género, minoria de edad y con una cosmovisién amplia de las condiciones
y dificultades sociales, como las condiciones de pobreza, de vivienda, salud,
educacion, laborales, etcétera.

Transparente. Para lograr una participacion eficaz es elemental garantizar la
transparencia en la informacion que generen los dérganos estatales, la que
aporten las personas con discapacidad y las organizaciones que las representan,
asi como del anélisis y debate de sus aportaciones.

En observancia a los principios de accesibilidad, inclusién, transparencia y
participacion efectiva, resultdé necesario conformar un Organo Técnico
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Consultivo para la Consulta del Sistema de C dos de la Ciudad de
México, fungié como instancia de coordinacién, acompanamiento y
retroalimentacion técnica durante todas las etapas del proceso de
consulta.

Este Organo tuvo un caracter consultivo, temporal y multidisciplinario, y
estuvo dirigido por las Presidencias de las Comisiones Unidas de
Inclusidén, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales, y de
Igualdad de Género del Congreso de la Ciudad de México, contando con la
participacion de personas legisladoras, representantes de dependencias del
gobierno federal y local, organismos auténomos, instituciones académicas y de
investigacion, asi como de organizaciones de la sociedad civil vinculadas con el ~x
cuidado y la inclusion social. A

Por sus atribuciones, experiencia y relacién con la implementacion de un Sistema
de Cuidados en la Ciudad de México, el Organo Técnico Consultivo estuvo
integrado por:

Dependencia Representante

Secretaria de las Mujeres del Gobierno de | Titular Citlalli Hernandez Mora
Mexico

Secretaria de Gobierno de la Ciudad de | Representante
Mexico

Secretaria de Participacién Ciudadana de la | Representante
Ciudad de México

Secretaria de Bienestar e Igualdad Social | Representante
de la Ciudad de México

Secretaria de Movilidad de la Ciudad de | Representante

México
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de | Representante -
México 64
r
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Consejeria Juridica y de Servicios Legales | Representante -
de la Ciudad de México
Instituto Electoral de la Ciudad de México | Representante

Comision de Derechos Humanos de la
Ciudad de México;

Marco Hernandez

Consejo para Prevenir y Eliminar Ia
Discriminacion de la Ciudad de México

Flor de Maria Garcia Sanchez

DIF Ciudad de México

Sin representacion

Universidad Nacional Auténoma de México

Sin representacion

Universidad Iberoamericana

Sin representacién

Junta de Asistencia Privada en la Ciudad de
México

Sin representacién

Sistema de Radio y Televisién Digital del
Gobierno de la Ciudad de México

Sin representacion

Siete representantes de Organizaciones de
la Sociedad Civil especializadas en
cuidados y atencibn a personas con
discapacidad

1.AUNA. Silvana Carranza
2.MIDE. Martha Tagle Martinez

3.Coalicion por el Derecho al
Cuidado y Tiempo Libre.

4 .Familias y Retos Extraordinarios.
Margarita Garfias

5.Centro  Nacional para 'ia
Capacitacion y Liderazgo de las
Empleadas del Hogar.

6. OXFAM.Mariana Bello.
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7. Libre Acceso.
Bermejo Molina

A.C. Laura

los 6rganos garantes dependientes de las
Secretarias

INDISCAPACIDAD. Ruth Lépez

La Etapa Previa o Preparatoria se centré en el disefio metodolégico y operativo,
que se utilizo del proceso de consulta: tomando en cuenta que se iba a consultar,
cuando, cémo y a quién. Comprendié la contextualizacion de la situacion de los
grupos a consultar, con base en informacion cuantitativa y cualitativa que permita
identificar a las personas con discapacidad y demas sectores involucrados en

los cuidados en la Ciudad de México.

En esta etapa de la preconsulta se integré la construccion de la metodologia y la
planificacion operativa del proceso de consulta, se pusieron en marcha acciones
concretas que garantizo la accesibilidad y representatividad, esto permitio a las
Comisiones Unidas recopilar eficazmente informacion sobre la percepcion de la

poblacién respecto a los cuidados.

Etapa pre-consultiva

ETAPA ACTIVIDAD FECHA
PREVIA O | Instalaciébn y primera
PREPARTAORIA sesion de trabajo del
Organo Técnico
Consultivo del proceso de | og de octubre de 2025
Consulta

Talleres en materia de
practicas inclusivas vy
respeto a los derechos
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humanos a personas

legisladoras, equipos
técnicos, personal
administrativo y

participantes en la
organizacion del proceso
de consulta

Habilitacion de un —s\‘

mlcrc?51.t|0 informativo en 31 de octubre de 2025 \
la pagina del Congreso

de la Ciudad de México.

INSTALACION DEL ORGANO TECNICO CONSULTIVO DEL PROCESO DE
CONSULTA EN EL MUSEO DE ARTE POPULAR.

El dia 29 de octubre de 2025 se llevo a cabo la Instalacion y primera sesion de
trabajo del Organo Técnico Consultivo del proceso de Consulta en el Museo
de Arte Popular.

“Es un honor darle la bienvenida a este acto de instalacién del Organo Técnico
Consultivo, en el marco de la consulta sobre el sistema de cuidados de la Ciudad
de México. Hoy, damos inicio a un proceso profundamente significativo para -
nuestra ciudad que reconoce, valora y transforma la manera en que concebimos
el cuidado como un derecho, una responsabilidad colectiva y un pilar de justicia
social. Este momenfo, cobra aln mayor relevancia al coincidir con la
conmemoracion del Dia Internacional de Cuidados y el Apoyo, establecido por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, para celebrarse cada 29 de octubre.
Esta fecha, nos invita a reflexionar sobre el papel esencial que el cuidado
desemperia en nuestras sociedades y a reconocer que detras de cada vida (/
(

sostenida hay manos, tiempo, afectos y redes que merecen ser visibilizadas,
protegidas y dignificadas. La Ciudad de México se encuentra en un momento
histérico, la construccion de un sistema de cuidados no es solamente un ejercicio ~
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TALLERES DE SENSIBILIZACION PARA EL PERSONAL DEL
ADMINISTRATIVO DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Talleres en materia de practicas inclusivas y respeto a los derechos humanos a /}
personas legisladoras, equipos técnicos, personal administrativo y participantes N
en la organizacion del proceso de consulta denominado “TOMA DE \
CONCIENCIA E INCLUSION”

El taller de "Toma de Conciencia e Inclusion" impartido por Indiscapacidad

en el Congreso de la CDMX resalta la necesidad de adoptar un enfoque de

derechos humanos, el uso correcto del lenguaje inclusivo (término correcto: X

"persona con discapacidad") y la eliminacion de barreras actitudinales y del

entorno. =
d<
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Los puntos resaltados en las sesiones incluyen:

Cambio de Paradigma: Reconocer la discapacidad como una condiciéon
de vida y una interaccién con barreras, no como una enfermedad o
padecimiento.

Lenguaje Inclusivo: Se enfatiza el uso de "persona con discapacidad" y
evitar términos peyorativos o victimizantes como "discapacitado", "sufre"
o "padece".

Sensibilizacién en el Ambito Legislativo: Capacitar a diputados y
personal del Congreso para asegurar la participacion plena y el trato digno
en las actividades institucionales.

Marco Normativo: Fundamentado en la Convencién sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (Articulo 8: Toma de Conciencia),
promoviendo la inclusion laboral y accesibilidad.

Dinamicas Vivenciales: Uso de técnicas para simular las barreras que
enfrentan personas con discapacidad, fomentando la empatia y la
comunicacion
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TALLER 1: “SISTEMA DE CUIDADOS DE LA DESDE LA PERSPECTIVA DE
DERECHOS HUMANOS”

Salén “Nelson Mandela” del Congreso de la CDMX
03 de noviembre de 2025

En el taller se abordé el marco conceptual, la importancia del lenguaje inclusivo
y la realidad social de la discapacidad. Uso correcto del lenguaje:

El término vigente y correcto segln la convencién es "persona con discapacidad”
(o persona sin discapacidad). Se utiliza "con" porque la discapacidad no define
a la persona, sino que es una condicién que interactta con barreras del entorno.

Asi también usar correctamente los verbos como "tiene", "vive" o "presenta” una
discapacidad, y evitar los prefijos de "sufre" o "padece", ya que lo que realmente
se sufre es la falta de oportunidades y la discriminacion.

Términos para eliminar:o "Discapacitado”: Porque encasilla a la persona solo en
su deficiencia y borra sus otras caracteristicas humanas. o "Normales": Implica
que los deméas son anormales o subnormales. o Diminutivos ("cieguito”,
"sordito"): Infantilizan y restan capacidad de decision a la persona. o
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"Capacidades diferentes": Es un término ambiguo (tod
distintas) que ensancha la brecha de desigualdad.

Otros términos peyorativos mencionados: "minusvalidos", "enfermitos", .
"angelitos”. \

Modelo Social y Discriminacién: La discapacidad surge cuando la persona ‘
enfrenta barreras (fisicas, actitudinales, de transporte). México es descrito como \ |
un pais "heterofébico" (miedo a lo diferente) y altamente discriminador. .L \j

1. Se toco el tema de los tipos de Discapacidad, la convencion agrupa cuatro /
tipos: fisica/motriz; L

2. intelectual,

3. psicosocial; y

4. sensorial (que incluye visual y auditiva).
Diagnéstico del inmueble:

El Congreso de la Ciudad de México realizé las adecuaciones al inmueble, con
la finalidad de tener la accesibilidad necesaria, para la consulta, lo cual se pudo
constatar por personal de la Comision de Derechos Humanos 3

El inmueble cuenta con algunos ajustes como rampas y pasillos anchos (2.20m),
ademas de acondicionar con los necesario para los diversos usuarios que d
asistan a la Comisién de Bienestar e Inclusion del Congreso de la CDMX, tales

como sefaléticas en lenguaje braille, espacio para silla ruedas.
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Finalizo el taller con unas palabras emitidas por el Diputado. Victor Varela
presidente de la Comision de Bienestar e Inclusion del Congreso de la CDMX,
refirié que este taller fue el punto de partida para el inicio de la consulta para la
"Ley de Cuidados de la Ciudad de México" que busca transformar la carga
histérica de cuidados que recae sobre las mujeres, involucrando a los hombres
y al Estado.

Cambio Civilizatorio: Llamé a dejar atras visiones individualistas y de exclusion
(mencionando la metafora de la "barca de los locos") para pasar a una sociedad
solidaria.
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En fecha 19 de noviembre de 2025

El Congreso de la Ciudad de México, habilitd el micrositio oficial denominado }
3“sistema de cuidados” siendo un espacio publico donde se encuentra |
albergada toda la informacion relacionada con el tema de la consulta al sistema v
de cuidados de la Ciudad de México.

/

Dicho micrositio fue construido bajo esquemas de ajustes razonables para su %
accesibilidad hacia todas las personas incluidas las personas con discapacidad.
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Sistema de Cuidados de la Ciudad de México

47 cangresu de |a Ciudad de México

DE CUIDADOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Mirar en {23 YouTube

Comisiones Unidas de Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales
y de Igualdad de Género

Comisiones Unidas de Inclusién, Blenestar Seckaly
E:ng-bhdad de Dorechos Sociales y de bualdad de Sénero

Las Comislonos Unkdas deiinclucidn, Blonesar Sodaly
Exigibilidad de Denechos Sociales y de lgualdad de Género
nala

Las Coméslones Unidas da Incl Usidn. Blenestar Soclal y
Exiglbiidad de Dereches Sockales y de Iguajdad do Senero

AUDIENCIA PUBI.ICA

para la Consulta de la
“{ ey del Sistema de Cuidados

para la Consulta de la
Ley del Sistema de Cuidados

para la Consulta de la
Ley del Sistema de Cuidados

v WIILIPA ALTA o st COYOAm SOS—— , T GUSTAVO A. MADEROD -

Alta, Santa Martha, Milpa Alta ' Cayoacan, COMX A Madero, CDMX
@ Lunes & de mayo i Martes 5 de mayo . i3 Martes 5 de mayo

‘ 7 / Meosti

= = Centro Cultura Calmecac === r Centro Cultural Elena Gamo | T ;ﬂlgnmaglgfwehﬁﬂgﬂr e Inzsz{gentes
S Blvd. Nueyo Leon Puente s/in, \glg Milpa ) Fernandez Leal 43, La Concepcion. Norte, Zol. Santa foabial Tols, Gastave
@ 5:00 PM
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Comunicacion Social

Sitema de Cuidados Sitema de Cuidados a de Cuidados
de la Ciudad de México de la Ciudad de México dad de México
BOLETINES GAIBEERIA BOLETINES
- NFORMATIVOS EOTOS INFORMATIVOS...

it

Las Comisiones Unidas el dia 11 de noviembre de 2025 emiten el siguiente
acuerdo:

ACUERDO  AC/002/CCDMX/CUI/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS
COMISIONES UNIDAS POR EL QUE SE APRUEBAN LAS MODIFICACIONES
AL CALENDARIO MINIMO DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE A LA
ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA DEL ACUERDO
AC/001/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS COMISIONES UNIDAS
DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS
SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO, POR EL QUE SE ESTABLECE EL
PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA ETAPA PREVIA DE LA
CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO Y SE CONFORMA SU ORGANO TECNICO CONSULTIVO.

Que en fecha 29 de octubre de 2025, en el Museo de Arte Popular se llevo a
cabo la sesién de instalacion del Organo Técnico Consultivo. En dicha sesion,
se entregd a los miembros del Organo tres proyectos de documentos de trabajo: %\
(1) el Cuestionario de la Etapa Previa de la Consulta sobre un Sistema de
Cuidados en la Ciudad de México; (2) la Propuesta de Ubicacion de los 16 Puntos :
de Afluencia en los que se levantaran cuestionarios de forma presencial; y (3) la
Convocatoria de la Etapa Previa de la Consulta.
-
\_\‘,/,
\

Con fecha del 30 de octubre de 2025, a través de via Zoom, se llevo a cabo la
primera mesa de trabajo con el Organo Técnico Consultivo, de la cual se
\..\ emitieron diversas opiniones técnicas a los documentos mencionados en el

considerando cuarto.
Vistas las observaciones emitidas por el Organo Técnico Consultivo, resulté @/
pertinente que las Comisiones Unidas se modificaran las fechas en el ca[endarij/‘
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de actividades, con el fin de atender a cabalidad las observac
el cumplimiento de los objetivos de la Etapa Previa de la Consulta:

ETAPA  ACTIVIDAD _ FECHAS
Instalacién del Organc Técnico Consultivo
del proceso de consulta. 29 de octubre de 2025

Primera sesién de trabajo del Organo

Técnico Consultivo del proceso de consulta. S0 s OGIEbIB AR 2925

Talleres en materia de practicas inclusivas y
respeto de los derechos humanos a
personas legisladoras, equipos técnicos,
personal administrativo y participantes en la
organizacion del proceso de consulta.

31 de octubre y 3 de
noviembre de 2025

Previa o
Preparatoria

Habilitacion de un micrositio informativo en
la pagina oficial del Congreso de la Ciudad

de México. 19 de noviembre de 2025

Apertura de los medios electronicos y fisicos
de la etapa preconsultiva.

En fecha 11 de noviembre 2025, las Comisiones Unidas emitieron el Acuerdo:

ACUERDO AC/003/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y
EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO,
POR EL QUE SE EMITE LA CONVOCATORIA PARA LA REALIZACION DE
LA ETAPA PREVIA DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE CUIDADOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO.

BASESPRIMERA.

Del objeto de la etapa previa de la consulta. Se pondré a consideracion de toda
la sociedad el tema del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México para que
todas las personas puedan expresar sus conocimientos, opiniones y
necesidades en materia de cuidados.

Las formas de participacion que tuvo la poblacién, instituciones y organizaciones
interesadas en participar lo hicieron de forma remota, a través de la contestacion
del formulario contenido en el micrositio oficial de la Consulta, disponible en la
pagina oficial del Congreso  de la Ciudad de México:
https://www.congresocdmx.gob.mx/.
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La participaciéon se realizé6 3de forma presencial, a través de la asistencia a
cualquiera de los 16 Puntos que se desplegaran alrededor de la Ciudad de
México, cuya ubicacion estuvo disponible en el micrositio de la Consulta, ubicado
en la pagina oficial del Congreso de la Ciudad de México, conforme a las fechas
que se establecieron y que quedaron plasmadas en el citado acuerdo.

NO. ALCALDIA UBICACION
1 Alvaro Obregdn Estacién del Metro Barranca del Muerto
o r—— CETRAMézt:;ei;ljgg r()Eia;:;é;r% del Metro
3 Azcapotzalco Jardin Hidalgo
4 La Magdalena Contreras Unidad Independencia
5 Benito Juarez Mercado Portales
6 Miguel Hidalgo Estacion del Metro San Jeaquin
7 Coyoacan ' Estacién del Metro Ciudad Universitaria (C.U.)
8 Milpa Alta Explanada de la Alcaldia Milpa Alta
9 Cuajimalpa de Morelos Paradero “El Yaqui”
10 Tlahuac Explanada de la Alcaldia Tldhuac
11 Cuauhtémoc Parque México
12 Tlalpan CETRAM Huipulco
13 [ztacalco Estacion del Metro Pantitlan
14 Gustavo A. Madero Estacion del Cablebus Indios Verdes
15 Venustiano Carranza Explanada de la Alcaldia Venustiano Carranza
16 Xochimilco Plaza Central Xochimilco

En fecha 25 de noviembre de 2025. Las comisiones Unidas emitieron el
siguiente acuerdo.

ACUERDO AC/004/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2025 DE LAS
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y
EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE GENERO
POR EL QUE SE APRUEBA LA CALENDARIZACION DE LOS FOROS Y DE
LA HABILITACION DE MESAS PARA LEVANTAMIENTO DE OPINIONES EN
PUNTOS DE ALTA AFLUENCIA, CORRESPONDIENTE A LA ETAPA PREVIA

DE LA CONSULTA SOBRE UN SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO.
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BESD 5

Las Comisiones Unidas aprobaron el calendario para la réafizaciéon de los

foros y de la habilitacion de mesas donde se llevé a cabo el levantamiento )
de opiniones en puntos de alta afluencia.

———

-

Martes, 2 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones / Alcaldias
Azcapotzalco y La Magdalena Contreras;

Miércoles, 3 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamienio de opiniones /
Alcaldias Benito Juarez y Cuajimalpa de Morelos;

Jueves, 4 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones / Alcaldias (\_
Coyoacan y Milpa Alta; \
Viernes, 5 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /
Alcaldias Miguel Hidalgo y Tlahuac;

Sabado, 6 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /
Alcaldias Cuauhtémoc y Tlalpan;

Lunes, 8 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones / Alcaldias
Gustavo A. Madero y Venustiane Carranza,

Martes, 9 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones / Alcaldias
Iztacalco y Xochimilco;

Miércoles, 10 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /
Alcaldias Alvaro Obregén e Iztapalapa;

Jueves, 11 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /
Alcaldias Azcapotzalco y La Magdalena Contreras; /
Viernes, 12 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones / X
Alcaldias Benito Juarez y Cuajimalpa de Morelos;

Sébado, 13 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /

Alcaldias Coyoacéan y Milpa Alia;

Lunes, 15 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /

Alcaldias Miguel Hidalgo y Tlahuagc;

Martes, 16 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /

Alcaldias Cuauhtémoc y Tlalpan; %

Miércoles, 17 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /
Alcaldias Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza;

Jueves, 18 de diciembre: Instalacion de puntos de levantamiento de opiniones /
Alcaldias lztacalco y Xochimilco.

1) Foros que se llevaron a cabo los dias:

. \ e Miércoles 26 de noviembre: 1.2 jornada de foros / Utopia Meyehualco

N

N

Q\
N

/
. e Viernes 28 de noviembre: 2.2 jornada de foros / Centro Cultural El Rule J(

2) Mesas de Opinion o puntos de afluencia que se instalaron.

3)
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.\‘

DIFUSION DE LA ETAPA PREVIA DE LA CONSUL
CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Fecha: 3 de Enero de 2026
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DESARROLLO DE LOS FOROS TEMATICOS DE LA ETAPA PREVIA DE LA
CONSULTA DE SISTEMA DE CUIDADOS

EL DIA 26 DE NOVIEMBRE: 1.2 JORNADA DE FOROS / UTOPIiA
MEYEHUALCO.

AN
MESA INAUGURAL

DIPUTADO -VICTOR GABRIEL VARELA / PRESIDENTE DE LA COMISION DE /
INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS

SOCIALES

DIPUTADA —CECILIA VADILLO / PRESIDENTA E LA COMISION DE \

IGUALDAD DE GENERO DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO \)(

DIPUTADO -ANDRES ATAYDE / PRESIDENTE DE LA JUNTA DE

COORDINACION POLITICA DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO @
\
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DIPUTADA -XOCHITL BRAVO / COORDINADORA DEL GRUPO
PARLAMENTARIO DE MORENA DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO

DIPUTADO -MANUEL TALAYERO / COORDINADOR DEL GRUPO
PARLAMENTARIO DEL VERDE ECOLOGISTA DEL CONGRESO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

DIPUTADA —TANIA. LARIOS / COORDINADORAV DEL GRUPO
PARLAMENTARIO DEL PRI DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

\
DIPUTADO — ROYFID TORRES /COORDINADOR DEL GRUPO ;L#
PARLAMENTARIO DE MOVIMIENTO CIUDADANO DEL CONGRESO DE LA Y
CIUDAD DE MEXICO

MESA 2. “APROXIMACIONES AL DERECHO AL CUIDADO DESDE LAS ,-‘;
REALIDADES DE LAS PERSONAS CUIDADORAS /

DIPUTADA LIZZETTE SALGADO VICEPRESIDENTA DE LA COMISION DE /4
INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS "
SOCIALES. 7

MODERADORA N

DRA. ARACELI DAMIAN GONZALEZ Secretaria de Bienestar e Igualdad Social T\
de la CDMX

DIPUTADO MIGUEL ANGEL MACEDO

LIC. MARTA EDITH AGUILAR GARCIA Representante de la Secretaria de Salud
de la CDMX

MARGARITA GARFIAS Familias y Retos Extraordinarios AC
LILIANA PEREZ LARA Cuidadora y promotora de la Ley Catita

BORIS FRIEDMAN Asociacion Casa Azul

CONCLUSIONES

Las conclusiones se centran en el consenso politico y la hoja de ruta para la
implementacién del sistema de cuidados: - Consenso Politico: Existe un acuerdo
y compromiso de todos los partidos politicos en el Congreso de la CDMX para
unificar criterios en este tema y lograr un buen acuerdo que derive en la Ley del
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Sistema de Cuidados. - Transformacion de la Deuda Historica: El objetivo es )
corregir una deuda histérica con las mujeres, transformando el acto de cuidar, /

que ha sido una cadena de opresion, en una politica publica con presupuesto y
centros comunitarios.?

MESA 3: “LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CUIDADORAS”

PARTICIPANTES Qi"

MAESTRA NURINEI MENDOZA AGUILAR Comision de Derechos Humanos de \ /

la CDMX 'Sr

ARGELIA LOREDO TERREROS

.fj

PARTERA TRADICIONAL / PARLAMENTARIA

CINTIA NOEMI UCETA SANCHEZ Integrante “Yo Cuido México AC”
DRA. ANA HITLI TEJADA Oficial Nacional de Género OIT

Las ideas centrales fueron:

La garantia del derecho al cuidado desde una universalidad contextualizada. La
exigencia de la vision tripartita del cuidado: cuidar, ser cuidado y el autocuidado.

La urgencia de la corresponsabilidad entre familias, gobierno y, crucialmente, el
sector privado.

El reconocimiento de la labor de las personas cuidadoras, eliminando la
discriminacion y garantizando su seguridad social y capacitacion.

"\
CONCLUSIONES ‘\\
1. El Cuidado es un Acto Politico y Compartido: Se concluye que cuidar es un

acto politico, un trabajo, un derecho y una forma de sostener la vida. Se debe

transitar de una carga solitaria a una responsabilidad compartida.

2. Necesidad de Transformacién Estatal: Es fundamental repensar el Estado
colocando el Sistema de Cuidados como un pilar central. % :

2 Larelatoria completa del foro se puede encontrar en el siguiente

https://sistemadecuidados.congresocdmx.gob.mx/minutas-foros.php
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3. Presupuesto e Infraestructura: La implementacion de los cuidados requiere
recursos, inversion, y la creacién de infraestructura. Se menciondé que se esta
planteando un presupuesto de alrededor de 12 mil millones de pesos para 2026
para articular infraestructura, programas y derechos relacionados con los
cuidados.

4. Participacion y Justicia: Se exige que las voces de las cuidadoras sean
escuchadas y tomadas en cuenta para construir soluciones justas y reales. Es
urgente visibilizar, nombrar y medir la carga de cuidados con un enfoque de
genero y derechos humanos.

MESA 4: “EXPERIENCIAS Y HORIZONTES DE IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CUIDADOS”

PARTICIPANTES.
LIC. FABIOLA SAMANIEGO Secretaria de Mujeres de la CDMX

MTRA. ELVIRA PABLO ANTONIO Instituto de Planeacion Democratica y
Prospectiva — IPDP

DR. JUAN PABLO GUTIERREZ Instituto Nacional de Salud Publica — INSP

MTRA. CARMEN ENEDINA RODRIGUEZ ARMENTA Direcciéon General de
Educacion Superior — SEP

CONCLUSIONES

Se enfoco en la implementacion, arrojo las siguientes conclusiones sobre la hoja
de ruta en la Ciudad de México:

1. Compromiso y Cierre de Omision Legislativa: El Congreso debe saldar la
omision legislativa pendiente desde 2023, aprobando la Ley del Sistema
Integral de Cuidados en un ejercicio plural que integre todas las voces.

2. Garantia Presupuestal y Progresividad: La implementacion debe ser
progresiva. La meta del 2050 se establece para garantizar un presupuesto
creciente y no regresivo (como explicé el Diputado Varela), asegurando
gue el sistema no se desmantele. '

3. Servicios de Proximidad y Autonomia Econémica: El sistema debe
garantizar que la poblacion tenga acceso a centros de cuidado y servicios
de apoyo cercanos (a menos de 5 o 10 km). El objetivo final de estos
servicios es facilitar la autonomia econémica de las mujeres cuidadoras.
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MESA 5: “EXPERIENCIAS Y HORIZONTES DE IMPLE
SISTEMA DE CUIDADOS”

PARTICIPANTES

DIPUTADO ROYFID TORRES (MODERADOR)
COORDINADOR DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE MOVIMIENTO
CIUDADANO ‘XV
CARLOS ANDRES \\
INSTITUTO DE LIDERAZGO SIMONE DE BEAUVOIR \
JENNIFER ALVARADO

CEPAL

SILVANA CARRANZA

JUNTA LOCAL DE CUIDADOS DE AUNA
CONCLUSIONES

La Mesa "Experiencias y Horizontes de Implementacién”

Concluyd que la Ciudad de México esta ante una oportunidad histérica, pero
enfrenta retos operativos criticos que deben resolverse para que la ley no sea
letra muerta:

1. Transicién del Qué al Cémo: La discusion ha pasado del reconocimiento del
derecho a la ingenieria de su implementacién. Esto requiere presupuestos
etiquetados, un ente rector fuerte y coordinacion interinstitucional (Salud,
Educacién, Economia, Alcaldias).

2. Urgencia de Socializacion (Pedagogia): Existe una desconexién entre la
legislacién y la ciudadania. Es urgente informar a la poblacion que el cuidado es
un derecho exigible para evitar que siga viéndose como una obligacion privada.

3. Infraestructura de Cercania: Los servicios deben estar territorializados y ser
accesibles realmente (considerando barreras geograficas y de movilidad), no
solo en el mapa.
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4. Enfoque de Justicia Restaurativa, no Penal: El sistem
servir para liberar tiempo y reducir desigualdades, no para criminalizar a quienes,
por pobreza o falta de servicios, no pueden cuidar adecuadamente.

5. Participacion Ciudadana: El éxito de la implementacién depende de la
participacion en la consulta actual para disefiar una ley que responda a las
necesidades reales de las diversas poblaciones.

MESA 6 “PRESUPUESTOS CON PERSPECTIVA DE CUIDADOS”
PARTICIPANTES.
DIPUTADO VICTOR VARELA Moderador

PRESIDENTE DE LA COMISION DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y
EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES

CARLOS BROWN

OXFAM MEXICO

FERNANDA GARCIA

IMCO

ANDREA LARIOS

FUNDAR

PATRICIA CARRANZA

SECRETARIA DE LAS MUJERES FEDERAL
ARACELI DAMIAN

SECRETARIA DE BIENESTAR CDMX
TEMAS RELEVANTES Y COINCIDENTES

1. Reforma Fiscal Necesaria: Todos los ponentes coinciden en que no basta con
reasignar el presupuesto existente ("jalar la cobija"). Es imperativo aumentar la
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recaudacion local y federal (predial, hospedaje, némiﬁéi)'par sostener el N
sistema. #\

2. Tension Transferencias vs. Servicios: Hubo una coincidencia técnica (IMCO,
Oxfam, Bienestar) en que las transferencias monetarias (pensiones) son
importantes, pero no resuelven la crisis de cuidados. Se requiere infraestructura
fisica y servicios directos para liberar tiempo.

3. Desigualdad Estructural: Se resalté que la falta de un sistema publico afecta
desproporcionadamente a mujeres pobres y habitantes de periferias, quienes
subsidian la economia con su tiempo.

4. Cambio Cultural: El presupuesto debe acompanarse de pedagogia. Si la
sociedad sigue creyendo que cuidar es un deber familiar/femenino, la
infraestructura podria subutilizarse.

\i\‘
)
5. Utilidad de los Anexos Transversales: Se reconoce el avance de tener los //

Anexos (13 y 31) para visibilizar el gasto, pero se advierte que deben evaluarse
rigurosamente para no ser "letra muerta" o cifras infladas sin impacto real.

CONCLUSIONES /

La Mesa 6 concluyé que la viabilidad del Sistema de Cuidados depende
estrictamente de transitar de la voluntad politica a la ingenieria fiscal:

- ElI Financiamiento es Politico, no Técnico: La decisidén de quién paga los
cuidados (impuestos progresivos, hospedaje, ndmina) es una decision de justicia
social. La CDMX tiene la capacidad y autonomia para liderar esto mediante una
reforma fiscal local profunda.

- Prioridad en Infraestructura: Aunque las pensiones ayudan econémicamente,
el sistema debe enfocar sus nuevos recursos en servicios (centros de dia,
escuelas con comida, lavanderias) para lograr la "desfamiliarizacién” y liberar
tiempo de las mujeres. n

r

El dia 28 de noviembre de 2025

SEGUNDA JORNADA DE LA CONSULTA PREVIA SOBRE EL SISTEMA DE ()
CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO. \Y -
MESA 1: “PRESUPUESTO CON PERSPECTIVA DE CUIDADOS” @/
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PARTICIPANTES.
ALEJANDRA VARELA

Moderadora

DIPUTADO -VICTOR GABRIEL VARELA / PRESIDENTE DE LA COMISION DE
INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS
SOCIALES '

ALINE MARA LOPEZ LEDESMA. TITULAR DEL CENTRO DE ESTUDIOS
LEGISLATIVOS PARA LA IGUALDAD DE GENERO DEL CONGRESO DE LA
CDMX

LI, ALEJANDRA NEGRETE MORAITA. CONSEJERIA JURIDICA Y DE
SERVICIOS LEGALES DE LA CDMX

LIC. LOURDES JIMENEZ. COMISION INTERAMERICANA DE SEGURIDAD
SOCIAL (CISS)

DRA. ALEJANDRA MACIAS. CENTRO DE INVESTIGACION ECONOMICA Y
PRESUPUESTARIA (CIEP)

MTRO. CARLOS BROWN SOLA. OXFAM MEXICO
CONCLUSIONES

Reconocimiento del Cuidado como Derecho Humano. Existe un consenso de
que el cuidado es el centro que sostiene a la comunidad y la economia, y debe
fransitar de un asunto privado (feminizado) a un asunto publico de justicia social
y derecho humano auténomo. - Objetivo de Transformacion: El fin dltimo del
sistema y el presupuesto es la redistribucion de las cargas de cuidado
(desfeminizacion y desfamiliarizacion) y la consecucién de la corresponsabilidad
social e institucional.3

MESA 2: “EXPERIENCIAS Y APRENDIZAJES EN TORNO AL TRABAJO DE
CUIDADOS DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS Y

AFRODESCENDIENTES” /

PARTICIPANTES

: La relatoria completa se puede consultar en el siguiente link
https://sistemadecuidados.congresocdmx.gob.mx/minutas-foros.php
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DIPUTADA LEONOR GOMEZ OTEGUI. MODERADORA

DIPUTADA PAULA ALEJANDRA PEREZ CORDOVA. PRESIDENTA DE LA ‘ %‘
COMISION DE PUEBLOS Y BARRIOS ORIGINARIOS \

LIC. NELLY ANTONIA JUAREZ AUDELO. SECRETARIA DE PUEBLOS Y
BARRIOS ORIGINARIOS — SEP

LIC. JOCELYN GARCIA. REP. DE PARTICIPACION CIUDADANA

ERIKA SEGUNDO MAYA. MUJER MAZAHUA / SOCIEDAD CIVIL el
LIC. FRIDA DIAZ GONZALEZ. COALICION POR EL DERECHO AL CUIDADO

DIGNO. 1
CINTIA CARRASCO. OXFAM MEXICO /

JESSICA VEGA ORTEGA. YANNI TUNDAVI DIKUINTI
Participacion del Pablico N
CONCLUSIONES

1. Redefinicion del Cuidado: La Ciudad de México debe legislar un Sistema de
Cuidados que trascienda la vision occidental de familia nuclear, reconociendo
legal y presupuestalmente los modelos comunitarios de cuidado (redes
vecinales, familias extensas, cargos comunitarios) que ya operan en los pueblos

originarios.
2. Urgencia de Enfoque Intercultural: No basta con crear infraestructura (centros
de cuidado); estos espacios deben operar con pertinencia cultural, incluyendo
medicina tradicional, hablantes de lenguas indigenas y respeto a los usos y
costumbres para ser verdaderamente accesibles.

3. Deuda Histérica con las Mujeres Indigenas: Se concluye que el sistema actual 'l

Se sostiene sobre la explotacion del tiempo de las mujeres indigenas (fanto en N\
sus comunidades como empleadas del hogar en la ciudad). El nuevo sistema

debe redistribuir esta carga y ofrecer tiempo propio y autonomia econémica.

4. Coordinacion Metropolitana: El sistema de cuidados debe contemplar la Q)< .

realidad de la poblacion flotante y residente que se mueve entre el Estado de "

Mexico y la CDMX, entendiendo la movilidad como un factor clave en la dinamica Q
|

de cuidados.
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5. Inclusién de Grupos Invisibilizados: La mesa cerro evi 1 huecos en la
discusioén actual, como la situacion de las cuidadoras de personas privadas de la
libertad y la necesidad critica de geriatria especializada y accesible.#

MESA 3: “SISTEMA DE CUIDADOS CON APOYOS Y ASISTENCIA A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD”

DIP. JANET GUERRERO MAYA PDTA. COMISION DERECHOS HUMANOS
CONGRESO CDMX

MARCO ANTONIO HERNANDEZ COMISION DE DERECHOS HUMANOS R_
CDMX j

MTRA. FLOR DE MARIA GARCIA SANCHEZ. COPRED

YASMIN ROSALES. DEFENSORIA PUBLICA FEDERAL

CARLOS RIOS ESPINOSA HUMAN RIGHTS WATCH

LAURA BERMEJO LIBRE ACCESO A.C.

MARGARITA GARFIAS FAMILIAS Y RETOS EXTRAORDINARIOS
JESSICA AGUILAR MOVIMIENTO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

FRANCISCA LOPEZ GUTIERREZ. INSTITUTO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

CONCLUSIONES

Tras el analisis de las intervenciones, se destacan las siguientes conclusiones
fundamentales para la construccién del Sistema de Cuidados:

1. Cambio de Paradigma: Del Modelo Medico al Modelo Social \L

Existe un consenso absoluto entre ponentes y sociedad civil sobre la necesidad
de abandonar el enfoque asistencialista. El sistema no debe centrarse en "cuidar

\
a enfermos", sino en proveer apoyos para la autonomia. )i

Se exige diferenciar entre Cuidador (fgura tradicional que decide por el usuario)
y Asistente Personal (figura profesional que ejecuta las decisiones del usuano) ]! (/

https://sistemadecuidados.congresocdmx.gob.mx/minutas-foros.php
108

La relatoria completa se puede consultar en el siguiente link \



CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL ™

Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE AN

IGUALDAD DE GENERO "\ &
N

2. Sistema de Apoyos vs. Sistema de Cuidados\

Se concluye que hablar solo de "cuidados" es insuficiente e-ncluso peligroso
para las personas con discapacidad (PCD), pues puede perpetuar la
dependencia. Se propone nombrar al sistema como "Sistema de Cuidados y
Apoyos", integrando tecnologia, asistencia animal, humana y comunicativa que
permita la vida independiente.

3. Rechazo a la Institucionalizacion

Hubo una fuerte critica a la inversiéon publica en modelos de encierro (asilos,
albergues, instituciones residenciales). La sociedad civil exige que el
presupuesto (mencionando 900 millones de pesos) se destine a servicios
comunitarios que permitan a las personas vivir en sus propios hogares y barrios,
en lugar de ser segregadas.

MESA 4: “PERSPECTIVAS DE LA MOVILIDAD, COMPLEJIDADES EN LA
GARANTIA DEL DERECHO AL CUIDADO DE LAS PERSONAS
MIGRANTES”

DIPUTADA CECILIA VADILLO OBREGON. PRESIDENTA COMISION DE
IGUALDAD DE GENERO

DIPUTADO RAUL TORRES DIPUTADO MIGRANTE DEL CONGRESO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

MTRA. PATRICIA NICOLAS FLORES SECRETARIA DE BIENESTAR E i
IGUALDAD SOCIAL \%\

TEMiISTOCLES VILLANUEVA COORD. GENERAL DE MOVILIDAD HUMANA
MEATS VELASCO. CENTRO PRO
MTRA. DINORA ARACETA. IMUMI

SANDRA ELIZABETH ALVAREZ OROZCO. SIN FRONTERAS IAP "
\ ELI CRUZ CRUZ. ONU MIGRACION

LUIS ALVAREZ CARRANCA.CLINICA JURIDICA IBERO
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MESA 5: “CUIDANDO EN LA CALLE; EXPERIENCIAS DEL CUIDADO
DESDE LA VIVENCIA DE LAS PERSONAS EN SITUACION DE CALLE”

PARTICIPANTES
GUILLERMO ALAN GARCIA. CAPCHAT

CARLOS CRUZ SANTIAGO. CONSEJERIA JURIDICA
LUIS ENRIQUE HERNANDEZ. EL CARACOL A.C
MATEO RIVERA. MI VALEDOR A. C
CONCLUSIONES

Compromiso Legislativo: Existe un compromiso explicito por parte del Congreso
de la Ciudad de Meéxico de incorporar las experiencias y reflexiones de la
sociedad civil y las instituciones en el dictamen de la Ley del Sistema de
Cuidados para garantizar su caracter inclusivo y sentar las bases para la
atencion a las personas en situacion de calle.

1. Necesidad de Transformacion del Modelo de Atencion: La ley debe impulsar
la transicion de un modelo provisionista y lineal a uno que reconozca la
interseccionalidad y la necesidad de rutas de atencion especializadas y
diferenciadas, enfocandose en la vida auténoma y la interdependencia, y no en
la dependencia o la normalizacion forzada.

2. Prioridad en la Identidad y Acceso a la Justicia: La garantia del Derecho a la
Identidad se consolidé como el primer paso operativo para restaurar el ejercicio
de todos los derechos.

Se requieren acciones coordinadas para la certeza juridica (identidad, despojo,
defensa laboral).

3. Fortalecimiento del Recurso Humano y Financiero: Se hizo hincapié en la
necesidad de recurso financiero para la investigacion y la implementacion de
programas piloto, asi como para el desarrollo de la figura del educador de calle
especializado. Ademas, se debe invertir en la atencién y capacitacién del
personal cuidador de los albergues.

4. Un Enfoque de Cuidado para la Dignidad: El sistema debe reconocer que |
falta de cuidados conlleva la pérdida de dignidad. Por lo tanto, el sistema deb
ser capaz de brindar proteccion y empatia incluso hacia los "adversarios" o los
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grupos tradicionalmente excluidos, corrigiendo las definiciones de cuidado que
excluyen a la poblacién en situacion de calle.

MESA 6: “CUIDADO Y ACOMPANAMIENTO DE LAS PERSONAS EN
PROCESO DE REINSERCION SOCIAL”

DR. MARIO VINETES DEL OLMO SUBSECRETARIO DEL SISTEMA
PENITENCIARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO \

DRA. CINTIA GUADARRAMA GODINEZ TITULAR DEL INSTITUTO DE \
REINSERCION SOCIAL (IRS)

MTRO. GUILLERMO ALAN GARCIA CAPCHA DIR. EJECUTIVO DEL )
INSTITUTO DE ATENCION A POBLACIONES PRIORITARIAS (IAPP) DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR E IGUALDAD SOCIAL

VERONICA GONZALEZ SOCIEDAD CIVIL Y PUBLICO /

CONCLUSIONES

La mesa concluyo que el cuidado y la reinserciéon social son un asunto de
seguridad comunitaria y justicia, no solo de cumplimiento de sentencia o
asistencialismo.

1. El Cuidado como Motor de Transformacion: El derecho al cuidado se
sostiene en la idea de que las personas se transforman cuando
encuentran un entorno que cree y confia en ellas. Cuidar es una forma de
justicia, reconstruccion y libertad. &

2. Marco Legal y Politico Urgente: o Armonizacion Legal: Se recomienda que
la nueva Ley Estatal de Cuidados de la Ciudad de México se armonice
con la Ley Nacional de Ejecucion Penal para fijar estadndares técnicos y ™
potente \
3. Politica Sostenible: Se requiere dar continuidad y otorgar presupuesto Y
especifico para las actividades de cuidado, reconociendo el valor de la 0
ayuda de las empresas y la sociedad civil. ¥)\’ ’
4. Los Desafios Cruciales para la Libertad: o Empleo Digno: Es vital
restaurar la dignidad a través del trabajo. Se solicita la creacion de
mecanismos que incentiven a las empresas a dar continuidad al trabajo
penitenciario.

v/
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e Salud Mental y Redes: Se identifico la necesidad de priorizar la salud
mental (prevencion y posvencion de suicidio), ya que el miedo a saliry la
falta de redes de apoyo son causas directas de reincidencia.

e La Deuda con los Cuidadores: La mesa sefal6 la omision del proyecto de
Ley de Cuidados respecto a los familiares de las personas privadas de la
libertad, a pesar de su rol reconocido como cuidadores. Se exige que se
les provea apoyo (especialmente acompafiamiento psicoldgico y social
para los hijos/hijas) y se les incluya en la consulta.

e Co-responsabilidad Social: El éxito de la reinsercion es una tarea de
coresponsabilidad entre las instituciones (gobierno), las empresas y la
sociedad civil, la cual debe ser empatica y trabajar para romper los ciclos
de exclusion y estigma.

LAS MESAS DE OPINION SE INSTALARON DEL 01 AL 18 DE DICIEMBRE
2025.

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA I1ZTAPALAPA
'UBICACION: CETRAM. CONSTITUCION 1917

FECHA DE VISITA: 01 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 41 OPINIONES DIGITAL: 44
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 85

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA AZCAPOTZALCO
UBICACION: JARDIN HIDALGO

FECHA DE VISITA: 02 DICIEMBRE 2025 \‘S
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS N
OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 41 OPINIONES DIGITAL: 67 \J‘f '
OPINIONES : \
TOTAL, DE OPINIONES: 108 | é
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REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALD
UBICACION: MERCADO PORTALES

FECHA DE VISITA: 03 DICIEMBRE 2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS OPINIONES RECIBIDAS:
FORMATO FISICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 117 OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 117 <{/

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA CUAJIMALPA _5\__
UBICACION: PARADERO EL YAQUI N

FECHA DE VISITA: 03 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 41
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 41

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA TLAHUAC UBICACION: EXPLANADA
DE LA ALCALDIA FECHA DE VISITA: 05 DICIEMBRE 2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 120 A
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 120

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA MIGUEL HIDALGO UBICACION: \ A
ESTACION DEL METRO SAN JOAQUIN FECHA DE VISITA: 05 DICIEMBRE \
2025 \
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS é

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 46

OPINIONES J
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TOTAL, DE OPINIONES: 46

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA CUAUHTEMOC
UBICACION: PARQUE MEXICO

FECHA DE VISITA: 06 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 85
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 85

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA TLALPAN UBICACION:
CETRAM-HUIPULCO FECHA DE VISITA: 06 DICIEMBRE 2025

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 27
OPINIONES

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS %

TOTAL, DE OPINIONES: 27

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO |
UBICACION: ESTACION DEL CABLE BUS INDIOS VERDES ‘{

FECHA DE VISITA: 08 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 28 \
OPINIONES
TOTAL, DE OPINIONES: 28 {

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA VENUSTIANO
CARRANZA UBICACION: EXPLANADA DE LA ALCALDIA FECHA DE

VISITA: 08 DICIEMBRE 2025 .
;. i <X.
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HORARIO DE’ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS <

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 115
OPINIONES

TOTAL DE OPINIONES: 115

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA IZTACALCO UBICACION:
ESTACION DEL METRO PANTITLAN FECHA DE VISITA: 09 DICIEMBRE
2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 38
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 38

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA XOCHIMILCO
UBICACION: EXPLANADA DE LA ALCALDIA FECHA DE VISITA: 09
DICIEMBRE 2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 123
OPINIONES

TOTAL DE OPINIONES: 123

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA IZTAPALAPA ‘\h\
UBICACION: CETRAM CONSTITUCION DE 1917

FECHA DE VISITA: 10 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS
OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 g/

OPINIONES DIGITAL: 115 OPINIONES /
TOTAL, DE OPINIONES: 115 Cl

U
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REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA ALVARO OBREGON

UBICACION: METRO BARRANCA DEL MUERTO

FECHA DE VISITA: 10 DICIEMBRE 2025 ’ ‘
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS ‘ \\)
OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 37
OPINIONES
TOTAL, DE OPINIONES: 37 5
REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA MAGDALENA
CONTRERAS UBICACION: UNIDAD INDEPENDENCIA

FECHA DE VISITA: 11 DICIEMBRE 2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 30
OPINIONES

TOTAL DE OPINIONES: 30

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA BENITO JUAREZ
UBICACION: MERCADO PORTALES } |

FECHA DE VISITA: 12 DICIEMBRE 2025 HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM
A 15:00 HORAS OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES
DIGITAL: 98 OPINIONES TOTAL DE OPINIONES: 98

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA CUAJIMALPA \
UBICACION: PARADERO EL YAQUI

FECHA DE VISITA: 12 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 19
OPINIONES

TOTAL DE OPINIONES: 19 ‘ )
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REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA MILPA ALTA UBICACION:
EXPLANADA DE LA ALCALDIA

FECHA DE VISITA: 13 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 92
OPINIONES

TOTAL DE OPINIONES: 92

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA COYOACAN UBICACION:
ESTACION DEL METRO UNIVERSIDAD

FECHA DE VISITA: 13 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: OPINIONES DIGITAL: 44
OPINIONES

TOTAL DE OPINIONES: 44

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA TLAHUAC UBICACION: EXPLANADA
DE LA ALCALDIA FECHA DE VISITA: 15 DICIEMBRE 2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 185
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 185

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA MIGUEL HIDALGO UBICACION:
ESTACION DEL METRO SAN JOAQUIN

FECHA DE VISITA: 15 DICIEMBRE 2025

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS
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OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FIiSICO: 0 OPINIO IGITAL: 41 <O
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 41 \

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA CUAUHTEMOC
UBICACION: PARQUE MEXICO

FECHA DE VISITA: 16 DICIEMBRE 2025 “j
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS =

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 85
OPINIONES )

TOTAL, DE OPINIONES: 85

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDiA TLALPAN UBICACION: L
CETRAM-HUIPULCO FECHA DE VISITA: 16 DICIEMBRE 2025 ; J

HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 38
OPINIONES

V

TOTAL, DE OPINIONES: 38 B(

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO

UBICACION: ESTACION DEL CABLE BUS INDIOS VERDES ‘ %
\
FECHA DE VISITA: 17 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS
0.
,{

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 46
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 46 i
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REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALD
CARRANZA UBICACION: EXPLANADA DE LA ALCALDIA

FECHA DE VISITA: 17 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 58
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 58

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA IZTACALCO UBICACION:
ESTACION DEL METRO PANTITLAN

FECHA DE VISITA: 18 DICIEMBRE 2025
HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM A 15:00 HORAS

OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 27
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 27

REPORTE DE PUNTO DE AFLUENCIA ALCALDIA XOCHIMILCO
UBICACION: EXPLANADA DE LA ALCALDIA

FECHA DE VISITA: 18 DICIEMBRE 2025 HORARIO DE ATENCION: 10:00 AM
A 15:00 HORAS A

| \ \
OPINIONES RECIBIDAS: FORMATO FiSICO: 0 OPINIONES DIGITAL: 147 ‘\\\}
OPINIONES

TOTAL, DE OPINIONES: 14. /
En fecha 19 de diciembre de 2025 @/
FINALIZA LA CONSULTA PREVIA

Con la aplicacion de cerca de 3 mil formularios en las 16 alcaldias de la
capital, concluyo la etapa previa de la consulta sobre el Sistema de Cuidados
de la Ciudad de Meéxico, como parte de un ejercicio participativo orientado a
recabar opiniones, propuestas y necesidades de la ciudadania.

/”‘% )
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Durante esta etapa se instalaron mesas receptoras de opinion que permitieron
la participacién de personas cuidadoras, personas receptoras de cuidados,
organizaciones sociales y publico en general, con el objetivo de construir una
politica publica incluyente, con enfoque de derechos humanos e igualdad

sustantiva. .
Este proceso se sustenta en el marco constitucional de la Ciudad de México, que \
reconoce el cuidado como un derecho fundamental. A s

\ y

El articulo 9, apartado B de la Constitucion Politica de la Ciudad de México .+ T
i = . 4 \\

establece que: “Toda persona tiene derecho al cuidado que sustente su vida y le \

oforgue los elementos materiales y simbdlicos para vivir en sociedad a lo largo N

de toda su vida. Las autoridades estableceran un Sistema de Cuidados que

preste servicios plblicos universales, accesibles, pertinentes, suficientes y de

calidad, y que desarrolle politicas publicas”. /

Con la conclusion de esta fase se dara paso a las siguientes etapas del proceso
de consulta, conforme a la normatividad vigente y bajo los principios de
transparencia y rendicién de cuentas.®

Presentacion de resultados de la etapa el 20 de enero de 2026.

Las Comisiones Unidas presentaron resultados de consulta previa al Sistema de
Cuidados de la CDMX

“Se recibieron tres mil 42 respuestas entre territorio y plataforma digital. Un 70
por ciento de las personas participantes fueron mujeres, lo que confirma que el
cuidado contintia recayendo en ellas.

La legisladora Cecilia Vadillo Obregon (MORENA), presidenta de la Comision de
Igualdad de Género, expuso que, en el marco de la construccion del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México, se realizaron foros, mesas de trabajo y una
consulta publica, a fin de generar un diagndstico integral sobre las necesidades
de cuidado, con enfoque de derechos, perspectiva de género e inclusién
territorial.

L

Este proceso incluyé un foro sobre corresponsabilidad, sostenibilidad financiera,
infraestructura, cambio cultural y profesionalizacién, asi como una jornada en el

5 La relatoria completa se puede consultar en el siguiente link .
https://iwww.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/8b3106291161acc9d78ae58b6f9f9811dd034429. pdf T

e
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Museo Rule, donde se desarrollaron seis mesas de trabajo con la participacion \
de 41 ponentes, cuyas conclusiones destacaron la necesidad de fortalecer un
enfoque social, interseccional y de atencién a grupos prioritarios, incluidas ‘
personas adultas mayores, con discapacidad, mujeres y poblacion en situacion % X
de migracion.

"\
Como parte de la consulta ciudadana y con el respaldo de diputadas y diputados %
capitalinos, se desplegaron dos mil 700 lonas y 20 mil carteles en toda la capital; -
que permitieron recabar tres mil 42 respuestas entre territorio y plataforma digital (,
(dos mil 362 en puntos de opinién y 680 en el micrositio oficial), en las que el 70 \/
por ciento de las personas participantes fueron mujeres, lo que confirma que el .
cuidado continta recayendo mayoritariamente en ellas™

Los resultados muestran que sdlo el 30 por ciento de las personas reconoce
recibir cuidados, mientras que la mayoria no identifica el trabajo doméstico como
una forma de cuidado. Asimismo, el 92 por ciento de las personas cuidadoras no
recibe ningtn tipo de apoyo econémico y mas del 50 por ciento dedica mas de
12 horas diarias a esta labor, generalmente sin descanso.”

En fecha 15 de marzo de 2026.

Las Comisiones Unidas emitieron el siguiente acuerdo.

ACUERDO AC/005/CCDMX/CU/CIBSEDSYCIG/IIIL/2026 DE LAS v
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y ¥
EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUAI__DI-}D DE GENERO, AN
POR EL QUE SE ESTABLECE EL INICIO, METODOLOGIA, FORMAS DE
PARTICIPACION Y ANALISIS DE LAS ETAPAS INFORMATIVA,
DELIBERATIVA, Y CONSULTIVA RESPECTO DF LA CONSULTA SOBRE EL N
SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO \

Las Comisiones Unidas de Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos
Sociales y de Igualdad de Género, acordaron el inicio de las etapas informativa,
deliberativa, y consultiva para continuar con el proceso legislativo de la /
dictaminacion de diversas iniciativas en materia del Sistema de Cuidados. /

LA ETAPA INFORMATIVA. Que una vez que finalizé la etapa previa de la /Q/
Consulta, y para garantizar el desarrollo adecuado de la etapa deliberativa y la

]
& La relatoria completa se puede consultar en el siguiente link o en los anexos que forman parte de este documento y \
https://Amww.congresocdmx.gob. mx/media/documentos/63faf2bcabd0c13df7657bd747d270ff5986d42e. pdf \
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etapa consultiva, las Comisiones Unidas llevaron a cabo una etapa informati\f\ ,
en el marco del proceso de consulta relativo al instrumento normativo, con (:IK\,’
objeto de garantizar que las organizaciones, colectivos y la poblacion en general
cuenten con informacion clara, suficiente y accesible sobre el contenido,
alcances y objetivos de la iniciativa. Esta etapa tuvo como finalidad asegurar
condiciones de participacion libre e informada, mediante la socializacion
anticipada del instrumento, la difusién masiva del proceso de consulta, asi como
la habilitacidn de mecanismos para la recepcion de observaciones durante las
etapas deliberativa y consultiva.

La misma se desarrollara bajo los principios de maxima publicidad, inclusién,
interseccionalidad, interculturalidad, con perspectiva de género, transparencia y
accesibilidad universal, garantizando que la publicidad y documentacion sea
difundida en formatos adecuados y comprensibles para los distintos grupos de
atencion prioritaria y la poblacién en general.

Para asegurar la participacién efectiva de las personas con discapacidad,
ademas, la etapa informativa se implementara conforme a los estandares
establecidos en el articulo 4.3 de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, asegurando que la informacién sea proporcionada

con la anticipacién y accesibilidad necesarias para permitir una participacion \
efectiva. \
EL INICIO DE LA ETAPA INFORMATIVA. a\/‘

construccion colectiva de un Sistema de Cuidados con enfoque de derechos
humanos, participacion efectiva y responsabilidad institucional.

La etapa informativa inicié un dia después de la publicacién del acuerdo en la
Gaceta Parlamentaria. Las mesas deliberativas duraron 15 dias después del
inicio de la etapa informativa con el objeto de que las y los participantes
puedan conocer el contenido del instrumento normativo objeto de la

En la etapa informativa se desarrollé de una consulta sustantiva, orientada a la \

consulta. f
DE LOS MATERIALES DE LA ETAPA INFORMATIVA. // '
Durante la etapa informativa, se difundid a través del micrositio oficial el /
instrumento normativo que sera objeto de consulta, en los siguientes formatos:
1. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en PDF. {(_/

\
2. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en PDF de lectura k
accesible. /\
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3. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en braille.

4. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en lengua de seﬁa&
mexicanas.

5. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en formato de lectura
facil.

6. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en formato de lectura
facil en lengua nahuatl.

7. Proyecto de decreto de la Ley del Sistema de Cuidados en formato de lectura V
facil en lengua triqui.

ETAPA INFORMATIVA

Las Comisiones de Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos m
Sociales e Igualdad de Genero, hizo publica la etapa de consulta del Sistema de

Cuidados de la Ciudad de México, garantizando que este proceso sea amplio,

accesible, informado y participativo. A partir de su publicacion, todas las |‘
personas cuidadoras, personas sujetas de cuidado, organizaciones sociales, \
instituciones académicas y sectores involucrados tuvieron la oportunidad de
conocer el contenido de la propuesta normativa y participar de manera efectiva

—

-

en su analisis y enriquecimiento. Con ello, se asegura el cumplimiento de los \ /\-‘
principios de transparencia, participacion democratica y enfoque de derechos \
humanos que rigen al Congreso de la Ciudad de México. E
MATERIALES DE DIFUSION. &
N
e 750 lonas de 10x1 en diversos puentes peatonales de la Ciudad de !

México. \;k )
e 3000 poster de 43x28 de couche, que se publicaron en diversos espacios {
publicos.
e 100 poster de 90x60 de couche, que se publicaron en diversos espacios

publicos. ;
10 millares de dipticos tamafio carta de 4x4 couche.
1000 millares de diptico tamario carta de 4x4

LA RUTAS DEL TRANSPORTE PUBLICO CONCESIONADO SE DIFUNDIO g{/
LA PROPAGANDA DE LA CONSULTA DE CUIDADO %
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EN LA ETAPA DE CONSULTA SE COLOCARON POSTER DE 90X60 \
DIVERSAS ESTACIONES DEL SISTEMA COLECTIVO METRO, CON EL\,
OBJETIVO DE QUE LOS USUARIOS DE ESTE MEDIO DE TRANSPORTE
PARTICIPARAN EN LA ETAPA DE CONSULTA.

SE ENUNCIAN ALGUNAS ESTACIONES DONDE FUE COLOCADA LA
DIFUSION:

Balderas, Nifios Héroes, Hospital General, Centro Médico, Etiopia, Eugenia,
Division del Norte, Zapata, La Raza, Tlatelolco, Guerrero, Muzquiz, Deportivo )
Oceania, San Lazaro, Lagunilla, Rio de los remedios Garibaldi

REPORTE DE UBICACION DE LONAS EN PUENTES PEATONALES 3DE LA %\
CAMPANA DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
UBICACIONES

1. Eje 1 Poniente (Entre Division del Norte y Real Mayorazgo) l

2. Av. Iztaccihuatl (Entre Ote. 166 y Ote. 162)

e
\/'
3. Eje 1 Oriente (Entre Jaspe y Joyas) \
| NAPR S
4. Eje 1 Oriente (Entre Ote. 185 y Azucena)
5. Av. Marina Nacional (Entre Lago Zirahuén y Golfo de Sidra)
\
L . ¥ ;
6. Periférico (Entre Bosques de Chapultepec a Pericentro) \
7. Calzada México-Tacuba (Entre Av. Cuitlahuac y Marina Nacional) Q)

8. Calz. México-Xochimilco (Entre Forestal y Periférico Sur) /

9. Eje 1 Poniente (Entre Av. Divisiéon del Norte y Av. Cuauhtémoc) (L
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10.Av. Rio Churubusco (Entre Calzada de Tlalpan y Av. Ote. 160)

11. Carr. Picacho-Ajusco (Entre Periférico Sur - Parque Ecoldgico)

12.Fray Servando (Entre Callején de San Nicolas y Cucurpe)

13. Circuito Interior (Entre Bahia de la Ascension y Cl. 13 de septiembre) \}

v

r

14.Calzada de Tlalpan (Entre Circuito Estadio Azteca y Xotepingo)
15.Rio San Joaquin (Entre Ingeniero Militares a Lago Zurich)
16. Periférico (Entre Calle del Sol a Calle Cima) ‘

’!
17.Miramontes (Entre Av. de las Dalias) { !

|

-
18. Periférico (Entre Av. San Jerénimo a Av. México 1968) /
19. Periférico (Entre Av. San Jerénimo a Av. México 1968) w ‘j
20.Calz. del Hueso y Calle Cebadales
21.San Joaquin (Entre Ingeniero Militares a Lago Zurich)
22.Calz. del Hueso y Calle Cebadales

/

23.Eje 1 Norte (Entre Av. Iztaccihuatl a Calle Economia) /

a
/

24.Zaragoza (Entre Viaducto Rio de la Piedad a Av. Eduardo Molina)
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25.Circuito Interior, esquina con Calle Rumania, Col. Portales Sur, Alc.
Benito Juarez

26. Circuito Interior, esquina con Calle Rumania, Col. Portales Sur, Alc.
Benito Juarez

27.Calzada De Tlalpan (De Av. Renato Leduc a Av. Del Iman) Puente‘"‘“".\_ %

peaton \

28. Circuito Interior, esquina con Calle Holanda, Col. San Diego
Churubusco, Alc. Coyoacan

29.Eje 2 Ote y Calle Tepetlapa

30.Eje 2 Ote y Calle Tepetlapa

31.Circuito Interior, esquina con Calle Filipinas, Col. Portales Sur, Alc. %
Benito Juarez

32.Circuito Interior, esquina con Calle Prolongaciéon Xicoténcatl, Col. San
Diego Churubusco, Alc. Coyoacan

33.Eje 3 Oriente Eduardo Molina y Calle Plomeros '

34.Viaducto Rio de la Piedad y Calle Genaro Garcié, sentido Oriente- N \
Poniente, Col. Jardin Balbuena, Alc. Venustiano Carranza \x X
35.Av. Rio San Joaquin esquina con Lago Zurich, Col. Granada, Alc. Miguel .
Hidalgo )
36.Eje 2 Ote y Calz de la Virgen 7 %‘k
37.Circuito Interior, esquina con Calle Paz Montes de Oca, Col. General /
Anaya, Alc. Benito Juarez
38. Circuito Interior, esquina con Calle Privada Corona, Col. Del Carmen,
Alc. Coyoacan
39.Eje 3 Oriente Eduardo Molina y Calle Progreso hacia el sur /6
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40.Calz. De Tlalpan (Entre Calz. Del Hueso y Av. Division del Norte) Puente |
peatonal

41.Periférico Norte y Benevento Cellini, Col. Mixcoac, Alc. Benito Juarez

42.Av. Aquiles Serdan, entre Calles Primavera y Calle Estaro, sentido

Norte a Sur
43.Viaducto rio de la Piedad y Educadores Fisicos, sentido Oriente- 9

Poniente, Col. Granjas México, Alc. Iztacalco

44 Rio San Joaquin esquina con Lago Filt, Col. Granada, Alc. Miguel -

Hidalgo ! %\
45.Calz. Santa Ana y Calle Mercedes Abrego |

46.Av. Aquiles Serdan, entre Calles Primavera y Calle Estafio, sentido Sur a
Norte

—

|
47.Av. Insurgentes Norte y Clave, sentido Sur-Norte !

1
48. Periférico Norte y Calle Murillo, Col. Nonoalco, Alc. Benito Juarez !v
49, Periférico Norte y Calle Murillo, Col. Nonoalco, Alc. Benito Juarez
50.Rio San Joaquin esquina con Lago Nargis, Col. Granada, Alc. Miguel

Hid

51.Av. Colonia del Valle y Divisién del Norte

52.Eje 3 Oriente Eduardo Molina y Calle Herreros hacia el sur

!

53.Av. Colonia del Valle y DivisiA®n del Norte

54.Rio San Joaquin esquina con Empresa Coron6 S.A de C.V, Col.
Granada, Alc. Miguel Hidalgo ﬁ/

55.Av. Aquiles Serdan, entre Calles Estafio y Calle Otofio, sentido Sur a /
Norte
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56.Av. Gran Canal (Entre Calle 238-A a Calle 238), Col. El Coyol, Alc.
Gustavo A. Madero

57.Amores y Av. Colonia del Valle

58.Viaducto rio de la Piedad, frente al nimero Exterior 300, sentido Oriente-
Poniente, Col. Magdalena, Alc. Venustiano Carranza

59.Av. Insurgentes Sur y Clave, sentido Norte-Sur

60.Amores y Av. Colonia del Valle

61.Av. Insurgentes Norte y Eje Central Lazaro Cardenas, sentido Sur-Norte

62.Viaducto rio de la Piedad, frente al Hotel Riazor, sentido Poniente-
Oriente, Col. La Cruz Coyuya, Alc. Iztacalco

63.Av. Aquiles Serdan, entre Calles Estafio y Calle Otofo, sentido Norte a
Sur

64.Av. Gran Canal (Entre Oriente 163 a Oriente 167), Col. La Esmeralda,
Alc. Gustavo A. Madero, sentido Sur-Norte

65.Av. DivisiA®n del Norte (De Calle Benito Juarez a Calle Hidalgo) Puente
peatonal

66. Periférico Norte y Calle 11 de abiril, Col. Tacubaya, Alcaldia. Benito
Juarez.

REPORTE DE LA DIFUSION DE LA CONSULTA SOBRE EL PROYECTO DE
LA LEY DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, INSTALADA EN EL

b
SISTEMA DE TRANSPORTE METROBUS DE LA CDMX [
NS
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Estacién

Dactor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Gélvez
Doctor Galvez
Dactor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Gélvez
Doctor Galvez
Doctor Gélvez
Doctor Gélvez
Doctor Galvez
Doctor Gélvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Gélvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez

Estacion

Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
Doctor Galvez
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
L.a Bombilla
La Bombilla
La Bombilla
Altavista
Altavista
Altavista
Altavista
Olivo

Olivo

Olivo

Vista

MB1_MOO101N

MB1_MO0112S
MB1_MU0102S
MB1_MUO104S
MB1_MUO105S
MB1_MUOQ106S
MB1_MU0107S
MB1_MUO108S
MB1_MUOT08S
MB1_MUO110S
MB1_MUO113S
MB1_MUO114S
MB1_MUO115S
MB1_MUO116S
MB1_MUO117S
MB1_MUO118S
MB1_MUOT19N
MB1_MUOT20N
MB1_MUOT21N
MB1_MUO124N
MB1_MUOQ126N
MB1_MUO1T27N
MB1_MUO128N
MB1_MUO137N

. MB1_MUOT38N

Vista

MB1_MUO138N
MB1_MUOT42N

. MB1_MUPO10TN
. MB1_MUPO103N

MB1_MOO0206N

MB1_MO0211S

MB1_MU0202S
MB1_MUQ203S
MB1_MUG205S
MB1_MUOG208S
MB1_MU0210S
MB1_MUB212S
MB1_MUO214N

MB1_MUO0215N
MB1_MUO216N

MB1_MUO217N
MB1_MUG221N
MB1_TEO201N
MB1_MA0301S

MB1_MOO0301N

MB1_MO0311S
MB1_TEO301N

MB1_MO0406N
MB1_MO0411S

. MB1_TEO401N
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Medida

8mz2
8m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
| 2m2
2mz2
2m2
2m2
| 2Zm2
2mz2
2m2
2m2
2m2
L 2m2
| 2m2

Medida
2m2
2m2
2m2
2m2
8m2
8m2
2m2
2m?2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2mz2
2m2
2m2
2m2
4m2
4m2
8m2
8m2
4m2
8m2
8m2
4am2.

oTS
MENSUALES

2708379
2708379
2708379
2708379
2708378
2708379
2708379
2708379
2708379 .
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379
2708379

oTs

MENSUALES
2708379 -

2708379
2708379
2708379
2151583

2151583

2151583
2151583
2151583

2151583

2151583
2151583
2151583
2151583
2151583
2151583

2151583

2151583
2882189
2882189
2882189
2882189
2028177
2028177
... 2028177
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No.

No.

Linea

Linea
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Estacion
Francia
Francia
Francia
Joseé Ma. Velasco

José Ma. Velasco
José Ma. Velasco

Teatro Insurgentes

Rio Churubusco
Poliforum
Nuevo Leén
Saonora
Sonora
Durango
Durango
Durango

La Raza
Perisur
Perisur
Perisur
Perisur

Villa Olimpica
Villa Olimpica
Corregidora
Corregidora
Ayuntamiento

Estacién

Fuentes Brotantes
Fuentes Brotantes
Fuentes Brotantes
Fuentes Brotantes
Santa Ursula

De La Salle
Centro SCOP

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

La Viga

Canela

|ztacalco

Rio Tecolutla

Rio Tecolutla

Rio Tecolutla

Rio Tecolutla

Rio Tecolutla

‘Rlo. Tecolutla

Vista

MB1_MUD514N
MB1_MUOS519N
MB1_MUO521N
MB1_MUDB18N

- MB1_MUOB22N

MB1_TEOG0TN

MBT1_TEO701N

MB1_MOOB0TN
MB1_MO1409S
MB1_MO1611S
MB1_MO1901N
MB1_TE1901S

MB1_MO2106N
MB1_MO2111S
MB1_TE2101N

MB1_MU3316N
MB1_MO4201S
MB1_MO4205N
MB1_MU4205n
MB1_MU4212s
MB1_MO4301S
MB1_MO4304N
MB1_MO4402S
MB1_MO4404N

_MB1_MO45035

Vista

MB1_MO4604N
MB1_MU4602N
MB1_MU4606N
MB1_MU4611s
MB1_MO4701S
MB2_MUO0315E
MB2_MP1213E
MB2_MP17010
MB2_MP17020
MB2_MP17030
MB2_MP17040
MB2_MP17050
MB2_MP17070
MB2_MP17090
MB2_MP1711E
MB2_MP1712E
MB2_MP1715E
MB2_MP1902E
MB2_MU22150
MB2_MP2402E
MB2_MP2404E
MB2_MP2405E
MB2_MP2406E
MB2_MP2407E

.MB2_MP2409E
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Medida

2mz2
2m2
2m2
2m2
2m2
4m2
4m2
8mz2
8m2
8m2
8m2
4m2
8m2
8m2
4m2
2m2
8m2

- 8m2

2mz2
2m2
8m2
8m2
8m2
8m2
8m2

Medida

8m2
2m2
2m2
2m2
8m2
2m2
4m2
4m2
4m2
4m2
4m2
4m2
4im2
4m2
4m2
4m2
4m2
4mz2
2m2
4m2
4m2
4m2
4m2
4m2
4m2

X

oTS \
MENSUALES

1832283
1832283
1832283
3112563
3112563
3112563
2347485

285392
3276392
2749047
3523478
3523478
2691492
2691492
2691492
2296996
2232294
2232294
2232294
2232294

805472

805472
1195637
1195637

569241

OTS
MENSUALES

852310
852310
852310
852310
976460

1000361
1823393
1823393
1823393
1823393
1823393
1823393
1823393
1823393
1823393
1823393
1025953
1444306
890347
890347
890347
890347
890347
890347

\\L\
2523029 r§

LN

D
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oTs

No. Linea Estacion Vista Medida MENSUALES
101 2 Rio Tecolutla . MB2_MP24100 4m2 890347
102 2 Rio Tecolutla MB2_MP24110 4m2 890347
103 2 Rio Tecolutla MB2_MP24120 4m2 890347
104 2 Rio Tecolutla MB2_MP24140 4m2 890347
105 2 Rio Tecolutla MB2_MP24150 4m2 890347
106 2 Rio Tecolutla MB2_MU24010 2m2 890347
107 2 Rio Mayo MB2_MUZ2612E 2m2 1106687
108 2 Rio Mayo MB2_MU2614E 2mz2 1106687
109 2 Rio Mayo MB2_MU2615E 2mz2 1106687
110 2 Rio Mayo MB2_MUZ2616E 2m2 1106687
111 2 Rio Mayo MB2_MU2618E 2m2 1106687
112 2 Canal de San Juan MB2_MP32020 4m2 2834241
113 2 Canal de San Juan MB2_MP32040 4m2 2834241
114 2 Canal de San Juan MB2_MP32050 4am2 2834241
115 2 Canal de San Juan MB2_MP3211E 4m2 2834241
116 2 Del Moral MB2_MP35010 4mz2 471044
117 2 Del Moral MB2_MP35030 4m2 471044
118 . Del Moral MB2_MP35040 4am2 471044
119 2 Del Moral MB2_MP35050 4m2 471044
120 2 Del Moral MB2_MP35060 4m2 471044
121 2 Del Moral | MB2_MP35070 4m2 471044
122 2 | Del Moral MB2_MP3508E 4m?2 471044
123 2 Del Moral MB2_MP3511E am2 471044
124 2 Del Moral | | MB2_MU3504E 2m2 471044
125 2 | SanlJosédelaEscalera . . .| | MB3_MP0202S i ¥y P . .B48436
No. Linea Estacion Vista Medida MENgEﬁLES
126 3 | Jupiter MB3._MO0503S 8m2 759192
1271 3 Jupiter MB3_MO0504S 8m2 759192 <
128 | 3 | Japiter MB3_MOP0501S 8m2 755192
129 3 | Jopiter MB3_MOO0505N 8m2 759192
130 3 | Jupiter MB3_MOO0507N 8m2 759192
131 3 Jupiter MB3_MOPO0502N 8m2 759192
132 3 Japiter MB3_MO0508N . 8m2 759192
133 3 Jupiter MB3_MUO502N 2m2 759192
134 3 Jupiter MB3._MUQ503N 2m?2 | 759192
135 3 Juapiter MB3._MUO504N 2m2 | 759192 |
136 3 Jupiter MB3_MUO505N 2m?2 759192
137 3 Jupiter MB3_MUOS506N 2m2 | 759192
138 3 Jupiter MB3_MUQ507N 2m2 | 759192
139 3, Jupiter MB3_MUG508N 2m2 | 759192
140 3 Jupiter MB3_MUOS508N 2m2 759192
141 3 Poniente 134 MB3_MO0903S am2 | 791809 /
142 3 Poniente 134 MB3_MO0904S 8m2 | 791809 f
143 3  Poniente 134 MB3_MOP0901S 8m2 791809 e
144 3 Poniente 134 MB3_MOQ0905N 8m2 : 791809
145 3 Poniente 134 MB3_MOO0906N 8m2 | 791808
146 3 Poniente 134 MB3_MOO0907N 8m2 | 791809 y
147 3 Poniente 134 MB3_MOO0908N 8m2 | 791809 V4
148 3 Poniente 134 MB3_MUQSO1TN 2m2 | 791809
149 3 Paniente 134 MB3_MUO03N 2m2 | 791808
........ 150 3. Tlatelolco : MB3_MO190IN 8m2 3927811
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151
152
153
154
155

156 |

157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168

GO L L3 L) L) ()W L L W) LW W W W W

Estacion

Tlatelolco
Tlatelolco
Tlatelolco
Tlatelolco

Ricardo Flores Magoén
Ricardo Flores Magdn

Centro Médico
Etiopia
Etiopia
Etiopla
Etiopia
Etiopfa
Etiopfa
Etiopia
Etiopia
Etiopia
Etiopia
Etiopla

17/04/2026

132

Vista

MB3_MO1905S
MB3_MO1907S
MB3_MO1908S
MB3_MOP1902S
MB3_MP2002S
MB3_TEP200TN
MB3_MUP30025
MB3_MO3213N
MB3_MU3203N
MB3_MU3205N
MB3_MU3206N
MB3_MU3207N
MB3_MU3208N
MB3_MU3209N
MB3_MU3210N
MB3_MU3211N
MB3_MU3213N
MB3_MU3215N

Medida

8m2
8m2
8m2
8m2
4m2
4m2
2m2
8m2
2m2
2mz2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2
2m2

ots W

MENSUALES "\

392781
392781
392781
392781

1381443

1381443

4679452

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946

1872946
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LA ETAPA DELIBERATIVA. Constituyé un mecanismo de dialogo con
organizaciones representativas de grupos de atencion prioritaria, con el
propésito de socializar y comentar el instrumento normativo que se construyo
colectivamente durante la etapa previa del proceso de consulta.

La etapa deliberativa serd conformada por cinco mesas de didlogo, dirigidas a
los siguientes grupos de atencién prioritaria y con necesidades intensas de
cuidados:

1. Nihas, niflos y adolescentes
2. Personas mayores
3. Personas con discapacidad

4. Personas en situacion de calle

5. Personas cuidadoras

Las Comisiones Unidas realizaron un mapeo extensivo de actores,
organizaciones de la sociedad civil organizada y colectivas que son constituidas

o trabajan por la defensa de los derechos de estos grupos de atencidn prioritaria, Q%
e se les convocd de manera directa a las siguientes organizaciones, colectivas,

activistas y académicas:

1. Libre Acceso A.C.
2. Familias y Retos Extraordinarios, A.C. Q

3. Movimiento de Personas con Discapacidad
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4. Human Rights Watch — Divisién de Personas con Discapacidad
5. Colectivo Cuidados si, apoyos también

6. Colectivo de personas adultas mayores cuidadoras

7. Fundacion para Ancianos Concepcion Béistegui, |.A.P.

8. Auna Ciudad de México w

9. Coalicion por el Derecho al Cuidado Digno y el Tiempo Propio de las Mujeres,

A.C.

10. Centro Nacional para la Capacitacién Profesional y Liderazgo de las W%\
Empleadas del Hogar A.C.

11. Documenta A.C.

12. GENDES, A.C.

13. Equis Justicia para las Mujeres A.C.

14. Casa Frida, A.C.

15. El Caracol A.C.

16. Mi Valedor A.C.

17. Agqui Nadie se Rinde |.A.P.

18. Fundacién para la Proteccion de la Nifez, [LA.P.

19. UNICEF México

20. REDIM (Red por los Derechos de la Infancia en México A.C.)
21. Balance A.C.

22. Pacto por la Primera Infancia A.C.

23. Dra. Martha Liliana Giraldo Rodriguez Q%
24. Liliana Pérez /
25. Dra. Tatiana Alfonso Sierra

26. Victoria Samano

@
27. Personas integrantes del Organo Técnico Consultivo que deseen participar /
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Ademas, se realizaron invitaciones directas a las siguientes instituciones de\\

gobierno, expertas en la atencion de los grupos de atencién prioritarias en
comento:

1. Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

2. Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México
3. Junta de Asistencia Privada

4. Instituto de Envejecimiento Digno

5. Instituto de las Personas con Discapacidad

6. DIF Ciudad de México

7. Instituciones integrantes del Organo Técnico Cdnsultivo gue deseen participar.

LA METODOLOGIA DE LA ETAPA DELIBERATIVA. Cada mesa tuvo una
duraciéon aproximada de hora y media, y se desarroll6 en modalidad hibrida,
garantizando registro estenografico, grabacion y transmision publica.

Ademas, se llevaron a cabo en espacios fisicos adecuados, con accesibilidad
universal para personas con discapacidad.

suficiente a las organizaciones convocadas, a efecto de garantizar

El instrumento normativo objeto de la consulta se remiti6 con anticipacion \
‘.
intervenciones informadas. Las mesas deliberativas se desarrollaron conforme a \

o . \““f‘x
la siguiente estructura minima: \l
1. Apertura institucional;
2. Presentacién del instrumento normativo; \

3. Ronda de preguntas detonadoras;
4. Intervenciones finales voluntarias.
Las preguntas detonadoras estuvieron orientadas a evaluar:

1. La existencia de definiciones y principios adecuados;

7
P

2. La suficiencia de los derechos reconocidos;

R

3. La definicién, objetivos y modelos de operacion;
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4. El disefio de los centros y servicios de cuidados; y

5. La valoracién integral del proyecto.

La UlldITILa JUE uguerall >eyulr 1ds Nesds uelnueiduvds, LUMmOIMeE d s LiLerius eslduieuiuns, €5 1d

siguiente: _ :

MESA. TITULO DE MESA

Fecha:

Horario:

Duracién: dos horas.
Modalidad: hibrida.

con acondicionamiento logistico.

Requerimientos logisticos: estenografia, grabacién y transmision, coffee break, espacio accesible

Exigibilidad de Derechos Sociales y de Igualdad de Género.

Modera: persona diputada integrante de las Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar Social y

3 minutos

recogen lo que necesita tu poblacién a corto, mediano y
largo plazo?

Inauguracion Palabras de bienvenida del Dip. Victor Gabriel Varela Lépez,

presidente de la Comisién de Inclusion, Bienestar Social y

Exigibilidad de Derechos Sociales.

Palabras de bienvenida de la Dip. Cecilia Vadillo Obregon, | 2 minutos

Presidenta de la Comisién de Igualdad de Género.
Pase de lista Presentacion de personas invitadas a la mesa y pase de lista. 5 minutos
Presentacion
de proyecto de Presentacién de la Dip. Cecilia Vadillo Obregén y el Dip. Victor
la Ley del . 3 . v ;

- Gabriel Varela Lopez, presidentes de las Comisiones Unidas de .
Sistema de o3 : : Exiaibili : 30 minutos
Ciidades de la Inclusién, Blenesti.:ar Social y Exigibilidad c!e Derechos Sociales y
Giudad de de lgualdad de Género, del proyecto de dictamen de la ley.
México
1. ¢Consideras que los principios de este instrumento 5
recogen lo que necesita tu poblacién a corto, mediano y fgnzézmos’ 202

Ronda de largo plazo? - P
preguntas 2. ¢Consideras que los derechos de las personas gue zeiianso . 2())'
detonadores cuidan y son cuidadas establecidos en el instrumento

minutos a la
mitad.

DESARROLLO DE LAS MESAS
ETAPA DELIBERATIVA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Salén “Nelson Mandela” del Congreso de la CDMX

Fecha 06 de abril de 2026
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Asistentes: 58 presencial y 20 via remota; total 78 personas

Registros de opinion: 16

* Objetivo de la Sesién: Se analizé el predictamen de la Ley del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México, con un enfoque especifico en la atencién a
personas con discapacidad.

1. Puntos Clave del Predictamen

2. ¢ Derecho al Cuidado: Se reconoce formalmente el derecho a cuidar, ser
cuidado y al autocuidado.

3. * Presupuesto Progresivo: La ley propone que el presupuesto para
cuidados no pueda reducirse y deba incrementarse afo con afio para
garantizar la progresividad del derecho. -

4. -« Infraestructura: Creacion de centros de cuidado infantil (no guarderias),
casas de dia para adultos mayores y comedores comunitarios para liberar w
|

tiempo de cuidado, especialmente de las mujeres.

5. Cambios Terminolégicos: El término "personas en situacion de
dependencia” se sustituye por "personas con necesidades intensas de
cuidados".

AL

Demandas y Propuestas de los Participantes Los asistentes sefalaron
diversas areas de mejora para el documento:

N
» Sistemas de Apoyo y Vida Independiente: Se solicité que la ley no solo se NN

enfoque en centros de atencién, sino en una red de apoyos comunitarios y { %

asistentes personales que permitan la autonomia de las personas con ,

discapacidad en sus hogares. \"‘a
/

4

Discapacidad Psicosocial e Invisible: Familiares y usuarios pidieron que la ley
garantice el suministro obligatorio de medicamentos para salud mental y \
reconozca discapacidades organicas o invisibles que también requieren apoyo.

» Accesibilidad Universal y Movilidad: Se demandd que el transporte publico
(Metro, Metrobus) y el disefio urbano (banquetas en alcaldias como Iztapalapa)
garanticen movilidad autdbnoma y segura.

/,
» Capacidad Juridica: Propuesta para armonizar la ley con el Cédigo Civil para '
asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer su capacidad Q/
juridica y toma de decisiones. \
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* Inclusién Laboral y Representacion: Peticiébn para que las personas con |
discapacidad ocupen cargos de direccion en el servicio publico ("Nada de
nosotros sin nosotros").

3. Compromisos Legislativos

 Incorporaciéon de las observaciones: Las presidentas de las comisiones
aseguraron que todas las propuestas seran sistematizadas e incorporadas en el
dictamen final.

» Consultas Territoriales: Se realizaran foros de consulta adicionales en cada una
de las 16 alcaldias para llegar a la poblacion que no puede trasladarse.

 Articulacion Institucional: La ley obligara a todas las secretarias (como
Movilidad y Vivienda) a implementar politicas de cuidado transversales.

PERSONAS MAYORES \k
Salén “Nelson Mandela” del Congreso de la CDMX ( Qj
08 de abril de 2026 \)
Asistentes: 38 presencial y 17 via remota; total 55 personas
Registros de opinion: 10
Los puntos mas relevantes de la mesa deliberativa:

« Objetivo de la Sesidn: Analizar el predictamen de la Ley del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México, con un enfoque especifico en la atencion a
personas mayores.

1. Objetivos del Predictamen

« Marco Normativo: Establecer principios, bases y criterios para regir el
sistema de cuidados actual y futuro. « Acciones de Gobierno: Implementar A

politicas transversales en instituciones existentes (Utopias, centros de .
cuidado, transporte publico, salud). /

« Derechos Reconocidos: Se plantean tres derechos fundamentales: derecho
a cuidar, a ser cuidado y al autocuidado.
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* Presupuesto Progresivo: Se establece por ley que el presupuesto destinado
al sistema no podra disminuir y debera aumentar anualmente para cubrir al
menos la inflacion.

2. Principios y Enfoques Discutidos

\

 Desinstitucionalizacién: Se plante6 como una meta a largo plazo para
fomentar la autonomia, aunque generé inquietud entre los asistentes por los

grados de dependencia que presentan muchas personas mayores. X
v

* Responsabilidad Compartida: El sistema involucra a familias, gobierno,
sector privado y comunidades.

Enfoque Diferencial y Gerontolégico: La ley busca reconocer que las
necesidades de cuidado varian segun cada caso particular y etapa de la
vejez.

3. Principales Observaciones y Propuestas de los Participantes

prefiriendo "personas dependientes” o "dependencia" para armonizar con la
Convencion Interamericana.

 Cuidados Paliativos: Diversos participantes sefialaron la ausencia critica de
los cuidados paliativos en el texto actual, considerandolos inminentes vy
necesarios.

* Terminologia y Lenguaje: * Sugerencia de cambiar "desfamiliarizar" por
"apoyo a las familias". o Critica al término "necesidades intensas de cuidado”,

* Institucionalizacion y Dependencia: Se recalcé que la desinstitucionalizacion
no es aplicable a personas con altos niveles de dependencia por deterioro
natural.

* Infraestructura de las Utopias y PILARES: Se denuncié que algunos
espacios actuales no tienen la infraestructura adecuada para adultos
mayores (falta de personal, horarios incompatibles y cocinas pequefas para
comedores).

* Derechos de las Personas Cuidadoras: Necesidad de garantizar

condiciones laborales dignas, capacitacion y evitar que sean tratadas
unicamente como "beneficiarias" de programas sociales.

* Propuesta de Secretaria: Se sugirio la creacion de una Secretaria del Adulto
Mayor para tener un presupuesto propio etiquetado y evitar que los recursos

se diluyan.
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Mantenimiento de Espacios:

El Dip. Varela defendié que las Utopias abren fines de semana y que los
cierres de lunes son por mantenimiento necesario ante la alta afluencia.

4. Acuerdos y Seguimiento

* Incorporacion de Voces: Todas las intervenciones fueron transcritas para |
ser integradas en el cuerpo del dictamen final. ﬁ’
\
\
X

 Revision de Definiciones: Los legisladores se comprometieron a revisar la
armonizacion del texto con instrumentos internacionales.

PERSONAS CUIDADORAS
Salén “Nelson Mandela” del Congreso de la CDMX

10 de abril de 2026

|
Asistentes: 51 presencial y 37 via remota; total 88 personas / \/
[
Registros de opinion: 26 1
|
\

* Objetivo de la Sesién: Analizar el predictamen de la Ley del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México, con un enfoque especifico en la atencion

a personas cuidadoras. %
N

1. Contexto y Objetivos de la Ley

» Problematica de Género: Se destacé que la carga de cuidados recae
desproporcionadamente en las mujeres, quienes dedican en promedio 40 &
horas semanales a estas tareas, frente a 15 horas de los hombres. Q

* Ejes Principales: La iniciativa busca Reconocer, Reducir y Redistribuir el

trabajo de cuidados. \

» Poblacién Objetivo: Personas que necesitan cuidados (nifios, adultos !
mayores, personas con discapacidad) y personas cuidadoras. [
2. Estructura del Predictamen

« Derechos Universales: Se establecen tres derechos fundamentales: el /
derecho a cuidar, el derecho a ser cuidado y el derecho al autocuidado. Q),
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 Responsabilidad Compartida: La ley propone una corresponsabilidad entr‘é\\
la familia, el gobierno y el sector privado. 3

» Financiamiento Novedoso: Se plantea un "anexo transversal" para asegurar "
que el presupuesto destinado a cuidados aumente cada afio y no sea menor e }
al del ejercicio anterior. | 7

* Infraestructura: Creacién de Centros de Cuidado, lavanderias populares,
comedores publicos y la obligatoriedad de que todos los edificios
gubernamentales sean 100% accesibles. 3. Principales Demandas de los
Participantes

* Visibilizaciéon de Grupos: Se solicitd incluir explicitamente a los hombres
cuidadores, a las trabajadoras del hogar y a cuidadores de nifios entre 7y 18
anos, quienes parecen estar fuera del foco inicial.

» Certificacion y Capacitacion: Diversos ponentes subrayaron la necesidad de
certificar los conocimientos de las cuidadoras para facilitar su inserciéon
laboral y mejorar la calidad del servicio.

» Proteccién al Adulto Mayor: Se pidi6 que la ley sea mas explicita en proteger J/
el patrimonio y los derechos juridicos de los adultos mayores frente a posibles 1l
abusos de sus propios cuidadores o familiares. \%

» Enfoque de Autocuidado: Los participantes enfatizaron que el autocuidado ;\V

no debe ser una responsabilidad individual, sino una "posibilidad estructural" N

garantizada por el Estado, dado el desgaste fisico y la "pobreza de tiempo"

de quienes cuidan. ’
|
l

PERSONAS EN SITUACION DE CALLE
Salon “Nelson Mandela” del Congreso de la CDMX
13 de abril de 2026.
Asistentes: 10 presencial y 4 via remota; total 14 personas

Registros de opinion: 1.

» Objetivo de la Sesion: Analizar el predictamen de la Ley del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México, con un enfoque especifico en la atencion
a personas en situacion de calle.

1. Presentacion del Predictamen De la iniciativa de ley, se destacd los ﬁ(

siguientes puntos:
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%k
» Dimensiones del Derecho: Se reconoce el derecho al cuidado en tres.__\-
vertientes: cuidar, ser cuidado y el autocuidado.

« Corresponsabilidad: La ley involucra no solo al gobierno, sino también a las
familias y al sector privado. « Impacto Econémico: El trabajo de cuidados
representa el 28% de la economia de la Ciudad de México.

» Presupuesto Progresivo: Por primera vez en el pais, se establece que el
presupuesto para este sistema debe aumentar afio con afio en términos \\ii
reales, superando los indices de inflacion.

2. Intervenciones de la Ciudadania y Especialistas Diversos asistentes
plantearon las necesidades criticas de la poblacién en situacion de calle:
- Identidad y Tramites: Se sefal6 la dificultad de acceder a servicios sin
documentos de identidad (INE), los cuales son frecuentemente robados a %\
esta poblacion. 7 \

+ Salud Mental y Discapacidad: Se enfatiz la necesidad de atender la E
discapacidad psicosocial como requisito previo para la reinsercion social y j J
|‘

laboral.

« Estadisticas: Organizaciones civiles cuestionaron las cifras oficiales,
sefnalando que existen discrepancias entre el censo gubernamental (aprox.
1,200 personas) y la realidad observada en campo.

» Familia Social: Se propuso reconocer legalmente a las redes de apoyo no
familiares (amigos, vecinos, ONGs) para permitirles el acompafiamiento en
hospitales y tramites funerarios.

* Poblacién LGBT+: Victoria Sadmano advirtio sobre la falta de mesas Q
especificas para la diversidad sexual, particularmente para mujeres trans en '

situacion de calle. Fﬁj\

|
3. Compromisos y Acuerdos de las Comisiones \ \_)

* Revision de Interseccionalidad: Las diputadas se comprometieron a ajustar
la redaccion para integrar mejor las problematicas de discapacidad y salud
dentro de los servicios de bienestar. s

« Canales de Recepcion: Se reiter6 que el micrositio del Congreso y los v 7
correos electronicos de los diputados permanecen abiertos para recibir /

observaciones técnicas al texto legal. /
72\
/‘

J
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 Reglamentacion: Se aclaré que los detalles operativos sobre convenios con
la sociedad civil se definiran en el reglamento de la ley, facultad que\ \
correspondera al Poder Ejecutivo. % A \

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
Salon “Nelson Mandela” del Congreso de la CDMX
15 de abril de 2026.
Asistentes: 19 presencial y 5 via remota; total 24 personas
Registros de opinién: 5.

* Objetivo de la Sesion: Analizar el predictamen de la Ley del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México, con un enfoque especifico en la atencidon
a nifias, ninos y adolescentes.

1. Contexto del Predictamen’

« Origen: El documento integra la iniciativa de la Jefa de Gobierno, Clara
Brugada, propuestas de diversos legisladores y aportaciones ciudadanas
recogidas en etapas previas de consulta.

« Enfoque: Se busca establecer un derecho humano al cuidado en tres
dimensiones: derecho a cuidar, a ser cuidado y al autocuidado.

» Estructura: La ley se divide en una parte teérica (principios y derechos) y
una operativa (consolidacion institucional y politicas publicas).

» Presupuesto: Se plantea un esquema de presupuesto progresivo que debe
aumentar cada afio para garantizar la operatividad del sistema.

2. Puntos Clave de la Presentacion Legislativa

tareas de cuidado, que histdéricamente han recaido de forma
desproporcionada en las mujeres (quienes realizan el grueso del trabajo de
cuidado no remunerado, equivalente al 28% del PIB local) W\

« Responsabilidad Compartida: Se enfatiza la necesidad de redistribuir las \

« Vision Integral: El sistema no se limita a centros de cuidado, sino que incluye

urbanismo, banquetas y transporte publico accesible para personas con -

discapacidad y cuidadores. @
)
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« Organo Rector: Se creara la Junta del Sistema de Cuidados para articular\"”-,_\:
las politicas entre las distintas instituciones del Gobierno y las alcaldias. i

3. Principales Observaciones de la Sociedad Civil y Especialistas Durante la
ronda de intervenciones, se destacaron las siguientes preocupaciones y
propuestas de mejora:

 Perspectiva de Juventudes: Se sefiald que el proyecto invisibiliza a las
adolescencias al subsumirlas bajo la categoria de "infancias", ignorando su
principio de autonomia progresiva y agencia propia.

* Inclusién y Disidencias: Se criticé la falta de lenguaje incluyente y de
servicios especificos para infancias y adolescencias de la comunidad LGBT+.

« Armonizacién Juridica: Especialistas de la UNAM y UAM propusieron
ajustar el lenguaje a la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y

- Adolescentes y fortalecer el papel de las Procuradurias de Proteccién frente
al DIF.

« Infancia Institucionalizada: Se cuestioné coémo la ley apoyara a menores en
casas hogar que carecen de redes familiares y dependen de cuidadores
remunerados.

» Discapacidad: UNICEF y otras organizaciones recalcaron la necesidad de
mencionar especificamente la integracion de nifios con discapacidad en
espacios comunes y garantizar el derecho al tiempo para cuidar en la
primerisima infancia.

LA ETAPA CONSULTIVA. Se llevé a cabo una vez concluidas las etapas
informativa y deliberativa, difundiendo el instrumento normativo objeto de la
consulta, asegurando que las organizaciones de la sociedad civil y los colectivos
integrantes de personas que conforman los grupos de atencién prioritaria con
necesidades intensas de cuidados, asi como aquellos que ostentan cargas
intensas de trabajo de cuidados, participaran por lo que se desplegé una amplia
difusién por las 16 alcaldias.

EL OBJETO DE LA ETAPA CONSULTIVA. A través de la etapa consultiva, se
puso a consideracién de toda la sociedad el instrumento normativo consistente
en el proyecto de Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México que fue
creado con base en las iniciativas presentadas y los mecanismos establecidos
en la etapa previa de la consulta, con el fin de que todas las personas expresaran
sus opiniones respecto del proyecto de la Ley del Sistema de Cuidados de la

Ciudad de México.
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La etapa consultiva consisti6 en la recabar las opiniones, comentarios y
propuestas de la ciudadania y de los grupos, organizaciones o asociaciones
interesadas en participar en el proceso de consulta, se socializé el instrumento
sujeto de consulta con el fin de alcanzar un consenso y a su vez, construir
colectivamente el insumo final para su aprobacion en el proceso legislativo.

Dentro de este Acuerdo las Comisiones Unidas acordaron LA PARTICIPACION
DE LAS Y LOS DIPUTADOS Y DE LOS DIVERSOS GRUPOS
PARLAMENTARIOS DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

En el marco de la etapa del proceso de consulta, las personas legisladoras
integrantes del Congreso de la Ciudad de México, asi como los diversos grupos
parlamentarios, realizaron foros sectoriales para efectos de socializar el
contenido del proyecto de Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México,
dialogando y recabando la opinién de las poblaciones interesadas, los cuales
seran tomados en cuenta durante la dictaminacion de la Ley.

Los foros realizados por las y los diputados del Congreso de la Ciudad de México
fueron informados a las Presidencias de las Comisiones Unidas de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Humanos y de Igualdad de Género,
el resultado:

Es importante comentar que en esta consulta se sumaron los Grupos
Parlamentarios de MORENA, del PAN, del PT, y de MC.

Cada grupo realizé una serie de foros y conversatorios, mismas que provocaron
una serie de conclusiones y propuestas, las cuales fueron entregadas a las
Comisiones Unidas para su analisis correspondientes.

DE LOS SUJETOS Y EL ALCANCE DE LA ETAPA CONSULTIVA.

El proceso de consulta sobre el Sistema de Cuidados de la Ciudad de México
estuvo dirigida a una amplia diversidad de sectores de la poblacion, actores ‘\%
sociales e institucionales.

Su objetivo fue atender las propuestas y necesidades de quienes participan
directa o indirectamente en las tareas de cuidados, asi como de quienes tienen
incidencia en la formulacién de politicas publicas.

—

Los sujetos de la consulta se agrupan, de manera enunciativa mas no limitativa,
en las siguientes categorias: Q/
\

e Personas cuidadoras no remuneradas, en especial mujeres que realizan tareas
domésticas y de cuidado dentro del hogar. /
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e Personas cuidadoras remuneradas, como trabajadoras del hogar, personal de
enfermeria, asistentes personales, educadoras y prestadoras de servicios
comunitarios.

e Personas con necesidades intensas de cuidados, como lo son aquellas que
requieren apoyos o servicios de cuidado por razones de edad, discapacidad,
enfermedad o condicion social.

e Organizaciones de la sociedad civil vinculadas con los derechos de las N
mujeres, la discapacidad, la infancia, la vejez, la salud y los cuidados. N

e Instituciones académicas y centros de investigacion especializados en politicas
sociales, derechos humanos y género.

e Organos y dependencias del Gobierno de la Ciudad de México, alcaldias,
organismos auténomos y entidades federales con competencia en materia de
cuidados.

e Representantes de comunidades y redes comunitarias que promueven la
solidaridad y el cuidado mutuo.

PRIMERO. FORMAS DE PARTICIPACION.

Las personas, instituciones y organizaciones interesadas que participaron en la
etapa consultiva del proceso de consulta de la Ciudad de México lo hicieron
asistiendo a las audiencias publicas que se desplegaran en todas las alcaldias
de la Ciudad de México. K

En otros casos las personas, instituciones y organizaciones de las personas \”ef
interesadas participaron de forma remota, podran lo hicieron a través de la )
contestacion del formulario de registro de opinién contenido en el micrositio \\
oficial de la consulta, que estuvo disponible en la pagina oficial del Congreso de

la Ciudad de México: https://sistemadecuidados.congresocdmx.gob.mx/.

.,

También se habilité un espacio fisico de registro de opinion en las oficinas de la
Comisién de Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales del
Congreso de la Ciudad de México, ubicadas en Calle Gante No. 15, Primer Piso,
Oficina 110, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de

México. (J
|
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LA METODOLOGIA DE LA ETAPA CONSULTIVA. Cada audiencia tuvo una
duracién aproximada de hora y media, y se desarrollé6 en modalidad hibrida,
garantizando registro estenografico, grabacion y transmision publica.

Ademas, se llevaron a cabo en espacios fisicos adecuados con accesibilidad
universal, o en su caso con ajustes razonables para personas con discapacidad.

Las audiencias publicas se desarrollaran conforme a la siguiente estructura
minima:

1. Apertura institucional

2. Presentacion del instrumento normativo;

3. Ronda de consulta a través de preguntas cerradas;
4. Ronda de consulta a traves de preguntas abiertas;

\
5. Intervenciones finales. AX

A continuacién, se presenta la dindmica que deberéan seguir las audiencias plblicas, conforme a
los criterios establecidos:

AUDIENCIA POR ALCALDIA
Fecha:
Horario:
Duracién 2 horas y 15 minutos.
Modalidad: hibrida.

Requerimientos logisticos: estenografia, grabacion y transmision, espacio accesible con
acondicionamiento logistico.

Inauguracion Palabras de bienvenida del Dip. Victor Gabriel Varela Lopez, | 5 minutos
presidente de la Comision de Inclusion, Bienestar Social y
Exigibilidad de Derechos Sociales.

Palabras de bienvenida de la Dip. Cecilia Vadillo Obregén, | 5 minutos
Presidenta de la Comisién de Igualdad de Género.

Palabras de bienvenida de las diputadas y diputados 5 minutos
asistentes, integrantes de las Comisiones Unidas de
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos
Sociales y de Iqualdad de Género.

Presentacion Presentacion de la Dip. Cecilia Vadillo Obregén y el Dip.

del Victor Gabriel Varela Lopez, presidentes de las Comisiones T —

instrumento Unidas de Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de

normativo Derechos Sociales y de Igualdad de Género, del /@
objeto de la instrumento.

consulta
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s

Entrega del Explicacién de la Dip. Cecilia Vadillo Obregén y el Dip. 5 minutos
formato de Victor Gabriel Varela Ldpez del formato fisico de registro de «\
opinidn fisico opinién, donde podran vertir sus opiniones y entregarias al
v final de la audiencia, o en su defecto, hacerlo llegar \
presentacién mediante su contestacion digital.
del QR. i
Ronda de .
preguntas 1. ¢Consideras que la implementacidén de un Sistema
de de Cuidados te ayudara en tu vida diaria? L
consulta si 7 NO 15 minutos ‘
cerradas 2. iConsideras que tus necesidades son visibilizadas y \\
R
atendidas en este instrumento? \.\ »
si 7 NO N\
3. ¢éEstds de acuerdo con el proyecto de la Ley del T
Sistema de Cuidados de la Ciudad de México que te [
presentamos? |
$i/ NO |
Nota metodolégica de la ronda de preguntas cerradas: se pedira N
a las personas presentes que levanten la mano para manifestar su | )
negativa o afirmativa. La respuesta a estas preguntas abrira la ronda de \ /
preguntas abiertas. :
Ronda de 1. ¢Consideras que los principios de este proyecto de | 45
preguntas de ley recogen lo que necesita tu poblacién a corto, | minutos %‘Q
consulta mediano y largo plazo?
ablertas 2. ¢{Consideras que los derechos de las personas que
cuidan y son cuidadas recogen lo que necesita tu {
poblacién a corto, mediano y largo plazo?
3. ¢Consideras que la definicion, objetivo y modo de
operacidn de este proyecto de ley recogen lo que
necesita tu poblacidn a corto, mediano y largo
plazo? .
4. ¢Cudl es tu opinidén sobre el modelo de centros y V4
servicios de cuidado?
5. é{Consideras que este proyecto de ley recoge lo gue
‘necesita tu poblacidn en el corto, medic y largo
plazo? [
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Nota metodoldgica de la ronda de preguntas abiertas: cada
pregunta tendrd un tiempo de intervenciones de 12 minutos. Se
procurard que se tomen al menos 4 intervenciones del pdblico por
pregunta, con una duracién esperada de intervencion de 3 minutos.

Las intervenciones podran aumentarse o reducirse conforme las y los \\.U
participantes utilicen su tiempo en el micréfono. N :
Cierre Recapitulacion de las intervenciones de las personas [10 minutos
participantes por parte de las presidencias de las
IComisiones Unidas, recopilacién de los formatos fisicos de v

registro de opinién.

Palabras de despedida de las presidencias de las
Comisiones Unidas de Inclusidn, Bienestar Social vy
Exigibilidad de Derechos Sociales y de Igualdad de Género,
y las y los diputados asistentes.

10 minutos.

La etapa consultiva, se dio en las audiencias publicas en las 16 alcaldias de la
Ciudad de México de acuerdo con el siguiente calendario. ;

Alcaldia Fecha Sede Horario \

Alvaro Obregdn Viernes 17 de abril de 2026 S@L{')N DE USOS 17:00 hrs
MULTIPLES DE LA
ALCALDI}\ ALVARO
OBREGON, CALLE
TOLUCA, ALCALDIA
ALVARO OBREGON,
CDMX

Azcapotzalco Sabado 18 de abril de 2026 CASA DE CULTURA |  11:00 hrs
AZCAPOTZALCO AV. i
AZCAPOTZALCO /
605, COL. CENTRO,
ALCALDIA

AZCAPOTZALCO S%
Benito Judrez Lunes 20 de abril de 2026 CENTRO CULTURAL | 17:00 hrs
PIRAMIDE
CERRADA, /

PIRAMIDE ESQUINA
CALLE
VEINTICUATRO
S/N, COL. SAN
PEDRO DE LOS
PINOS, ALCALDIA
BENITO JUAREZ ‘

Coyoacan Sabado 25 de abril de 2026 PILARES SANTA 11:00 hrs
URSULA COAPA
TERRAZA, STA. (]/
URSULA & SAN
RICARDO,
PEDREGAL DE STA.
URSULA,
COYOACAN, C. P.
04600, CDMX
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Cuajimalpa Viernes 24 de abril de 2026

VESTIBULO DEL
EDIFICIO
CULTURAL AV.
JUAREZ S/N,
CUAJIMALPA,
CUAJIMALPA DE
MORELQCS, 05000
CIUDAD DE
MEXICO, CDMX

17:00 hrs

Cuauhtémoc Miércoles 22 de abril de 2026

TEMPLO CORPUS
CHRISTT AV.
JUAREZ NUMERO
44, CENTRO
HISTORICO DE LA
_ CIUDAD DE |
MEXICO, ALCALDIA
CUAUHTEMOC

17:00 hrs

Gustavo A. Madero Lunes 27 de abril de 2026

VELARIA DEL EDEN
MESTISAIE
PROLOGACION
MISTERIOS E
INSURGENTES
NORTE. COL. STA
ISABEL TOLA,
ALCALDIA GUSTAVO
A. MADERO, CP.
07010

17:00 hrs

Iztacalco Sabado 2 de mayo de 2026

AUDITORIO
SILVESTRE
REVUELTAS ~
IZTACALCO
PLAZA BENITO
JUAREZ AVENIDA
TE ESQUINA SUR
157, COLONIA
GABRIEL RAMOS
MILLAN. COLONIA
GABRIEL RAMOS
MILLAN. CODIGO
POSTAL 08730.
ALCALDIA

IZTACALCO,

16:00 hrs
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CIUDAD DE
MEXICO.

Iztapalapa Sabado 2 de mayo de 2026 UTOPIA 11:00 hrs
IXTAFALCALLI,CUAU
HTEMOC 55, SAN
PABLO,
IZTAPALAPA, 0900,
CIUDAD DE MEXICO

Magdalena Contreras Miércoles 29 de abril de 2026 CINE V’iCTOR' 17:00 hrs
MANUEL , FORTIN
5, BARRANCA SECA,
LA MAGDALENA
CONTRERAS,

. CIUDAD DE
MEXICO, CP. 10580

Miguel Hidalgo Sabado 18 de abril de 2026 FARO COSMOS 16:00 hrs
CALZ.

MEXICO-TACUBA,
COL. TLAXPANA,
ALCALDIA MIGUEL
HIDALGO

Milpa Alta Lunes 4 de mayo de 2026 EXPLANADA DE LA 17:00 hrs
ALCALDIA, VILLA
MILPA ALTA,
CENTRO, MILPA
ALTA, C.P. 12000

Tidhuac Miércoles & de mayo de 2026 PILARES SAN JUAN 17:00 hrs
IXTAYOPAN CALLE
LAZARO CARDENAS
S/N 1, COL. LA
ASUNCION,
ALCALDIA TLAHUAC

Tlalpan Sabado 25 de abril de 2026 MUSEO DE 16:00 hrs
HISTORIA DE
TLALPAN
PLAZA DE LA
CONSTITUCION
NO. 10, TLALPAN
CENTRO |,
TLALPAN, 14000

CIUDAD DE
MEXICO, CDMX

Venustiano Carranza Sabado 9 de mayo de 2026 TEATRO 11:00 hrs
VENUSTIANO
CARRANZA, H.
CONGRESO DE LA
UNION,
VENUSTIANO
CARRANZA, CIUDAD
DE MEXICO, CP.
15960

Xochimilco Viernes 8 de mayo de 2026 EXPLANADA DE LA 17:00 hrs
ALCALDIA
XOCHIMILCO, EL \ )
ROSARIO, \
XOCHIMILCO, ' |
CIUDAD DE I,

MEXICO, CP. 16070 /
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El resultado de esta evaluacion se registrara en la matriz mediante una columna
de determinacién técnica, en la que se indicara si la propuesta es:

1. Incorporada;
2. Parcialmente incorporada;
3. No incorporada (con justificacion); o

4. Ya se encontraba previsto dentro del instrumento normativo

DESARROLLO DE LAS AUDIENCIAS PUBLICAS EN LAS 16 ALCALDIAS

ALVARO OBREGON
Salén de Usos Multiples Alvaro Obregén

17 de abril de 2026

Asistentes: 137 W\

Numero de registros de opinién: 0

PARTICIPANTES _s

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisién de Inclusién,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de N
Género.

e DIP. Valentina Batres Guadarrama: Diputada por Alvaro Obregén. ‘ @/

e DIP. Angel Augusto Tamariz Sanchez: Diputado suplente por Alvaro
Obregon.

e DIP. Javier Lopez Casarin: Alcalde de Alvaro Obregén. /
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e Vecina: sin identificar.
e Persona sin identificar.
e Cuidadora de madre: 87 anos discapacitada.

e Persona sin identificar: dificultad de transportar personas
ruedas.

e Mujer sin identificar; colonia Olivar del Conde.

e [sabel: cuidadora de madre de 90 afios con demencia senil.
e Mujer sin identificar: colonia Alfonso XIII.

e Cristina Carreén: colonia Tlapechico.

e |sabel Martinez: cuidadora de padres y vecinos.

CONCLUSIONES

./ R
1. Problematicas territoriales especificas: dispersién de la alcaldia, colonias en * {\\\
barranquias, accesibilidad complicada, transporte publico insuficiente e NS
infraestructura deficiente en colonias populares. \)

2. Desigualdades visibilizadas; servicios de seguridad desiguales (colegios
privados contra colonias populares), acceso discriminatorio a programas,
problema de documentacion en poblaciones vulnerables e incumplimiento de
promesas politicas. '

3. Necesidades especificas mencionadas: transporte adaptado para adultos
mayores, seguridad y vigilancia en zonas de riesgo, mejora de servicios basicos
(barrido, luminarias), flexibilizacion de requisitos para programas y apoyo a
adultos mayores abandonados.

4. Fortalezas reconocidas:consulta ciudadana abierta, voluntad de escucha /
gubernamental, presencia de autoridades y proyecto integral de cuidados. /
7/
5. Critica constructiva: UTOPIAS deben estar geograficamente accesibles, //
programas deben ser verdaderamente universales, no basta infraestructura sin /
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transporte, necesidad de coordinacién alcaldia-gobierno central e
implementacion inmediata en casos de vulnerabilidad. -

Asistentes: 11

Numero de registros de opinién: 8

PARTICIPANTES

AZCAPOTZALCO
Casa de Cultura Azcapotzalco

18 de abril de 2026

DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisién de Inclusion, (
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales. \\

DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comision de Igualdad deﬂ \/\
Género. I -

Nancy Nunez Reséndiz: Alcaldesa de Azcapotzalco. k‘x
Vecina: sin identificar, habitante de Azcapotzalco. :
Pedro Ema Martinez: habitante de Azcapotzalco. &

Jaime Flores: persona con discapacidad: epilepsia, 13 afios con \‘
convulsiones.

hermano con esquizofrenia.

Adriana Salinas: madre de persona con discapacidad, habitante de
Azcapotzalco.
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CONCLUSIONES

1.La mayoria de los asistentes votd a favor en las tres preguntas cerradas; el
- g 3 - - \
ambiente fue propositivo y con alto involucramiento ciudadano.

2.Se recogid la demanda urgente de mas centros de rehabilitacion en
Azcapotzalco y la denuncia del desmantelamiento de los existentes.

3.La Dip. Vadillo ofrecié al equipo legislativo para rastrear medicamentos no
disponibles en clinicas de salud.

4 La alcaldesa Nufiez comprometié la inauguracién proxima de la Utopia de ‘} \
Ceylan y el arranque de tres Casas de las 3R. '

5.Se identificd el vacio en educacion inclusiva post-primaria para personas con
discapacidad; la ley debera contemplar este segmento.

6.Se propuso eliminar rangos etarios restrictivos en apoyos econdémicos a
cuidadoras jovenes con hijos con discapacidad.

7.La salud mental de los cuidadores quedd como tema transversal clave: se
contempla atencion psicologica en utopias y en centros de trabajo.

8.Se recogid la propuesta de incluir en la ley un articulo abierto que permita dar A " (\
respuesta a necesidades emergentes de cuidados no previstas. %&
\

especificas en la ley; ninguna puede eludir su responsabilidad.

MIGUEL HIDALGO |
Faro Cosmos

18 de abril de 2026 d

9.EI Dip. Varela reiter6 que todas las secretarias del gobierno tienen obligaciones /(/
\

Asistentes: 150

Numero de registro de opinién: 34
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PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisién de Inclusion, 7&
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de
Género.

e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comision de

N

v

Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales. \
\
e Mama cuidadora: nombre no registrado, colonia Pensil Norte. %
e Héctor Sosa: estudiante de medicina, cuidador de madre con ATzﬁmer. \

e Lorena Plata: coordinadora de comedor comunitario.

e Filiberto Hernandez: "don Gil", col. Agricultura.

e Vecina: tercera edad, multiples enfermedades. "‘\.., \ \ -
\)\( %&
\ \‘ ki

-;\‘

\
\\
\\

\
\

o

e Eduardo: vecino. \\

e Vecina: madre de adulta mayor de 98 afios. ' \
e Vecina: colonia Argentina.
e Graciela Staines: UNAM, Facultad de Derecho.

e \ecino: diabético, hipertenso, 62 afos.

CONCLUSIONES

1.La ciudadania presenté propuestas formales y documentadas: Directorio web /
de servicios existentes (UNAM), 50% de asientos reservados en transporte /
publico, Credencial de discapacidad con beneficios en sector privado, atencion :
bancaria a domicilio para personas postradas, Protocolo educativo para nifios
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con enfermedades cronicas y desagregacion de datos por grupo etario en el
disefio de politicas.

2.Se reconoci¢ el estigma que enfrentan los hombres cuidadores y la urgencia
de formacién geriatrica.

3.La votacion fue mayoritariamente favorable. Las diputadas se comprometieron
a sistematizar todas las aportaciones para el dictamen final.

CUAUHTEMOC A

Templo Corpus Christi | \ \\i
22 de abril de 2026 AV \

Asistentes: 196

Numero de registros de opinion: 35

SN
k \
PARTICIPANTES \)
\

DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comision de Igualdad de
Geénero.

DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comision de 6/
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

DIP. lliana Ivon Sanchez Chavez: Presidenta de la Comision de Alcaldias
y limites territoriales.

DIP. Leonor Gomez Otegui: Presidenta de la Comision de Gobierno y
Politicas Publicas.

Sergio Ibarra: adulto mayor, cuidador, colonia Roma.

Marco Antonio: estudiante, cuidador de madre de 90 anos, colonia Centro. /
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CONCLUSIONES

1. Invisibilidad del trabajo de cuidados: Requiere visibilizar y reconocimiento \i
oficial. N

2. Desigualdad de género: Abrumadoramente asumido por mujeres sin

. remuneracion ni reconocimiento. y

3. Necesidades no contempladas inicialmente: cuidadores de enfermos con v /
discapacidades severas, cuidadores jovenes/estudiantes, apoyo psicolégico f
integral, profesionalizacion y certificacion de cuidadores, apoyo después del ciclo (

de cuidado y accesibilidad en viviendas nuevas. \_/\P
4. Fortalezas de la propuesta: reconocimiento constitucional, presupuesto \ ||
garantizado y creciente, infraestructura (UTOPIAS, Casas 3R) y enfoque AV ‘\J’

multiinstitucional. k

5. Areas de mejora: cobertura territorial (no solo 100 UTOPIAS), accesibilidad a
servicios, apoyo especifico a cuidadores primarios y continuidad mas alla del
sexenio con un gobierno que apoya cambio de modelo familiar (menos hijos, mas \ \
responsabilidad estatal).

CUAJIMALPA DE MORELOS
Vestibulo del Edificio Cultural
24 de abril de 2026

Asistentes: 57

Numero de registros de opinion: 22

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisién de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comision de Igualdad de
Género.
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e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comisién de
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales. %

e DIP. Brenda Fabiola Ruiz Aguilar: Vicecoordinadora del Grupo
Parlamentario MORENA del Congreso de la Ciudad de México.

e DIP. Jannete Elizabeth Guerrero Maya: Presidenta de la Comisiéﬁ\de

Derechos Humanos. \ \
e Docente/Maestra: habitante de Cuajimalpa. a \\ \ e |
\' ‘
e David Carrillo: habitante de Cuajimalpa. N Y\ \ \ \
\ \ \ * !
e Edith Tovar Ponce: colonia San Lorenzo Acopilco. \ \ '

e Otro participante: habitante de Cuajimalpa.

CONCLUSIONES

1. Unanimidad en apoyo a la Ley: votacién de mano alzada: **unanimidad por el
si**; sistema de Cuidados ayudara en la vida diaria: mayoria afirmativa,

necesidades visibilizadas: unanimidad.

2. Reconocimiento de realidades; los cuidados son responsabilidad compartida
(no solo de mujeres), existen experiencias concretas en lztapalapa que
funcionan, la ley debe basarse en realidades del territorio y la importancia de
escuchar voces diversas.

3. Enfoque Interseccional: no es una ley solo para mujeres sino para todos los
que cuidan, incluye personas con discapacidad, mayores, infancias, migrantes,
LGBT+ y reconoce desigualdades superpuestas.

4. Complementariedad de visiones: todos los grupos parlamentarios entienden
la necesidad, diferentes perspectivas enriquecen la ley y se valoran opiniones
diversas.

5. Movilidad e infraestructura: Cuajimalpa requiere mas de 3 horas en transporte, /)
hay rampas deficientes, el metro no es accesible y las banquetas son
intransitables.

6. Capacitacion insuficiente: falta de cursos en primeros auxilios, no hay 4 6/
formacion formal en cuidados y hay necesidad de certificacion profesional.
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7. Servicios de emergencia: Falta de ambulancias y deficiencias en respuesta de
emergencias.

8. Desigualdades superpuestas: hay personas con discapacidad que ademas
cuidan, hay migrantes con necesidades especiales e infancias con discapacidad.

TLALPAN
Casa de Cultura Frissac

25 de abril de 2026

—

Asistentes: 95

Niumero de registros de opinion: 15

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comision de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de
Género.

e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comision de
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Xochitl Bravo Espinosa: Coordinadora del Grupo parlamentario
Morena Congreso de la Ciudad de México.

e Gabriela Osorio Hernandez: Alcaldesa de Tlalpan.
e DIP. Paula Alejandra Pérez Coérdova: Integrante de las Comisiones
dictaminadoras / Presidenta de la Comision de Pueblos y Barrios

Originarios, Comunidades Indigenas Residentes y Comunidades
Afromexicanas.
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e DIP. Luis Alberto Chavez Garcia: Presidente de la Comisién de
Ordenamiento Territorial. '

e Berenice Téllezz Vocera de resultados de un conversatorio previo ~
realizado en Casa Frissac.

e Maria de Lourdes Zea Rosales: Ex integrante del Comité Ejecutivo del
Sindicato de Trabajadores de la UNAM — participante en espacios
internacionales (OIT, CCI, CCA, ISP, CSW-ONU).

e Juana Basilio Padilla; Ciudadana, Unidad Fuentes Brotantes, iqtegr\ante
de COPACO. \
\

e Claudia Salgado: Ciudadana.
e Maria Argelia Robles Jiménez: Concejal Tlalpan. \ \

\
.-\:_“\ \ \ »
e Alfredo Valdés: Ciudadano. \\ T 1
N\ |

e Vecina: Madre soltera, etnéloga, persona con TDAH, cuidadora dew
madre adulta mayor.

e Domi Jiménez Garcia: Ciudadana.
e Marcela Nolasco: Ciudadana.

e Oscar Rodriguez Nolasco: Ciudadano, maestro de gimnasia olimpica,
cuidador de su hermano con hidrocefalia y condicion similar al autismo.

e Victoria: Ciudadana, madre autébnoma migrante legalmente establecida en %
México.

e Ameyali Mancilla: Ciudadana. 7

e Guadalupe Sanchez: Ciudadana, madre cuidadora de su hija tras un
accidente grave.

e Blanca Balderas: Jefa de Unidad Departamental (JUD) de Atencidn a la /{
i

Poblacion Adulta Mayor.
i
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e Vértiz Ortiz: Ciudadana.

CONCLUSIONES

La ley es bien recibida, pero poco conocida.

)
1.El predictamen necesita un aterrizaje territorial diferenciado. El di%ty/
normativo no puede homogeneizar:. las comunidades rurales de suelo de

conservacion, las periferias con traslados de tres horas diarias, los pueblos

originarios con practicas propias de cuidado y las madres autbnomas migrantes

enfrentan condiciones que requieren adecuaciones especificas.

2.El sistema no funcionara sin regular a quienes cuidan su trabajo. mujeres que
sostienen el sistema informal de cuidados sin contrato, sin seguridad social y sin
proteccién ante condiciones laborales adversas. La ley corre el riesgo de
redistribuir la carga de cuidados hacia este sector sin garantizarle derechos, lo
que reproduciria la misma desigualdad que busca corregir.

3.La transformacion cultural es condicion de posibilidad, no complemento.
Mientras la cultura del hogar siga asignando el cuidado a nifias desde los 4 anos,
normalizando la violencia doméstica o invisibilizando el desgaste del cuidador,
ninguna infraestructura sera suficiente.

4.La sostenibilidad presupuestal: blindar los recursos del sistema de cuidados o
frente a transferencias presupuestales en situaciones de emergencia. Sin ese N
candado, la progresividad puede quedar solo en el papel. e

f
5.Reconocimiento del valor del trabajo de cuidados. Existe consenso \

generalizado en que los cuidados constituyen trabajo real con valor econémico

(29% de la economia de la ciudad; 23% del PIB nacional), histéricamente
asignado a las mujeres sin remuneracion ni reconocimiento. La ley representa \_
un avance al colocarlo como responsabilidad publica y colectiva.

6.Necesidad de mayor difusién territorial. Multiples voces —ciudadanas, /
concejales y diputadas coincidieron en que el nivel de conocimiento sobre la ley

en la poblacién es muy bajo. Se propuso retomar el modelo "Siemprevivas"

(brigadas casa por casa), realizar foros por unidad territorial y fortalecer la
comunicaciéon desde el micrositio del Congreso y desde las propias redes /

ciudadanas.
7.Transicion de las 3R a las 5R. Se plante6 la conveniencia de avanzar hacia el /6
modelo de las 5R: Reconocer, Reducir, Redistribuir, Recompensar
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(compensacion econdémica) y Representar (participacion de cuidadores en
espacios de toma de decisiones).

8.Presupuesto como eje irrenunciable. El principio de progresividad presupuestal
(siempre mas, nunca menos) fue valorado positivamente. Se afadié la propuesta
de que los recursos del sistema de cuidados sean intransferibles a otros rubros
en ninguna circunstancia, incluyendo emergencias.

9.Regulacién y capacitacion de cuidadores remunerados. Hubo coincidencia en
la urgencia de reconocer a las personas que ofrecen servicios de cuidado como
trabajadoras con derechos plenos: seguridad social, contrato, capacitacion
formal y certificacion. Los PILARES fueron sefialados como el espacio idoneo
para esta formacién.

10.Salud mental como componente central. Diversas participaciones
demandaron que la atencién psicolégica en las Utopias no sea un servicio
secundario sino un eje fundamental, dada la carga emocional y el desgaste de
las personas cuidadoras. \

11.Redes comunitarias y grupos de autoapoyo. La experiencia de redes
vecinales y grupos de autoapoyo fue ampliamente valorada. Se propone que la
ley formalice y fortalezca estas figuras como escalén previo a las cooperativas
de cuidado.

12.Movilidad e infraestructura accesible. Se reiteré la importancia de que el \
sistema de cuidados contemple transporte publico accesible, banquetas \\
transitables, mercados y edificios publicos adaptados para personas con /\
discapacidad y sillas de ruedas o carriolas. v \

N
13.Perspectiva intercultural e interseccional. Se demandé que la implementacién fg
de la ley contemple modelos culturalmente pertinentes para mujeres de pueblos
originarios, indigenas residentes y afromexicanas, con acciones afirmativas

especificas. %}.

14.Transformacion cultural como horizonte de largo plazo. Varias participantes
subrayaron que la ley es un marco normativo necesario pero insuficiente si no va
acompafnado de un proceso de transformacién cultural profunda que erradique
la naturalizacion de la violencia y la distribucién desigual del cuidado desde la
infancia.

15. Licencias laborales de cuidado. Se valoro la incorporacién de dias especiales ¢
de ausencia justificada por cuidados en el ambito laboral, para que las personas

164



CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

no deban sacrificar vacaciones ni arriesgar su empleo ante emergencias
familiares. Se sefial6 la necesidad de incluir también al sector informal.

16.Proyeccion demografica como argumento de urgencia. La transicion hacia
una ciudad predominantemente de adultos mayores en 2050 fue citada como
razon estructural para actuar desde ahora, construyendo infraestructura
geriatrica y sistemas de cuidado de largo aliento.

MAGDALENA CONTRERAS
Cine Victor Manuel

29 de abril del 2026

Asistentes: 99

NuUmero de registros de opinion: 42

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lépez: Presidente de la Comisidon de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de
Género.

e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comisién de
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e Emilio Guijosa Hernandez: Diputado de Magdalena Contreras. \:\j

e Fernando Mercado Guaida: Alcalde de Magdalena Contreras. ]
e Verdnica: Ciudadana, cuidadora. /
e Isabel Godoy: Ciudadana Magdalena Contreras.

e Brenda: Ciudadana, ex cuidadora. {L
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e Micaela Santana: Ciudadana.

e Susana Guerrero: Trabajadora Alcaldia MC, activista territorial, trabajo
comunitario.

e Maria Mucifio: Vecina, Unidad Independencia, trabajadora de campo,
recorridos casa por casa.

CONCLUSIONES

+ Presupuesto: 12 mil millones de pesos anuales con incremento \
obligatorio por ley. N\ \

P
P g

» Meta: 100 Utopias en la Ciudad (6 por alcaldia como inicio). '\| \
« Meta: 300 Casas de las 3Rs en la ciudad.
« Ley ha tenido 3 modificaciones incorporando retroalimentacion. \
» Consulta con 3,200+ personas y 150+ organizaciones. \\ \
« 16 foros realizados + 15 adicionales de MORENA.

. Objetivo: Centro de cuidados a maximo 15 minutos de cualquier hogar.
« Alcalde MC: Segunda Casa de la Mujer en San Nicolas.

» Alcalde MC: Coordinacién con RTP para mejorar transporte.

- Ley disponible en QR para consulta (78 paginas).

1. Movilidad y Transporte: Aspecto critico mas mencionado, transporte publico s
inaccesible para discapacidad, taxis rechazan sillas de ruedas, falta rampas y Q‘\*Jv
elevadores y necesidad de transporte adaptado y seguro.

2. Cobertura Territorial: Disparidades dentro de la alcaldia, zonas alejadas /

(Gavillero, San Bernabé) contra la Unidad Independencia, utopia puede quedar
lejos para algunos, necesidad de trabajo casa por casa y el modelo de Iztapalapa

no aplica igual a todas las alcaldias.
(V4
Q/
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3. Adultos Mayores Aislados: Poblacién invisible, adultos mayores solos en pisos
altos sin movilidad, no pueden llegar a UTOPIAS o centros, falta Casa del Adulto
Mayor en MC y demanda de Sistema de Cuidados a domicilio.

4. Enfoque Familiar vs. Individual: Carga familiar integral, el cuidado afecta a :
toda la familia no solo al cuidador principal, impacto psicolégico en conyuge e \

hijos y la necesidad de apoyo psicosocial familiar. T
5. Claridad Legal: Necesidad de transparencia, ciudadanos quieren ver el (

articulado completo, cédmo especificamente funcionaran los apoyos, diferencia
entre propuestas y lo legislado, y la necesidad de multiplicadores con mayor

difusion. &
6. Infraestructura Faltante en MC: Casa del Adulto Mayor, refugio para mujeres

violentadas y espacio para menores en situacion de calle.

IZTAPALAPA
UTOPIA IXTAPALCALLI

02 de mayo de 2026

Asistentes: 228

Numero de registros de opinién: 23

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comision de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de
Género. o

e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comision de
Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales. P

e Sabina Itzel Hermida Carrillo: Directora del Sistema de Cuidados de
@

Iztapalapa.
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e Karina: Joven cuidadora de persona con discapacidad, representante del
colectivo "PERVIVENCIAS", familiar de persona privada de la libertad.

e Eva Cruz: Cuidadora primaria de persona con discapacidad y adulta
mayor.

e Ciudadana: Cuidadora, trabajadora de ludoteca.
e Ciudadana: Familiar de persona con discapacidad.
e Ciudadana: Persona cuidadora con trabajo formal.

e Carolina: Colectivo "Cuidadoras en Defensa de la Educaciéon Especial”,
madre cuidadora de joven con discapacidad intelectual severa.

e Consuelo Gutiérrez: Cuidadora.

e Sodelba Alavez Ruiz: Ex cuidadora.

e Rosa Isela: Representante de colectivo de madres cuidadoras
e Conny Limén: Cuidadora de persona con discapacidad.

e Rogelio Estrada: Asamblea Comunitaria Miravalle.

e Julia Torres Ireta: Madre cuidadora de hija con discapacidad.

e Alejandro Orihuela Guerrero: Cuidador de su madre (86 anos).

e Alma Rosa Juarez: Cuidadora secundaria de persona con discapacidad
multiple.

e Virginia Ferrer: Cuidadora, ex profesora de estancia infantil comunitaria.
Rocio Renteria; Coordinadora de UTOPIA Ixtapalcalli.

Patricia Guerrero: Coordinadora de Programacién y Comunicaciéon de las
UTOPIAS.
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e Rosa Laura Aguila Martinez: Madre cuidadora de joven con autismo de
\
Kanner sin habla.

e Ciudadano: Vecino con espacio comunitario activo.

e Monica Labra: Cuidadora primaria.

CONCLUSIONES

1.Apoyo general a la ley. La mayoria de los asistentes se expreso a favor de-\@
iniciativa y del proyecto general del Sistema de Cuidados. La experiencia vivida
en |ztapalapa con las Utopias genera confianza en el modelo.

2 Vacios legales. Participantes con lectura de Ila iniciativa sefalaron
ambigliedades en el articulo 58, en la seguridad presupuestal real, en las
responsabilidades del sector privado y en la delimitacién local-federal.

3.Capacitacion y calidad del cuidado. Demanda recurrente de capacitacion y &
certificacion para cuidadores, tanto familiares como profesionales de los

espacios. Se sefialaron casos de docentes sin formacion especializada en
discapacidad en Utopias.

4 Transporte accesible. El transporte publico fue sefialado como barrera critica

en multiples intervenciones. Se demanda su inclusién operativa y no declarativa

en la ley.

5.Sector privado y vida laboral. Necesidad de mecanismos vinculantes para
empleadores: licencias sin penalizacion economica, 6rganos de vigilancia, y /\

7

armonizacion con la reforma de jornada laboral de 40 horas.

6.Inclusién de sectores excluidos. Se solicitd la incorporacion explicita de:
familias de personas privadas de la libertad, personas con discapacidad con
autonomia parcial (autocuidado) y comunidades de zonas de alta marginacion

D
sin acceso digital. Q%
7.Continuidad para personas con discapacidad adulta. Demanda de Centros de _
Vida Independiente y asistencia personal para personas con discapacidad adulta
que egresan de educacion especial y quedan sin opciones institucionales. i
8.Atencidn a personas cuidadoras.El 80% de las cuidadoras siente que nadie las /

cuida. Se demandd ampliar la atencién psicolégica domiciliaria, los programas
de respiro y la beca para cuidadores con visitas a domicilio.
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9.Descentralizacion territorial. Se subray6 la necesidad de llevar la consulta y los
servicios a zonas de alta marginacion (Sierra de Santa Catarina) mediante X
recorridos casa por casa, dada la brecha digital. : :

10.Proteccion de espacios comunitarios.Las organizaciones comunitarias con
trayectoria piden que la ley las reconozca y las proteja frente a intereses politicos,
garantizando apoyo institucional para mantenimiento y seguridad.

11.Presupuesto. = Se reiteré la importancia del candado de incremento
presupuestal anual. Se solicita ademas una partida etiquetada por alcaldia para
la implementacion territorial del sistema.

IZTACALCO
Auditorio Silvestre Revueltas-lztacalco

02 de mayo de 2026

Asistentes: 31

Ndmero de registros de opinién: 02

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisién de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Pablo Trejo Pérez: Diputado de Iztacalco.

e \/ecino: Nombre no registrado.

e Vecino con discapacidad: Nombre no registrado.
e Javier: Vecino.

e David: Vecino.

e Joseé Luis: Vecino.
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Asistentes: 67

Numero de registros de opinioén: 9

Felipe: Vecino.

MILPA ALTA
Centro Cultural Calmecac

04 de mayo de 2026

PARTICIPANTES v

DIP. Victor Varela Lépez: Presidente de la Comision de Inclusion, v@\

Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.
DIP. Judith Vanegas: Presidenta de la Comisién de Desarrollo Rural.

Gardelia Villano Alvarez: Directora General de Bienestar Social de Milpa
Alta (en representacién del Alcalde Octavio Rivero).

Vecina: Sin nombre registrado, habitante de Milpa Alta.

Ana Luisa Miranda Fuentes: Directora de Derechos Humanos de Milpa \

Alta. N
* =

Nancy Rizzo: Vecina, licenciada en Enfermeria. rS

Vero Garcia: Vecina.

Nancy Salazar: Vecina, licenciada en Enfermeria.

7‘

\3

//@

A7
[ 7

Brenda Romero: Docente con 17 afos de experiencia. /

Maria Martinez: Vecina.
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CONCLUSIONES

1.La lejania geografica de Milpa Alta hace urgente la descentralizacion de
servicios de salud y cuidados; traslados a centros de rehabilitacion representan
una barrera critica.

2.Se identificd la triple carga de las mujeres milpaltenses: cuidados, trabajo
productivo (nopal, otros) y participacién en programas sociales.

3.El Dip. Varela se comprometié a visitar las bebetecas de la alcaldia y a
explorar su integracion al esquema de centros de cuidado infantil contemplados
en la ley.

4 .Se recogi6 la propuesta de profesionalizacién de cuidadores con diplomas
institucionales (modelo ISSSTE, Dip. Vanegas).

5.8e plantea la urgencia del cablebus para Mipa Alta como medida
directamente vinculada al sistema de cuidados.

6.El Dip. Varela anuncié que el jueves se aprobaria el derecho humano al
cuidado en la Constitucion de la CDMX.

7.Se recogi6 la demanda de asesoria juridica en espacios de cuidados para P \
proteger a adultos mayores de despojos y maltrato. - : &
e iy
\ |\ A\
| \
COYOACAN VA

Centro Cultural Elena Garro \ ‘)\/ _
.\“ \

05 de mayo de 2026 \

\ | j
Asistentes: 106 ‘."\ "‘.‘

Numero de registros de opinién: 18

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comision de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.
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e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de
Geénero.

e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comisién de
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Gerardo Villanueva: Diputado de Coyoacan.
e DIP. Paulo Emilioc Garcia: Diputado de Coyoacan.
e Vecina: Sin nombre registrado. \\ f
e Vecina: Sin nombre registrado.
e Vecino: Sin nombre registrado.

e Vecina: Sin nombre registrado.

e Guadalupe Esquindola: Madre de persona con enfermedad mental, k
cuidadora de sobreviviente de cancer. A '
N
e Cristian Lemus: Vecino en proceso de recuperacion de accidente grave L
(18 meses).

e Marta Pedraza Diaz: Vecina.

e Héctor Quiroz: Vecino, profesor de la UNAM, integrante del Consejo
Ciudadano del Instituto de Planeacion.

e Héctor Hernandez: Vecino, adulto mayor.
e Dan Rios: Vecino, socibélogo, jubilado.

e Vecino: Trabajador jubilado de la UNAM.

1.Foro con participacion especialmente diversa: hombres 'y mujeres,
académicos, personas con discapacidad temporal y permanente, cuidadores
directos, trabajadores del sector informal y formal.

>
/
/
CONCLUSIONES ?
b
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2.La CDMX se convertira en la primera ciudad de América Latina en reconocer
constitucionalmente el derecho al cuidado (reforma votada en horas del mismo
dia)

3.La salud mental emergié como eje transversal urgente: escasez de psiquiatras,
medicamentos inaccesibles y crisis psiquiatricas sin respuesta institucional
adecuada.

4.Se recogié la demanda de que el Congreso de la Ciudad coordine con el
Congreso Federal para desbloquear la Ley de Cuidados a nivel federal
(aprobada en la Camara de Diputados; detenida en el Senado).

5.Preocupacioén generalizada por la simulacion legislativa: se exige presupuesto
garantizado, creciente y con financiamiento operativo para el mantenimiento de
la infraestructura.

6.Vivienda y salud identificados como derechos complementarios indispensables
que rebasan el alcance de la ley, pero son condicién de su efectividad real.

7.Se sefialo el vacio de atencion para trabajadores del sector informal: la ley no
debe restringir el acceso a quienes carecen de empleo formal.

8.Propuesta de padrén de cuidadores para conectar oferta y demanda; se
recogio la necesidad de certeza sobre quién cuida y a quién.

9.Propuesta de beca especifica para cuidadores: el costo de mercado de una
cuidadora es de $600-$800 por dia.

10.Propuesta de vivienda colaborativa (cohousing) para adultos mayores
reiterada desde distintas mesas; se contempla la desinstitucionalizaciéon como
enfoque en la ley.

11.Se identificoé la figura del nifo cuidador como grupo vulnerable no
suficientemente contemplado; la ley debe diferenciar entre nifios que cuidan por
responsabilidad familiar y los que cuidan por abandono parental.

12.El Dip. Villanueva lanz6 advertencia formal sobre el riesgo de que la
infraestructura desplace a familias vulnerables lejos de los beneficios, replicando
la gentrificacién observada en otras intervenciones urbanas.

GUSTAVO A. MADERO
Valeria del Edén
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CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO .

Asistentes: 168

Ndmero de registros de opinion: 4

PARTICIPANTES

CONCLUSIONES

1. La mayoria de los asistentes respaldo la iniciativa con votos a favor en las tres
preguntas cerradas.

05 de mayo de 2026

DIP. Victor Varela Lépez: Presidente de la Comisién de Inclusién,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comision de Igualdad de
Geénero.

DIP. Victor Hugo Lobo: Diputado de Gustavo A. Madero. ‘<ﬂ\
LIC. Joaquin Arturo Avila del Castillo: Director General de Desarrollo \
Social de Gustavo A. Madero (en representacion del Alcalde Giancarlo q
Lozano).

Vecina: Sin nombre registrado. 'i
Vecino: Sin nombre registrado. k?
Vecino: Sin nombre registrado. :
Vecina: Sin nombre registrado. Qﬂ_

Vecina: Sin nombre registrado.

Vecino: Sin nombre registrado.

7

-
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2. Se recogid la denuncia ciudadana sobre elevadores del cablebus; el Dip.
Varela se comprometié a gestionar ante la Secretaria de Movilidad al dia
siguiente.

3. La alcaldia presenté avances concretos: 3er EDEN, 1er Centro de Cuidados
para la Mujer, inversion histérica de 420 mdp y 18 mil becas para mujeres.

4. Se recogi6 la demanda de cursos gratuitos de cuidadores primarios en
geriatria.

5. Se identificé la necesidad de acercar los foros a nivel colonia y de incluir la
perspectiva educativa desde la infancia.

6. El Dip. Varela se comprometié a visitar el Centro de Cuidados de la Mujer de <]?
la Alcaldia GAM. A\l
|

TLAHUAC
PILARES San Juan Ixtayopan
06 de mayo de 2026

Asistentes: 66

NiUmero de registro de opinion: 02

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisiéon de Inclusion, i J
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e Adriana Maria Espinosa de los Monteros: Diputada por Tlahuac.
e Vecino: Nombre no registrado.

e Vecino: Nombre no registrado.

CONCLUSIONES / ﬁ
|
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1.El presidium explicé los alcances de la Ley del Sistema de Cuidados:
reconocimiento econdémico del trabajo no remunerado, obligacién del Estado de /
apoyar a quienes cuidan, y creaciéon de infraestructura (utopias, comedores,
lavanderias).

2.La participacion ciudadana fue breve; se recibieron propuestas concretas &
\\{
\ \

sobre agilidad en el acceso a servicios, homologacién de horarios en transporte
y habilitacién de estacionamiento en la utopia de Tlaltenco.

3.Los asistentes mostraron respaldo mayoritario en las tres preguntas cerradas.

4.El diputado Varela comprometié dar tramite a todas las propuestas y sefialo
que la ley se aprobaria ese mismo mes.

XOCHIMILCO
Explanada de la Alcaldia
08 de mayo de 2026

Asistentes: 54

Namero de registros de opinion: 18

PARTICIPANTES /

e DIP. Victor Varela Lépez: Presidente de la Comision de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comisién de Igualdad de

Género. x\
e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comisidon de \
Inclusién, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales. ’\)

e DIP. Juana Maria Juarez: Diputada de Xochimilco.

e Vecina: nombre no registrado, cuidadora familiar.
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e Araceli: Cuidadora profesional.

e Maria Félix: Cuidadora de persona con discapacidad motriz.
e Guadalupe Mendoza Torres: Cuidadora de ambos padres.
e Vecino: Nombre no registrado. g\'

e Vecino: Nombre no registrado, cuidador de padre con diabetes y de hijos \
propios. ‘
\ \

e José Luis Ramirez Tieco: Vecino. ( ‘ \\
e Vecino: Nombre no registrado, vecino con perspectiva demografica. A-

e Vecino: Nombre no registrado, propuesta de apoyo psicologico.

S
CONCLUSIONES M

1.Desgaste fisico y emocional del cuidador. Guadalupe Mendoza sintetizé con
mayor detalle lo que otros participantes expresaron en términos generales: el
cuidado intensivo de larga duracién produce un deterioro fisico acumulativo en
quien cuida que puede ser irreversible. La vigilancia nocturna, el esfuerzo de
movilizacion de pacientes encamados y la carga emocional de acompanar un
deterioro progresivo.

J—

2 Barreras institucionales y burocraticas en salud. Maria Felix expuso un caso
activo de abandono institucional. Este testimonio visibiliza una brecha critica \
entre el objetivo declarado de la ley (garantizar cuidados) y el acceso real a \

servicios de salud. Q\_‘;

3.Movilidad y transporte como condicién estructural del cuidado. Tres _
participantes abordaron el mismo problema desde angulos distintos: el i
transporte publico actual hace imposible el desplazamiento autonomo de

personas con discapacidad, adultos mayores y madres con carriola. José Luis,

formalizd la propuesta mas concreta: un servicio de transporte con rampas

exclusivo para esta poblacion.

,/,/7/

VENUSTIANO CARRANZA /g/
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Asistentes: 156

Nuamero de registros de opinién: 31

Teatro Carlos Pellicer

11 de mayo de 2026

PARTICIPANTES

CONCLUSIONES.

t
DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comisiéon de Inclusion, \\{
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales. ?

\
DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comision de Igualdad de A:r'
Género.

DIP. Israel Moreno Rivera: Presidente de la Comision de Desarrollo e \k
\

Infraestructura Urbana.

Lourdes Torres: Vecina, colonia Valentin Gémez Frias, madre de nifia con
discapacidad.

Vecina: Colonia Emilio Carranza.

Conny: Cuidadora de padre adulto mayor.

1.Apoyo ciudadano a la ley. Las cuatro personas que tomaron la palabra

consistentes con el perfil de cuidadora identificado en el ciclo: mujeres que

expresaron apoyo explicito a la iniciativa. Las vivencias relatadas son /

atienden a personas con discapacidad o adultos mayores, muchas de ellas con
doble carga de cuidado.

simultaneamente a dos personas dependientes (esposo mas hija, o madre mas

2.Doble y ftriple carga de cuidado. Dos de las cuatro ciudadanas atienden 6/

hermana). La carga de cuidado se concentra en una sola persona del nicleo

familiar, generalmente mujer.
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evidencié que los hijos adultos que asumen el cuidado cotidiano mientras el
progenitor trabaja quedan fuera del reconocimiento y apoyo institucional. La ley _

3.Cuidadoras secundarias invisibles. La intervencién de Lourdes Torres @ /
7
debe contemplar apoyos también para cuidadoras de relevo dentro del hogar. 7(\

4.Movilidad y traslado de personas dependientes. Se identificé como necesidad
urgente la capacitacion en traslados, la dotacién de equipos de asistencia (gruas, '

sillas adaptadas) y las visitas domiciliarias de rehabilitacion para familias que Y
cuidan a personas con movilidad reducida severa.

5.Efectos psicosociales del cuidado. La ciudadana Lourdes Torres evidencié el N
temor social asociado a los cuidados: los gritos del cuidado de su esposo I
generan riesgo de denuncias por violencia. La ley debe contemplar mecanismos '
de identificacién y acompafiamiento para familias cuidadoras en situacion de

vulnerabilidad social.

6.Cierre del ciclo de consultas. Con esta audiencia se completaron las 14
alcaldias. La diputada Vadillo Obregén sefialé que la consulta acumulé mas de
3,200 personas, 150 organizaciones y mas de 30 foros, y que la iniciativa ha sido
modificada de manera continua a partir de las observaciones recibidas. 1

N
\\ \

\\\\\ "i\ \

\
\
N
i \,\‘-\ _\\ \
BENITO JUAREZ W\~
PILARES Carlos Monsivais \\ '1 L (
\ \ | \\\
11 de mayo de 2026 \ / N\
\\\ J :’
|
Asistentes: 50 \ | %
\ NN
3

Numero de registros de opinién: 9

PARTICIPANTES

e DIP. Victor Varela Lopez: Presidente de la Comision de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Cecilia Vadillo Obregén: Presidenta de la Comision de Igualdad de
Geénero.
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e DIP. Lizette Salgado Viramontes: Vicepresidenta de la Comision de
Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e DIP. Royfid Torres Gonzalez: Integrante de la Comision de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales.

e Vecino: Nombre no registrado.

e Rosalba Ortiz: Persona con glaucoma (discapacidad visual), colonia San
Simén Ticuman.

e Vecina: Nombre no registrado, colonia Portales Oriente, ex-integrante de
COPACDO. r

e Carla Alvarado: colonia Miravalle.
e Vladimir 'El Rayo": Vecino.
e Vecina: Nombre no registrado, colonia Del Valle.

e Emilio Pacheco Santos: Vecino.

e Vecina: Nombre no registrado, zona bajo el puente de Municipio Libre.

e Maria del Rayo: Terapeuta holistica, madre soltera. 7

e José Luis Maya: Vecino, colonia Del Valle. lj

e Vecino: Nombre no registrado, cooperativismo y profesionalizacion. k%

e Vecino: Nombre no registrado, Instituto para el Envejecimiento Digno.

e Rodrigo Macias: Persona con discapacidad motriz (ambas piernas),

colonia Moderna.
_ /

CONCLUSIONES
1.Accesibilidad e infraestructura para personas con discapacidad. Rosalba Ortiz @

(persona con glaucoma) y José Luis Maya plantearon desde su experiencia /
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directa que la infraestructura existente es insuficiente y carece de mantenimiento:
semaforos sonoros fuera de servicio, cajones de estacionamiento para
discapacidad no respetados en hospitales, clinicas, mercados y escuelas, \
ausencia de tapetes podo tactiles en la Central de Autobuses y sefalética
inadecuada en espacios publicos y privados. Ortiz documenté el proceso de
obtencién de placas especiales (SEMOVI, aproximadamente 800 pesos) y \‘g\s\V
denuncié que la Proteccion Civil no intervino en la Central de Autobuses por (
tratarse de propiedad privada.

2.La diputada Vadillo respondié con un punto de acuerdo ya presentado para
duplicar las multas a quienes se estacionan indebidamente en cajones de
discapacidad, y se compromete a reforzar en la ley la responsabilidad de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana en la vigilancia de esos espacios, asi como
a incluir obligaciones de accesibilidad para el sector privado.

3.Seguridad, proteccion y prevencion en el cuidado. Manuel Pacheco (54 afios
de trabajo en proteccion infantil) y Vladimir plantearon dimensiones del cuidado
que no habian sido abordadas con igual profundidad en foros anteriores: la
vulnerabilidad de nifios y personas cuidadas frente al maltrato, abuso y
desapariciéon cuando los cuidadores no cuentan con apoyos institucionales; y la
necesidad de incorporar un enfoque preventivo en el sistema (adicciones,
enfermedades mentales, personas en situacion de calle) antes de que los
problemas se vuelvan irreversibles. k

4 Ampliar significativamente la oferta de estancias infantiles publicas en Benito Lo
Juarez, con horarios extendidos y procesos de acceso simplificados. { S

5.Reconocimiento y remuneracion del cuidador. José Luis articulé que los
cuidadores descuidan su empleo, su salud fisica y mental sin recibir ingreso ni
reconocimiento. Propuso que la ley contemple un salario para cuidadores, AN S
aungue sea minimo, como forma de garantizar su sostenimiento econémico y

reducir la desercion del rol.

6.Emilio aporté una reflexion sobre la vocacion de servicio: cuidé a su madre los

ultimos tres afos de su vida en silla de ruedas, pero su hermano no pudo asumir
esa tarea por barreras culturales.

7.Espacios comunitarios y cooperativismo del cuidado. Dos intervenciones
convergieron en la importancia de lo comunitario como base del sistema. La
vecina de Portales Oriente expuso el caso de un centro comunitario construido \
en 2023 con presupuesto participativo (aproximadamente 1.5 millones de
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pesos), que lleva dos afnos abandonado y vandalizado por un conflicto de gestion
interna; solicita que sea habilitado como Casa 3R.

8.Educacion, cultura y corresponsabilidad. Dos participantes abordaron la
dimensioén cultural del cuidado. Un vecino relato como sus tias reproducian los
roles de género al prohibir a las nifias jugar con juguetes 'de hombres', y como
él y su hermano rompieron ese patron. Concluyé que quienes reproducen el
machismo son con frecuencia las propias mujeres de la familia, lo que la diputada
Vadillo reencuadro como una caracteristica del patriarcado como sistema
cultural, no como responsabilidad individual de ningun género. Carla Alvarado
propuso incluir instructores especializados en actividad fisica adaptada para
adultos mayores y personas con discapacidad en los parques pubhcos ademas
de infraestructura para mascotas. N

D. CONSIDERACIONES

PRIMERA. - De la Competencia. Las Comisiones Unidas de Inclusit\ﬁ‘r;},\.,‘ \}
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales, y de Igualdad de Género / ;
del Congreso de la Ciudad de Mexico, lll Legislatura, son competentes para

conocer, analizar, estudiar y emitir dictamen respecto de las iniciativas de merito,

de conformidad con lo dispuesto en los articulos 122, Apartado A, fraccion Il, de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, Apartado A,

numeral 1, Apartado D, incisos a) y b), numeral i), asi como Apartado E, numeral /
1, de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 3, 4, fraccion VI, 12,

fraccion Il, 67, parrafo primero, 70, fraccion |, 72, fracciones | y X, 74, fracciones

XVIl'y XXI, y 80 de la Ley Organica del Congreso de la Ciudad de México; asi

como 1, 2, fraccion VI, 103, fraccién |, 104, 106, 187, 192, 196, 221, fraccién |, B
222, fracciones Il y VI, y 260 del Reglamento del Congreso de la Ciudad de %‘
México.

A

s -

)

por la Licenciada Clara Marina Brugada Molina, Jefa de Gobierno de la Ciudad
de México, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 122 apartado A base
[Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30 numeral 1
inciso a) de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 3 fracciones XVIl y
XVl 'y 10 fracciones XXI y XXl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la

SEGUNDA. - Materia del analisis. La iniciativa objeto del presente dictamen fue /
presentada por persona legalmente facultada para ello, al haber sido promovida ,
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Administracion Publica de la Ciudad de México; 12 fraccion | de la Ley Orgénicé

del Congreso de la Ciudad de México; 95 fraccién | y 96 del Reglamento del
Congreso de la Ciudad de México En consecuencia, las Comisiones
Dictaminadoras estiman procedente su conocimiento, estudio, andlisis y
dictaminacion, al satisfacerse los requisitos de legitimacion y procedibilidad
previstos en el marco normativo aplicable.

TERCERA.- Analisis de la iniciativa propuesta por la Jefa de Gobierno de la
Ciudad de México.

1. Que el primer parrafo del articulo 1° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos establece que todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos tanto en la propia Constitucién como
en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte,
asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio Unicamente
podra restringirse o suspenderse en los casos y bajo las condiciones
previstas por el propio orden constitucional.

En consecuencia, el reconocimiento y tutela del derecho humano al
cuidado debe interpretarse conforme al principio pro persona y al bloque
de constitucionalidad en materia de derechos humanos, atendiendo a los
estandares nacionales e internacionales mas amplios de proteccion.

2. Que el tercer parrafo del articulo 1° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos impone a todas las autoridades, en el ambito
de sus respectivas competencias, la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos conforme a los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

En ese sentido, el derecho al cuidado constituye un derecho humano de
naturaleza transversal e interdependiente con otros derechos
fundamentales, tales como el derecho a la igualdad y no discriminacion, a
la salud, a la seguridad social, al trabajo digno, a la autonomia personal,
al libre desarrollo de la personalidad y a una vida libre de violencia,

particularmente respecto de mujeres, personas con discapacidad,:

personas mayores, nifias, nifios y adolescentes.

Por tanto, las autoridades legislativas se encuentran obligadas a adoptar
medidas normativas progresivas orientadas a consolidar un Sistema
Integral de Cuidados con perspectiva de género, enfoque interseccional y
de derechos humanos.
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N ®

3. Que el quinto parrafo del articulo 1° de la Constitucién Politica de Io%&\ Y .
Estados Unidos Mexicanos prohibe toda forma de discriminacion \%%/\
motivada, entre otras razones, por origen étnico o nacional, género, edad, Y
discapacidad, condicién social, condiciones de salud, religion, opiniones,
preferencias sexuales o cualquier otra que atente contra la dignidad ‘
humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades v
de las personas.

Bajo dicha premisa constitucional, resulta indispensable reconocer que la
organizacion social del cuidado histéricamente ha reproducido
desigualdades estructurales de género, asignando de manera
desproporcionada a las mujeres las labores de cuidado no remuneradas,
situacion que limita el ejercicio pleno de sus derechos econémicos,
politicos, laborales y sociales.

En consecuencia, toda reforma normativa en materia de cuidados debe
orientarse a eliminar practicas discriminatorias y estereotipos de género,
garantizando la redistribucion equitativa de las tareas de cuidado bajo
criterios de corresponsabilidad social y la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres.

4. Que el articulo 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos [\

Mexicanos dispone que la Constitucion Federal, las leyes del Congreso NS
de la Unién que emanen de ella y los tratados internacionales celebrados \:x\\
por el Estado Mexicano constituyen la Ley Suprema de toda la Union, g, N

obligando a las autoridades de las entidades federativas a observar y
aplicar el marco convencional en materia de derechos humanos aun \
cuando existan disposiciones en contrario en el ambito local.

En virtud de ello, el analisis de la presente iniciativa debe realizarse a la
luz de los tratados internacionales suscritos y ratificados por el Estado ‘\v
mexicano, particularmente aquellos vinculados con la igualdad de género,
los derechos de las personas con discapacidad, la nifiez, las personas
mayores y el derecho al cuidado.

5. Que el articulo 9, Apartado B, de la Constitucién Politica de la Ciudad de
México reconoce expresamente el derecho al cuidado como un derecho
humano fundamental, al establecer que toda persona tiene derecho al
cuidado que sostenga su vida y le proporcione los elementos materiales Q
y simbdlicos indispensables para vivir en sociedad a lo largo de todo el {

ciclo vital.
/
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Asimismo, dicho precepto constitucional dispone la obligacién de las
autoridades de establecer un sistema de cuidados que otorgue servicios
publicos universales, accesibles, pertinentes, suficientes y de calidad,
ademas de desarrollar politicas publicas orientadas prioritariamente a las /<

personas en situacion de dependencia por enfermedad, discapacidad,
etapa del ciclo vital, particularmente infancia y vejez, asi como a quienes

realizan labores de cuidado no remuneradas. C?K
Este mandato constitucional constituye el fundamento juridico para la AL
consolidacién de un Sistema Integral de Cuidados en la Ciudad de X
México, sustentado en los principios de igualdad sustantiva, inclusion, /
accesibilidad, corresponsabilidad y justicia social. /

6. Que el 13 de diciembre de 2006 la Asamblea General de las Naciones
Unidas aprobé la Convencion sobre los Derechos de las Personas con |
Discapacidad, instrumento internacional mediante el cual los Estados | % }:
Parte asumieron la obligacién de armonizar sus marcos normativos y i\
desarrollar politicas publicas destinadas a garantizar el pleno ejercicio de
los derechos humanos de las personas con discapacidad, reconociendo ‘</
su igualdad ante la ley y eliminando barreras discriminatorias.

México forma parte de dicha Convencion desde mayo de 2008, por lo que

sus disposiciones resultan obligatorias para todas las autoridades del

Estado mexicano y forman parte del parametro de regularidad /
constitucional derivado de la reforma constitucional en materia de
derechos humanos de 2011. ' _lr

7. Que el preambulo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas \!
con Discapacidad reconoce el derecho de las personas con discapacidad
a participar activamente en los procesos de toma de decisiones relativos \
a politicas y programas que les afecten directamente.

cuidados debe garantizar mecanismos efectivos de participacion, consulta
y deliberacién accesibles e inclusivos para las personas con discapacidad

Por tanto, cualquier proceso legislativo relacionado con sistemas de vP
y las organizaciones que las representan.

8. Que el articulo 4.3 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas N
con Discapacidad establece la obligacién de los Estados Parte de celebrar \2\
consultas estrechas y colaborar activamente con las personas con
discapacidad, incluidas nifias y nifios con discapacidad, a través de las N
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organizaciones que las representan, en la elaboracién y aplicacién de
legislacion y politicas publicas relacionadas con dicho sector.

En consecuencia, la emisién de cualquier ordenamiento juridico vinculado
al Sistema Integral de Cuidados exige el cumplimiento previo de procesos
de consulta conforme a los estandares convencionales e interamericanos
en la materia.

9. Para estas comisiones dictaminadoras no pasa desapercibido, que con
fecha 7 de enero del 2026, las y los integrantes del Grupo Parlamentario
del Partido Verde Ecologista de México, turnaron a las comisiones
dictaminadoras, las siguientes iniciativas:

a) INICIATIVA POR LA QUE SE EXPIDE LA LEY DE APOYO
ALIMENTARIO PARA LAS PERSONAS CON DIAGNOSTICO DE
ENFERMEDAD TERMINAL, COMQO MECANISMO PARA
GARANTIZAR EL DERECHO AL CUIDADO QUE SEAN
RESIDENTES EN LA CIUDAD DE MEXICO, que suscribieron las
y los diputados del Grupo Parlamentario del Partido Verde
Ecologista de Mexico.

b) INICIATIVA QUE EXPIDE LA LEY DEL DERECHO AL CUIDADO
DE LAS NINAS Y NINOS A CARGO DE SUS ABUELAS Y
ABUELOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, (para que las personas
abuelas que cuidan a sus nietas y nietos se integren y reconozca
su trabajo como parte del sistema de cuidados de la capital del
pais), que suscribieron las y los diputados del Grupo Parlamentario
del Partido Verde Ecologista de México.

c) INICIATIVA QUE EXPIDE LA LEY QUE ESTABLECE EL
DERECHO A RECIBIR ANTEOJOS GRADUADOS CADA CICLO
ESCOLAR PARA LAS PERSONAS ESTUDIANTES DE NIVEL
BASICO COMO MECANISMO PARA GARANTIZAR EL
DERECHO AL CUIDADO DE LA CIUDAD DE MEXICO, que
suscribieron las y los diputados del Grupo Parlamentario del
Partido Verde Ecologista de México.

Toda vez que sus objetivos buscan atender distintas visiones del sistema de
cuidados, las mismas se incorporan y se tienen por atendidas las mismas.
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a) Sobre la consulta para la dictaminacién de la Ley del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México

Que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver las acciones de
inconstitucionalidad 96/2014 y su acumulada 97/2014, asi como las diversas
61/2016, 33/2015, 89/2015 y 15/2017, ha sostenido de manera reiterada la
obligatoriedad constitucional y convencional de realizar consultas a personas
con discapacidad cuando las medidas legislativas puedan impactar directamente
en el ejercicio de sus derechos.

Que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver la accion de
inconstitucionalidad 41/2018 y su acumulada 42/2018, estableci6 los estandares
minimos que deben observarse para garantizar una consulta valida a personas
con discapacidad conforme al articulo 4.3 de la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad.

En dicho precedente, el Alto Tribunal determiné que toda consulta debe ser .
previa, publica, abierta, accesible, informada, significativa, con participacion /
efectiva, transparente y desarrollarse mediante procedimientos que garanticen
la intervencion directa de las personas con discapacidad y de las organizaciones
gue las representan.

Asimismo, la Suprema Corte enfatizé que las consultas deben realizarse bajo
criterios de accesibilidad universal, lenguaje claro, lectura facil, ajustes
razonables y perspectiva de derechos humanos, asegurando que las opiniones
vertidas sean efectivamente consideradas dentro del proceso legislativo y no
reducidas a ejercicios meramente formales.

Que la Observacion General nimero 7 del Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad establece que la participacion activa, efectiva e
informada de las personas con discapacidad constituye un elemento esencial de
la buena gobernanza democratica y de la adopcion de decisiones publicas
compatibles con los derechos humanos.

por los principios de igualdad y no discriminacion, perspectiva de género,
interseccionalidad, accesibilidad y ajustes razonables, garantizando
particularmente la participacion de mujeres, nifas y grupos histéricamente
discriminados dentro de la poblacién con discapacidad.

Asimismo, dicho instrumento sefala que los procesos de consulta deben regirse //

Je

Que, con la finalidad de garantizar el cumplimiento de los estandares
constitucionales, convencionales y jurisprudenciales previamente sefialados,
resulta procedente constituir un Organo Técnico Consultivo para la Consulta del
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Sistema de Cuidados de la Ciudad de México, como instancia temporal,
multidisciplinaria y de caracter consultivo encargada de coordinar, acompanar y
retroalimentar técnicamente el desarrollo integral del proceso de consulta.

Dicho 6rgano sera presidido por las Comisiones Unidas de Inclusién, Bienestar
Social y Exigibilidad de Derechos Sociales, y de Igualdad de Género del
Congreso de la Ciudad de México, contando con la participacion de personas
legisladoras, dependencias del Gobierno Federal y local, organismos
auténomos, instituciones académicas, centros de investigacién y organizaciones
de la sociedad civil especializadas en cuidados, inclusion y derechos humanos.

Su integracién permitira fortalecer los principios de transparencia, participacion
efectiva, accesibilidad, pluralidad y perspectiva de género durante todas las
etapas del procedimiento consultivo.

Que diversos organos jurisdiccionales federales, mediante resoluciones firmes
emitidas en juicios de amparo, han ordenado al Congreso de la Ciudad de
México emitir la legislacion correspondiente para establecer y regular un Sistema
Integral de Cuidados en la entidad.

En consecuencia, la emisién del presente Acuerdo y el desarrollo del proceso
legislativo correspondiente constituyen actos encaminados al cumplimiento de
obligaciones jurisdiccionales definitivas, asi como al respeto de los principios de
tutela judicial efectiva y supremacia constitucional.

Que el adecuado desarrollo de un proceso de consulta requiere la
implementacion de etapas sucesivas de planeacion, difusion, participacion,
sistematizacién, deliberacién y retroalimentacion, encaminadas a garantizar
procesos incluyentes, accesibles, transparentes y efectivos.

Dichas etapas permiten asegurar el cumplimiento de los estandares establecidos
por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y por los instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos, particularmente aquellos
derivados de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, fortaleciendo asi la legitimidad democratica y constitucional del
proceso legislativo relacionado con el Sistema Integral de Cuidados de la Ciudad
de México. '

Que, conforme a los mas altos estandares internacionales en materia de

derechos humanos, el concepto de sistema de cuidados comprende el conjunto w 1
articulado de politicas, instituciones, servicios, programas y acciones publicas, e
privadas, comunitarias y familiares encaminadas a garantizar que todas las \‘\
personas, en las distintas etapas de su vida, cuenten con los apoyos necesarios f\\‘\t)
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para satisfacer sus necesidades de cuidado en condiciones de dignidad,
autonomia, igualdad y no discriminacion.

Asimismo, instrumentos internacionales como la Convenciéon sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW),
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CRPD),
la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) y el Convenio 156 de la
Organizacién Internacional del Trabajo sobre los trabajadores con
responsabilidades familiares reconozcan la obligacién estatal de implementar
politicas publicas.orientadas a redistribuir las responsabilidades de cuidado entre
mujeres y hombres, familias, comunidades, el mercado y el Estado.

En consecuencia, la construccién de un Sistema Integral de Cuidados debe
entenderse como una politica publica estructural, transversal y estratégica para
garantizar la igualdad sustantiva y la proteccion efectiva de los derechos
humanos.

b) Construccién progresiva del derecho humano al cuidado

El derecho humano al cuidado ha sido desarrollado progresivamente en el
ambito internacional, regional y nacional como un derecho auténomo e
interdependiente con otros derechos fundamentales.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, mediante la histérica Opinién
Consultiva OC-31/25, reconocié expresamente que el cuidado constituye un
derecho humano integrado por el derecho a cuidar, a ser cuidado y al
autocuidado, sefialando que los Estados tienen la obligacién de garantizar
condiciones suficientes para su ejercicio efectivo bajo criterios de igualdad,
accesibilidad, calidad y corresponsabilidad social.

Asimismo, la Comisién Interamericana de Mujeres de la Organizacion de los
Estados Americanos impulsé la Ley Modelo Interamericana sobre Cuidados, la
cual establece lineamientos orientados a reconocer el cuidado como un bien
publico y una responsabilidad compartida entre el Estado, las familias, la
comunidad y el sector privado.

En el ambito regional, la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe Xw
(CEPAL) ha consolidado una agenda regional de cuidados mediante las R
Conferencias Regionales sobre la Mujer de Ameérica Latina y el Caribe, ‘
reconociendo al cuidado como un elemento central para la igualdad sustantiva y ?\_\\

) NN
el desarrollo sostenible. \
N

O\
N
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Resultan particularmente relevantes el Compromiso de Buenos Aires de 202
el Compromiso de Tlatelolco de 2025, instrumentos regionales en los que los
Estados de América Latina y el Caribe reconocieron expresamente el derecho
humano al cuidado y asumieron compromisos para construir sistemas integrales \
de cuidados sustentados en los principios de universalidad, igualdad sustantiva,
corresponsabilidad social y de género, sostenibilidad de la vida y justicia social. %

El Compromiso de Tlatelolco reafirmé ademas la necesidad de fortalecer marcos
normativos, presupuestarios e institucionales para garantizar servicios publicos

de cuidado accesibles, suficientes y de calidad, reconociendo especialmente el '/
impacto diferenciado que las cargas de cuidado tienen sobre las mujeres.

De igual forma, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al resolver el Amparo
en Revision 6/2023, reconocidé el caracter autonomo del derecho humano al
cuidado y la obligacion prioritaria del Estado de garantizar su proteccion efectiva.

Es de destacar que, en su sentencia dictada en el amparo en revision 185/2025, 5\\%_)
el Vigésimo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito
desarroll6 criterios relevantes sobre el contenido y alcances del derecho humano
al cuidado, al autocuidado y a las labores de cuidado no remuneradas, \
incorporando la perspectiva de género, igualdad sustantiva e interseccionalidad \
en su interpretacion. Estos precedentes representan uno de los primeros
desarrollos jurisprudenciales sistematicos en México en materia de derecho al
cuidado y constituyen un avance significativo para su consolidaciéon como un <
derecho humano exigible y justiciable. Asimismo, fortalecen el reconocimiento

de las obligaciones estatales relacionadas con la redistribucion social de los P\\)
cuidados, la proteccién de las personas cuidadoras y la construccion de politicas
publicas integrales orientadas a garantizar condiciones de vida digna, igualdad y
sostenibilidad de la vida, en concordancia con los estandares nacionales e /|
interamericanos de derechos humanos.

_—

Tales criterios consideran el desarrollo jurisprudencial reciente de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en materia de derecho al cuidado, al

emitir la Opinién Consultiva OC-31/25 donde reconocié la obligacion de los \
Estados de construir sistemas integrales de cuidados desde una perspectiva de At“
derechos humanos, igualdad sustantiva y corresponsabilidad social. <

N
c) La feminizacion del cuidado y su impacto socioeconémico Q ;
La Encuesta Nacional para el Sistema de Cuidados (ENASIC) 2022 del INEGI ,\\
estimé que en México 58.3 millones de personas eran susceptibles de recibir ",
cuidados . en los hogares, conglomerado integrado por personas con \)
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discapacidad, infancias, adolescencias y personas mayores con pérdida
autonomia.

Segun datos del mismo Instituto, el 48.8% de la poblacién de entre 15 y 60 anos
desaprueba el traslado de personas adultas mayores a residencias
especializadas, bajo la premisa de que su cuidado es una responsabilidad
exclusiva de las hijas del ntcleo familiar. Asimismo, el 61.3% de la poblacion P
considera que las hijas e hijos sufren detrimento cuando la madre se inserta en C,/
el mercado laboral remunerado.

El ejemplar Politicas de Cuidados. Innovacién para una agenda en construccion, \‘L
hace énfasis en la la necesidad de construir politicas publicas de cuidados que /
respondan a las desigualdades sociales, econémicas y de género que existen

en la forma en la que actualmente se cuida, para ello es necesario la unién de
esfuerzos multisectoriales entre las familias, la comunidad, el mercado, la N'
sociedad civil, los organismos internacionales y el Estado, ya que “cuidar es una
actividad indispensable para sostener la vida, pero durante mucho tiempo ha sido
tratada como una responsabilidad privada de las familias y, especialmente, de
las mujeres™.

Esta percepcion sociocultural perpetiia una division sexual del trabajo que
confina las labores de cuidado a la gratuidad de la esfera doméstica. Dicha
estructura estructural asocia histéricamente estas tareas con "lo femenino",
desvalorizando su impacto en el sostenimiento de la vida y generando una
exclusion sistémica de las mujeres de los ambitos publico y laboral, mermando
su autonomia econémica y de gestion del tiempo.

Por otro lado el compendio “Propuesta para un Sistema de Cuidados” sefiala que
en México el trabajo de cuidados recae principalmente en las mujeres, quienes
realizan de manera no remunerada labores esenciales para el sostenimiento de
la vida. Esta situacién genera desigualdades econdémicas y de género, al limitar
el acceso de las mujeres al empleo, a ingresos y a oportunidades de desarrollo.

El texto advierte que, ante el envejecimiento poblacional, las necesidades de
cuidado aumentaran considerablemente, por lo que propone la creacién de un
Sistema de Cuidados con base en un marco legal, servicios e infraestructura
especializada, financiamiento publico, corresponsabilidad social y mecanismos

\
\

\

TS

N

7 Libro, Politicas de Cuidados. Innovacion para una agenda en construccion, Cynthia L. Michel b
y Guillermo M. Cejudo, 04 de noviembre del 2025. https://share.google/zErPJVcVYCBjL HgOE Q

/
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Un componente central de la infraestructura invisible del bienestar es el trabajo
no remunerado de los hogares en labores domésticas y de cuidado, cuya
estimaciéon econémica representé el 26% del Producto Interno Bruto (PIB)
segln los datos mas recientes de la Cuenta Satélite del Trabajo No
Remunerado de los Hogares del INEGI. Esta cifra consolida a México, segun
estimaciones de la CEPAL, como uno de los paises de América Latina donde las
mujeres destinan la mayor proporcion de tiempo a estas labores sin retribucion
alguna.

de evaluacién. Finalmente, sostiene que invertir en cuidados
igualdad, el bienestar social y el desarrollo econémico del pais. 8

Con cifras de la Evaluacién diagnéstica y de disefio del Sistema de Cuidados en
la Cludad de México, realizado por EVALUA, sefala que méas de tres millones
de personas, casi un tercio de la poblacién capitalina, potencialmente
necesita cuidados®. A pesar del claro envejecimiento poblacional y de la
transicion demografica que observa la Ciudad de México, la gran mayoria de
quienes efectivamente requieren cuidados, en la actualidad, son nifas y nifios,
cuyos requerimientos y nivel de dependencia es mas intenso en la primera
infancia.

El Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO) sefiala que de 1970 al 2020,
la participacion de los hombres en el mercado laboral remunerado pasé del 70%
al 75%, mientras que las mujeres transitaron del 20% al 49%, sin embargo,
aunado a lo anterior, las responsabilidades de cuidado contindan feminizadas a
lo largo del ciclo vital.

Organismos internacionales como Oxfam sefialan que 3 de cada 4 personas
mayores de 15 afios que ejercen labores de cuidado son mujeres.
Consecuentemente, la Encuesta Nacional sobre el Uso del Tiempo (ENUT)
evidencia una profunda brecha de género: las mujeres dedican en promedio
40 horas semanales a tareas de cuidado, frente a las escasas 16 horas que
destinan los hombres.

quienes cuidan. La ENASIC 2022 destaca que de las personas cuidadoras, el

La sobrecarga de estas tareas impacta de forma directa en el bienestar de v
39.1% manifesté cansancio crénico, el 31.7% reporté una disminucion drastica (: \

8 Libro, Propuesta para un Ssistema de Cuidados, Monica E. Orozco, 2024 \.

https://ceey.org. mx/wp-content/uploads/2024/04/02-Orozco-2024. pdf - '
® Libro. Evaluacion diagndstica y de disefio del Sistema de Cuidados en la Ciudad de México = \
2023, EVALUA, 2024. \

https://www.evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/ media/2024/se/ee/cuidados/evaluacion-cuidados-
vf.pdf
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social.

Para enriquecer lo anterior, el informe de Evalia propone avanzar hacia un
Sistema de Cuidados que no sélo amplie la cobertura de servicios, sino que
también reduzca la carga de las familias, especialmente de las mujeres. Para
ello plantea fortalecer la coordinacion institucional, actualizar la normativa,
construir instrumentos de medicién de dependencia, mejorar la planeacion
territorial, ampliar horarios y servicios, y reconocer el cuidado como un derecho
social.

Sostiene que la Ciudad de México ya cuenta con algunas bases institucionales
para construir su sistema de cuidados, pero necesita integrarlas, financiarlas y
orientarlas hacia una politica plblica que garantice igualdad, bienestar y
corresponsabilidad social; en ese sentido se considera pertinente la iniciativa que
presenta este dictamen.™

d) La Ciudad de México en el Contexto Latinoamericano de los Derechos
Humanos y el Cuidado

La Comisién de América Latina y el Caribe sefiala que el trabajo de cuidados
“comprende la produccién de bienes y servicios esenciales para la vida, como la
preparacion de alimentos, la realizacion de tareas de apoyo fisico y emocional,
la transmision de conocimientos y valores, y el acompafamiento a las personas
para garantizar su bienestar”."

En el marco del derecho comparado en materia de cuidados, se advierte que
diversos Estados de la regiéon han consolidado ya un andamiaje normativo
especifico que reconoce el cuidado como un derecho exigible y una funcion
publica de garantia. En efecto, la RepUblica Oriental del Uruguay, mediante la
Ley N.° 19.353, instituyé el Sistema Nacional Integrado de Cuidados,
configurando un modelo de caracter universal en el que el Estado asume la
rectoria y corresponsabilidad en la provision de cuidados para personas en
situacion de dependencia.

10 Evaluacién diagnostica y de disefio del Sistema de Cuidados, en la Ciudad de México 2023, \
Araceli Damian Gonzalez, .
https://www.evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/2024/se/ee/cuidados/evaluacion-cuidados- ;
vf.pdf \
" Conferencia Internacional de Seguridad Social (CISS), m
https://share.google/EbTn\Wu8PRmijl\Wv|G \

194 Q




CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

expresamente el derecho al cuidado en sus tres dimensiones esencialess el
derecho a cuidar, a ser cuidado y al autocuidado. Asimismo, la Republica
Costa Rica ha desarrollado un esquema normativo sectorial mediante la Ley N.°
9.220 y la Ley N.° 10.192, que estructuran sistemas de atencion tanto para la
primera infancia como para personas adultas en condicion de dependencia,
evidenciando una progresiva institucionalizacion del cuidado como politica

publica.

bloque de regularidad constitucional que mandata la proteccion de este
derecho, teniendo su maxima expresion a nivel subnacional en la norma
fundamental de nuestra entidad federativa. Bajo este panorama, la Ciudad de
México, al impulsar la implementacion de su propio sistema de cuidados, se

coloca a la vanguardia normativa y de politica publica, en tanto traduce el iﬁ
mandato constitucional en un modelo operativo integral que armoniza :
estandares internacionales y regionales, fortalece la corresponsabilidad social y
consolida una vision garantista del cuidado como derecho humano exigible y no p

1

meramente asistencial. \ 3. \

En este contexto regional, los Estados Unidos Mexicanos han impulsado un »

Esta Comision estima que la iniciativa presentada resulta juridicamente \
pertinente, constitucionalmente viable y socialmente necesaria, toda vez que se

alinea con los criterios nacionales e internacionales mas avanzados en

materia de derechos humanos y cuidados.

De igual forma, la propuesta reconoce expresamente la necesidad de erradicar g

la division sexual del trabajo y de redistribuir equitativamente las tareas de
cuidado entre mujeres y hombres, atendiendo a las obligaciones internacionales |
asumidas por el Estado mexicano en materia de igualdad y no discriminacion.

Asimismo, la iniciativa se articula con el marco normativo y las politicas publicas
implementadas en la Ciudad de México en materia de bienestar social, igualdad
sustantiva y sistema de cuidados, fortaleciendo la continuidad institucional y la
progresividad en la garantia de derechos.

e) De los centros de cuidado

La ley crea que fungen como centros de cuidado destinados a infancias, adultos ’_\\_ N
mayores, personas con discapacidad, entre otros, disefiados para brindar N \
atencion y apoyo en diversos ambitos de la vida cotidiana, de acuerdo a las N
necesidades que presentan para fomentar el bienestar social de las C
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poblacién para promover un desarrollo integral en aras de una transfor
social justa y equitativa.

Uno de los ejemplos consolidados en la Ciudad de México con una prospectiva
sélida de alcance local, son las Unidades de Transformacion y Organizacion para
la Inclusion y la Armonia Social, mejor conocidas como UTOPIAS, proyectos
urbanos con una amplia gama de servicios de acceso universal y areas
asequibles para fortalecer la red de servicios de bienestar y corresponsabilidad
social. Algunos de los espacios que ofrecen son'? servicios comunitarios de
cuidado como lavanderias populares, comedores, guarderias, entre otros.

De igual manera, otro ejemplo existente en la Ciudad son las Casas de las 3 R's,
cuyo significado resume su propésito: reconocer, redistribuir y reducir. Lo que se
busca con este tipo de lugares, es la revalorizacién de la tarea de cuidados,
principalmente a cargo de las mujeres, para transformarla en una
responsabilidad publica de todas y todos donde se apoye a quienes cuidan y a
quienes requieren cuidados.

Entre las actividades que ofrecen son centros de rehabilitacion para personas
con discapacidad, casa para adultos mayores, temazcal, consultorios de
medicina general, de odontologia, de ginecologia, de psicologia, estudios de
laboratorio, mastégrafo, hidroterapia, centros de cuidado infantil y muchos mas.

Todas estas instalaciones, constituyen parte de un sistema de cuidados
disefiado para que todas las personas desarrollen plenamente sus capacidades
en un entorno seguro y sobre todo accesible para la poblacién, al alcance de
quienes necesiten cuidar y cuidarse, bajo el apoyo del ente gubernamental.

La materializacion de los Centros de Cuidados en la propuesta de iniciativa '
analizada se establece mediante diversas disposiciones que contemplan su .

definicién, creacion, operacion, regulacion e infraestructura, al reconocerlos
como espacios fisicos publicos, privados o comunitarios destinados al cuidado y
atencién de distintos sectores de la poblacion. Asimismo, la ley prevé la

ampliacién y mantenimiento de infraestructura publica de cuidados, la prestacion '

de servicios universales, accesibles y gratuitos, la regulacién y supervision de .

los centros, la construccion y rehabilitacion de inmuebles para su \ \

funcionamiento, la creacion de padrones y sistemas de informacion sobre su \
N\

12 Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México, Proyectos UTOPIAS, £
https://www.obras.cdmx.gob.mx/proyectos/utopias 3
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Bienestar y la Secretaria de Obras y Servicios.

f) De las primeras infancias

A pesar de que el derecho al cuidado infantil esta reconocido implicitamente en
algunos marcos normativos como la Ley General de Prestacion de Servicios para
la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, este enfrenta una insuficiencia
de cobertura de servicios para llevarlo a cabo, el acceso limitado a ellos para la
poblacibn mas vulnerable al estar destinados a sectores sociales mas
favorecidos, asi como una desproporcionada distribucién de responsabilidades.

De acuerdo con la ENASIC de 2022, el 44% de la poblacién de 0 a § anos asiste
a servicios de cuidado, educacion inicial o preescolar (INEGI, 2023). Es decir, de
los 12.2 millones de nifias y nifios en primera infancia que hay en el pais,
alrededor de 6.8 millones carecen de estos servicios.

Aunado a lo anterior, la misma Encuesta arroj¢ la existencia de una situacion de
baja demanda influenciada si por la falta de instalaciones pero también por el
desconocimiento de madres y padres; del total de personas que no utilizan
servicios de cuidado para las infancias, el 81.9% consideré que su hijo o hija “no
tiene necesidad, esta pequefio”; el 7.7% indicé que “no hay centros de educacion
inicial, guarderias, o estancias infantiles cerca”; el 3.3% refirié la falta de recursos
economicos; y el 7.1% comentdé razones como enfermedad, discapacidad o
incompatibilidad de horario.

Al respecto sobre la carga desproporcionada, las mujeres son las principales
afectadas al respecto, ya que al serles asignadas las tareas del cuidado casi en
su totalidad, no les es permitido darse un tiempo para las que buscan
desarrollarse profesionalmente, cumplir alguna meta personal o insertarse en el
mercado laboral: el 68% de las que desean trabajar, no pueden hacerlo por falta
de opciones de cuidado para sus hijas e hijos ya que los padres son quienes
salen a trabajar o en su caso, abandonaron su responsabilidad con los infantes, |

lo cual refuerza ciclos de pobreza y exclusion econdmica, ademas de perpetuar ’\r
las desigualdades de género.'? \

3 Villa S., Loredo 1., 2025, “Cuidados para la primera infancia: Recomendaciones hacia la
conformacion de Sistema Nacional de Cuidados”, Centro de Investigacion Econémica y
Presupuestaria,Sitio web: https://ciep.mx/cuidados-para-la-primera-infancia-recomendaciones-
hacia-la-conformacion-del-sistema-nacional-de-cuidados/
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su pleno desarrollo.

De igual manera, ampliar la cobertura de establecimientos accesibles de

prestacion de servicios y resguardo como por ejemplo los Centros de Atencion %
Infantil (CAl), los cuales apoyan en el cuidado y desarrollo de nifias y nifios desde

los 43 dias de nacidos hasta los 6 afios o cuando se concluya el ciclo escolar,
permitiria acercar a las madres y padres de familia, lugares seguros para el (
bienestar infantil. Las instalaciones que abarcan estos Centros son guarderias,
Centros de Desarrollo Infantil (CENDI), Estancias de Bienestar y Desarrollo
Infantil (EBDI), Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil (CADI), Centros de A\
Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC), kinders y jardines de nifas y nifios, entre '\\
otros.'

laborales flexibles que permitan el acompafiamiento con las nifias y nifos, f
)

Las primeras infancias se incorporan en la iniciativa ley del Sistema de Cuidados
mediante disposiciones que reconocen el derecho prioritario al cuidado, donde N‘
se establecen los Centros de Cuidado Infantil (CECUI) para nifas y nifios desde

los 43 dias de nacidos hasta los seis afios. El principio del interés superior de las ()
infancias; la creacion de modelos de atencion especializados; y las atribuciones { :
de la Secretaria de Educacion para desarrollar el sistema de educacion inicial y
modelos pedagogicos.

g) De la territorializacién 4y

Si bien los cuidados constituyen una practica histérica desarrollada en todas las ~ V
sociedades, las experiencias de cuidado y los problemas asociados a ello se
expresan de manera diferente en distintos contextos temporales y espaciales.

Los habitantes de cada territorio presentan diversas necesidades particulares )
por factores demograficos, sociales, culturales y econdmicos; al respecto sobre
un sistema de cuidados, si bien todas las personas necesitan de ellos, no es
posible homogeneizarlos en amplitud ya que no todas necesitan de los mismos
cuidados.

La adaptacion y organizacion es fundamental al hablar de un sistema integral de
cuidados que responda a las exigencias de cada grupo social para integrar una
vision comunitaria y de género y garantizar un acceso equitativo y sostenible
considerando al mismo tiempo las necesidades individuales. Es decir, que el

4 Gobierno de México, 2020, ¢, Sabes qué es un CAI?, Sitio web:
https://'www.gob.mx/consejonacionalcai/articulos/sabes-que-es-un-cai
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enfoque de los cuidados no se concentre Unicamente en el ambitd |
institucional reconociendo la diversidad de capacidades locales.

A
La territorializacion debe darse como un entramado de redes de cuidado'a par lf\

\ é
mapear exigencias y potenciar colaboraciones y estrategias de accio e
implementacién, siempre bajo una perspectiva de género para un
corresponsabilidad de las tareas fortalecida.

Para alcanzar un sistema integral de cuidados resulta menester una coordinacion
y comunicacién asertiva entre las politicas publicas en la materia, pero también |
la participacién de las comunidades en conjunto y en lo individual para ejercer
cuidados como una practica contextualizada.

El analisis territorial es uno de los aportes mas relevantes de Evalia 2023, |
porque permite observar que las necesidades de cuidado no estén distribuidas b
de forma homogénea en la ciudad. La poblacion infantil se concentra
principalmente en zonas periféricas como Iztapalapa y Gustavo A. Madero; la
poblacién adulta mayor tiene mayor presencia en alcaldias centrales como
Benito Juarez y Coyoacan; y las personas con discapacidad presentan una
distribucion mas dispersa, aunque también con concentraciones importantes en
zonas periféricas.

La territorializacion en la iniciativa de la Ley del Sistema de Cuidados de la
Ciudad de México analizada se establece en la ampliacién y distribucion
territorial de infraestructura y servicios de cuidados en toda la Ciudad; la
priorizacion de zonas con mayores necesidades y rezago social; la creacion de
un Mapa de Cuidados con informacién geografica sobre la oferta de servicios; la
coordinacién entre alcaldias y dependencias; la consolidaciéon de redes
comunitarias de cuidado; asi como la incorporacién del enfoque territorial en la
planeacion urbana, movilidad y accesibilidad. De esta manera, la Ley busca
garantizar que los servicios de cuidados lleguen de manera equitativa a todas
las regiones y poblaciones de la Ciudad de México.

h) De la evaluacion y los sistemas de indicadores

Para evaluar el funcionamiento y desempefio de la implementacion de un

sistema, los indicadores sirven como una herramienta de control vy L T
transformacion en la toma de decisiones ya que a partir de ellos es posible ‘
generar un cambio positivo con miras al mejoramiento en la calidad y atencion \\

de los servicios.
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de datos estadisticos y registros administrativos para la generacion de procesos,
la creacion de politicas publicas y programas que apunten a la igualdad.®

Este sistema de indicadores conté con la participacion de las organizaciones
Civica Digital y Codeando México, tomando como base el modelo del Sistema

de Indicadores de Cuidados de Buenos Aires con adecuaciones necesarias para /
la Ciudad de México, junto con talleres tematicos y entrevistas; a partir de lo U
anterior, obtuvieron 60 indicadores con desagregaciones por sexo, edad y

acaldia.

Este trabajo se encuentra reflejado en una plataforma que relne toda la
informacion sobre la oferta y demanda de las tareas de cuidado remuneradas y
no remuneradas junto con una propuesta técnica, los desafios enfrentados y las
lecciones aprendidas. %

La evaluacion y los sistemas de indicadores de cuidados se plasman en la -
iniciativa del sistema de cuidados como aquellos que establecen mecanismos de '
monitoreo, evaluacién y generacion de informacién para medir el funcionamiento \J<
del Sistema, la calidad y cobertura de los servicios de cuidados, asi como las
desigualdades territoriales y de género. En particular, la Ley contempla la
creacion de un Sistema de Informacién e Indicadores de Cuidados publico y ¢
actualizado; la emision de informes anuales; mecanismos de participacion y g
monitoreo social; indicadores sobre cobertura, accesibilidad, distribucion de
cuidados y progresividad presupuestal; ademas de incorporar informacion |
georreferenciada para la planeaciéon y evaluacion territorial de las politicas /
publicas de cuidados. /

y

\

\

F o

i) De la capacitacion y la certificacion

La prestacion de cuidados es una profesion desafiante que requiere una
combinacién de habilidades y conocimientos con la adaptacién de trabajar en :
diversos entornos. Existen muchos casos donde a las personas trabajadoras les
es asignado el cuidado de nifios, nifias y personas de la tercera edad sin recibir

N
\i
\|
15 Secretaria de las Mujeres, 2023, “Presenta SeMujeres Sistema de Indicadores de Cuidados 4
en la Ciudad de México”, Gobierno de la Ciudad de México, Sitio web: N
https://semujeres.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/presenta-semujeres-sistema-de- N k:

indicadores-de-cuidados-en-la-ciudad-de-mexico o \
0 S
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como de quienes necesitan los cuidados.

Parte de la revalorizacion de los cuidados gira en torno a ofrecer opciohes de
certificacion y capacitacion a las personas cuidadoras con el objetivo tanto de
mejorar la calidad del servicio que ofrecen para quienes requieren cuidados
como de darles mayor valor a su labor.

Con la certificacién oficial de las personas trabajadoras de los cuidados, se
avanza en la formalizacion y profesionalizacion de su labor a partir de un f
esfuerzo por la dignificacién del mismo como parte esencial para la estructura
familiar y social. Al mismo tiempo, con ella es posible cimentar el camino para
avanzar en su carrera, aumentar su credibilidad y demostrar su competencia
pues garantiza un estandar mas alto de calidad, eficacia y seguridad, puesto que
al mismo tiempo se previenen o reducen errores, complicaciones o riesgos.

A

Nz

La demanda de capacitacion y certificacion se materializa en la iniciativa
mediante el reconocimiento de las personas cuidadoras como sujetas de
derechos, estableciendo su acceso a formacién, capacitacion,
profesionalizacion, educacion y certificacion. La propuesta no s6lo reconoce el
trabajo de cuidados remunerado y no remunerado, sino que plantea mecanismos
institucionales para mejorar la calidad de los servicios, profesionalizar a quienes
los prestan y facilitar su vinculacién laboral y econémica, las cuales fueron
incorporadas a peticion de las demandas recibidas durante la consulta.

j) De los apoyos para personas con discapacidad

La demanda de apoyos para personas con discapacidad se materializa en la
iniciativa al reconocer a las personas con discapacidad como poblacion prioritaria
del Sistema de Cuidados, especialmente cuando requieren apoyo, asistencia o
cuidados por una condicién de dependencia. La propuesta incorpora esta
demanda mediante servicios de cuidado, modelos de atencion, apoyos a
personas cuidadoras, accesibilidad, participacion, evaluacion del sistema y
coordinacion institucional.

77—

k) Del presupuesto

Durante la XVI Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el
Caribe en agosto de 2025, se adopt6 el Compromiso de Tlatelolco entre los 33
gobiernos miembros de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) en conjunto con organizaciones civiles, la academia y organismos
internacionales.
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cuidados, con énfasis en la urgencia de contar con los recursos suficientes para
cumplir 80 acuerdos. Un ejemplo entre estos, es que los gobiernos aceptaron
promover el pago de salario a quienes cuidan.'®

Se trata de una iniciativa que articula los programas, infraestructura, estructuras,
secretarias existentes y les da un enfoque de cuidados, lo que implica la
necesidad de inversién puUblica, asi como la creaciéon de un anexo transversal en
materia presupuestal con el objetivo de alcanzar la progresividad de la garantia
y el reconocimiento del derecho al cuidado.

En casos similares donde se implementé un sistema de cuidados, como son
Costa Rica y Uruguay, requirieron de una inversién con un incremento de
recursos subsecuente. Es por eso que se considera pertinente el articulo 78 de N‘
la iniciativa analizada que contempla el principio de progresividad, asi como

transversalidad presupuestal. De la misma manera se reconoce que el 5
presupuesto destinado a este fin debe ser enfoque de género y derechos \
humanos. Se establece en este articulo también la creacidn de un anexo

transversal que permitird analizar, medir y evaluar el gasto. Esta garantia
presupuestal permite brindar certeza en consolidar un Sistema de Cuidados
integral con las mejores condiciones para las personas usuarias.

En virtud de lo anterior, estas Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar Social G
y Exigibilidad de Derechos Sociales, y de Igualdad de Género considera
procedente y juridicamente viable la Iniciativa con Proyecto de Decreto de Ley

de Cuidados de la Ciudad de México, al estimar que su contenido resulta
congruente con los principios constitucionales y convencionales en materia de
derechos humanos, igualdad sustantiva y justicia social.

E. SENTIDO DEL DICTAMEN

Que el analisis de la presente iniciativa no solo atiende al rigor técnico-juridico
formal, sino que se nutre directamente del ejercicio de consulta publica E

instrumentado por este Congreso; recuperando las demandas, saberes y =~ \ .
propuestas de la sociedad civil organizada, colectivas feministas y, de manera \
prioritaria, de las propias personas cuidadoras y sujetas de cuidado en las 16 (\\\\
16 < “ % ” o . F\--
ONU Mujeres, “Compromiso de Tlatelolco”, Sitio web: \5
hitps://lac.unwomen.org/es/digital-library/publications/2025/08/compromiso-de-tlatelolco
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legitimidad democratica y social.

En virtud de lo anterior, estas Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar Social
y Exigibilidad de Derechos Sociales, y de Igualdad de Género consideran
procedente y juridicamente viable la Iniciativa con Proyecto de Decreto de Ley
de Cuidados de la Ciudad de México, al estimar que su contenido resulta
congruente con los principios constitucionales y convencionales en materia de
derechos humanos, igualdad sustantiva y justicia social.

DICE

DEBE DECIR

MOTIVO DE LA
INCORPORACION

LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TiTULO PRIMERO
REGLAS GENERALES
CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. La presente ley es reglamentaria del articulo 9, apartado B, de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México en materia del Sistema de Cuidados. Sus disposiciones son de
orden publico, interés social y de observancia general en la Ciudad de México y tiene por

(

Sin correlativo

objeto:
. Garantizar el ejercicio|Se adiciona una
universal, progresivo, indivisible | fraccion que es

e interdependiente del derecho
humano al cuidado en sus tres
dimensiones, que incluyen el
derecho a recibir cuidados, a
brindar cuidados y al
autocuidado;

viable toda vez que
los objetivos de la
ley se alinean con la
garantia del derecho
humano al cuidado
en todas sus
expresiones.

Il. Establecer los principios, ejes,
estrategias que guiaran la
implementacién del Sistema de

[I. Establecer los principios, ejes y
estrategias que guiardn la
implementacion del Sistema de

Modificacion de forma
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Cuidados en la Ciudad;

Cuidados en la Ciudad;

[I.Reconocer, redistribuir y reducir
la carga de trabajos de cuidado,
con especial énfasis en los
realizados preponderantemente
por mujeres, con la finalidad de:

a. Desmercantilizar los
servicios de cuidado,
garantizando el acceso
gratuito y universal,
promoviendo la
participacién de los
sectores sociales y

comunitarios;

b. Desfeminizar los trabajos
de cuidado fomentando la
creacion de condiciones
materiales e inmateriales
para que no recaigan de
manera desproporcionada
en las mujeres;

c. Desfamiliarizar los trabajos
de cuidado, garantizando
la responsabilidad
compartida para la
provision de este derecho
entre el Estado, el sector
social y el sector
productivo;

Ill.Reconocer, redistribuir y reducir
la carga de trabajos de cuidado,

con especial énfasis en los
realizados preponderantemente
por mujeres, con la finalidad de:

a. Desmercantilizar los
servicios de cuidado,
garantizando el acceso
gratuito y universal,

promoviendo la participacion
de los sectores sociales y
comunitarios;

b. Desfeminizar los trabajos de

cuidado fomentando la
creacion de condiciones
materiales e inmateriales

para que no recaigan de
manera desproporcionada
en las mujeres;

c. Desfamiliarizar los trabajos
de cuidado, garantizando la
responsabilidad compartida
para la provision de este
derecho entre el Estado, el
sector social y el sector
productivo;

d. Erradicar la  division
sexual del trabajo por ser
un mecanismo que
propicia las desigualdades
entre los géneros.

El sistema de
cuidados se rige con
el principio de
perspectiva de

género que tiene por
objetivo erradicar la
desigualdad
género por lo que es
viable. Concuerda
con la reciente
modificacién
constitucional

de |

VIll.Establecer programas vy
planes de accion para garantizar
el ejercicio del derecho al cuidado
de quienes lo requieran por etapa
del curso de vida o por condicion

VIIl. Promover programas, planes
de accion, apoyos y politicas
publicas para la autonomia
destinados a garantizar el ejercicio
del derecho al cuidado de quienes

Incorporar la
implementacion de
politicas publicas es
crucial como una de
las acciones de
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de dependencia o discapacidad,

lo requieran por etapa del curso de
vida o discapacidad;

Vlll.Establecer las autoridades | IX. Establecer las autoridades | Se incorporaron
responsables del Sistema de |responsables del Sistema de |conceptos para
Cuidados, sus competencias y | Cuidados, delimitar sus | precisar las tareas de
mecanismos de coordinacion; competencias y atribuciones, asi | las autoridades
como los mecanismos de | responsables del
coordinacion  institucional e | Sistema.
intersectorial, seguimiento vy
evaluacién para la su
implementacidn y
funcionamiento;
X Fomentar la colaboracion entre | XI. Fomentar la colaboracion entre | Para brindar mas
el sector publico, el privado, las | el sector publico, el privado, las | representatividad en
organizaciones sociales, | organizaciones sociales, | cuanto a
comunitarias, académicas, de la | comunitarias, académicas, de la | organizaciones e
sociedad civil, asi como gremios, | sociedad civil, asi como gremios, | instituciones que

asociaciones, frentes y cualquier

sindicatos, asociaciones, frentes y

pueden colaborar en

otro actor, de origen nacional o | cualquier otro actor, de origen |el Sistema, se

internacional que coadyuve a|nacional o internacional, que |incorporé a los

fortalecer los modelos de | coadyuve a fortalecer los modelos | sindicatos.

atencion, promoviendo las [de atencion, promoviendo las

mejores practicas institucionales | mejores practicas institucionales en

en la materia; la materia;

N

Sin correlativo Xll. Establecer mecanismos de | Establecer mt
seguimiento, evaluacion, | mecanismos de'
monitoreo y rendicion de | rendicién de cuentas
cuentas respecto de los|es crucial para
objetivos, principios, politicas, | brindar un
estrategias y acciones previstas | seguimiento a los
en la presente Ley y del|resultados de Ilas
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funcionamiento del Sistema de
Cuidados de la Ciudad;

publicas
as
istema.

relativas al

Sin correlativo

XIll. Establecer progresivamente
mecanismos para garantizar el
derecho al cuidado, su
distribucion,
promocién como bien publico,
social, corresponsable y
solidario de la Ciudad;

provision y.

Es necesario
precisar que se
llevaran a cabo
acciones y

mecanismos para
garantizar el derecho |
al cuidado en todas
sus vertientes.

—

Sin correlativo

XIV. Reconocer el trabajo de
cuidados remunerado y no
remunerado; y

Adecuacion de forma
atendida.

Sin correlativo

XV. Contribuir a la
desinstitucionalizacion de las
personas y a su inclusion en la
sociedad, mediante acciones
que garanticen el derecho al
cuidado en sus distintas
dimensiones.

Dicha adecuacién
responde a la
necesidad de
manera explicita
para implementar
acciones y
consolidar la
desinstitucionalizaci
on.

XV. Sin correlativo.

XVI. Garantizar que el Sistema se

implemente de manera
progresiva mediante cobertura
territorial priorizada,
infraestructura publica de
cuidados, servicios de
proximidad, accesibilidad

universal, coordinacidn
interinstitucional obligatoria y
mecanismos de evaluacion,
participacion, bajo rectoria
publica y enfoque de derechos

Es primordial
precisar la forma en
que se impulsara |

progresividad con e

enfoque territorial,
desarrollo de
infraestructura y
mecanismos de
evaluacion.
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humanos.

Articulo 2. Para los efectos de esta ley se entendera por:

Sin correlativo

I Administracion Publica:
conjunto de dependencias,
organos Yy entidades que
componen la Administracién
Publica Centralizada y
Paraestatal de la Ciudad;

el
de

Incorporar
concepto
Administracion

Publica permite dar\

claridad entre las
atribuciones de
Estado, sociedad y
privados.

Sin correlativo

Il. Ajustes razonables: conjunto
de modificaciones y
adaptaciones para eliminar
barreras de acceso para las
personas con discapacidad

Se requiere definir
los ajustes
razonables ya que se
emplea el concepto a
lo largo de la ley.

Sin correlativo

lll. Alcaldias: el érgano politico
administrativo de cada
demarcacion territorial de Ila
Ciudad;

Incorporacién del
concepto de las
alcaldias por

emplear el concepto
a lo largo de la ley.

if

V. Autocuidado: derecho de toda | V. Autocuidado Dimensiéon del | Se preciso la

persona de procurar su propio derecho al cuidado que definicion de

bienestar y atender  sus comprende la capacidad de toc!a autocuidado con una

rgsssiisdes ds puidads . | persona de procurar su propio | perspectiva de

. ) l bienestar fisico, mental, | procuracion y
FRHSRC emocional y relacional bienestar.

VI. Autonomia: la capacidad que | Se ampliaron las

tienen todas las personas para | caracteristicas para

decidir sobre su vida y llevar a | brindar mayor
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Vs

Sin correlativo

cabo las actividades de la vida
cotidiana, utilizando sus propias
habilidades y recursos, de forma
libre e independiente;

Sin correlativo

VII. Centro de cuidados:
espacios fisicos, publicos,
privados (o] comunitarios

destinados al cuidado y atencion
para las infancias, personas
mayores, personas con
discapacidad que requieran
apoyo, personas en situacion de
calle y personas cuidadoras;

Es primordial definir
de manera clara lo
que implica un
centro de cuidados y
hacia quien va
dirigido.

XVIII. Sin correlativo, se recorre la

subsecuente.

XVIIl. Desfamiliarizacion de los
cuidados: Proceso mediante el
cual la responsabilidad de
garantizar los cuidados deja de
recaer de manera exclusiva o
desproporcionada en las
familias, a través de Ia
participacion corresponsable del
Estado, la comunidad y el sector
privado en la provision de
servicios, apoyos,
infraestructura y politicas
publicas de cuidado que
garanticen el ejercicio del
derecho al cuidado.

Uno de los objetivos
de la ley requeria de
una definicion
precisa.

XIX. Sin correlativo, se recorre la

subsecuente.

XIX. Desfeminizacion de los
cuidados: Proceso orientado a
eliminar la asignacién historica,
desigual y estereotipada de los

Uno de los objetivos
de la ley requeria de

una definiciéi

precisa.

kY

trabajos de cuidado a Ilas
mujeres,
XX. Sin correlativo, se recorre la | XX. Desmercantilizacion: | Uno de los objetivos
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subsecuente.

Proceso mediante el cual el
acceso a los cuidados y a los
servicios vinculados a estos se
garantiza como un derecho
humano y una responsabilidad
publica, colectiva y
corresponsable, reduciendo su
subordinacién a las dinamicas
del mercado y asegurando su
provision universal, accesible,
asequible, suficiente y de
calidad, con independencia de la
capacidad econémica de Ilas
personas.

de la ley req\\keria

una definici
precisa.

XiX. INDISCAPACIDAD: el
Instituto de las Personas con
Discapacidad

XXIl. INDISCAPACIDAD: el
Instituto de las Personas con
Discapacidad

Ajuste de forma.

Sin correlativo, se recorre la
subsecuente

XXIV. Interpretacién por
persona: obligacion de Ias
autoridades de elegir la norma o
interpretacion que otorgue Ia
mayor proteccion a las personas

Brinda certeza en la
aplicacion de la ley.

XXIl. Junta del Sistema de
Cuidados: 6rgano rector e
instancia encargada de articular,
coordinar, monitorear y vigilar la
implementacion de la politica de
cuidados;

XXV. Junta del Sistema de
Cuidados: érgano rector e instancia
encargada de articular, coordinar,
monitorear y evaluar la
implementacion de la politica de
cuidados;

Se incorpora la
evaluacion de Ia
politica en la

definiciéon porque es
necesario enunciarlo
de manera explicita.

B
\
Sin correlativo XXIX. Personas con necesidades | Brinda certeza
intensas de cuidados: infancias, | conceptual en Ia
asi como personas con |aplicacién de la ley.
discapacidad y/o personas
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mayores que necesiten ayuda de
personas cuidadoras para hacer
actividades cotidianas basicas al
menos una vez al dia;

Sin correlativo

XXX. Personas cuidadoras de
tiempo completo: aquellas que
de forma exclusiva o
preponderante y sin recibir una
remuneracion por ello, se
dedican a brindar cuidados a
otras personas;

Brinda certez
conceptual en la
aplicacion de la ley.

XXVII. Sin correlativo, se recorre
la subsecuente.

XXXIIl. Persona trabajadora del
hogar es aquella que de manera
remunerada realice actividades
de cuidados, aseo, asistencia o
cualquier otra actividad
inherente al hogar en el marco de
una relaciéon laboral (viene
regulado en el articulo 331 de la
Ley Federal del Trabajo).

Derivado de los foros

sectoriales
realizados por el GP
de MORENA, se
solicité incorporar el
concepto de las
personas
trabajadoras del

hogar dado que son
un grupo de atencion

que debe ser

visibilizado.
XXXIV. Sin correlativo, se|XXXIV. Pobreza de tiempo:|Se incorporar Ila
recorren las subsecuentes. situacion derivada de la | definicién de
sobrecarga de trabajo | pobreza de tiempo,
remunerado y no remunerado | como aquella
que limita el descanso, |situacion derivada

autocuidado, participacion
social, educacion y desarrollo
personal;

de la sobrecarga de
trabajo remunerado
y ho remunerado

XXXV. XXV. Programa Anual: el Brinda certeza
programa anual de actividades conceptual en la\
g,
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que cada centro publico de
cuidado del Sistema de
Cuidados debera elaborar.

Articulo 3. El Sistema de Cuidados en la Ciudad tendra los siguientes principios:

lll. Asequibilidad:
conseguirse o alcanzarse;

gue puede

lll. Asequibilidad: que puede
conseguirse o alcanzarse con los
recursos propios sin limitar la
capacidad de adquirir otros
bienes y/o servicios basicos
garantizados por los derechos
humanos;

Se ampliaron las
caracteristicas para
brindar mayor
certeza al concepto.

SIN CORRELATIVO

IV. Autonomia: la capacidad que
tienen todas las personas para
decidir sobre su vida y llevar a
cabo las actividades de la vida
cotidiana, utilizando sus propias
habilidades y recursos, de forma
libre e independiente

Se ampliaron las
caracteristicas para
brindar mayor
certeza al concepto.

Sin correlativo, se recorre
subsecuente.

la

V. Desinstitucionalizacion: son
los procesos de cambio
institucional orientados a |Ila
transicion de modelos de
atencion para personas con
necesidades intensas de
cuidados basados en
instituciones de internamiento o
residenciales hacia sistemas de
apoyos comunitarios, con el
proposito de lograr su
autonomia, vida independiente,
participacion activa y plena

Brinda certeza
conceptual en Ila
aplicacion de la ley.
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inclusion social.

Sin correlativo, se recorre
subsecuente.

la

VI. Enfoque diferencial: reconoce
que todas las medidas, acciones
y politicas publicas, tendientes a
garantizar el ejercicio efectivo
del derecho a cuidar, ser cuidado
y al autocuidado, deben ser
acordes con las necesidades de
proteccién propias y especificas
de cada persona;

Brinda
conceptual
aplicacion de la ley.

certeza
en la

VII. Sin correlativo, se recorre la

subsecuente.

VIl. Enfoque de las diversidades
es un marco conceptual vy
practico que reconoce, valora y

respeta las diferencias
individuales y grupales (género,
etnia, capacidad, orientacion

sexual, cultura) como un valor
positivo, no solo como una
diferencia. Busca la inclusion,
equidad y justicia social,
evitando la discriminaciéon y la
patologizacion.

Brinda certeza
conceptual en Ia
aplicacion de la ley.

Sin correlativo, se recorre

subsecuente.

la

VII. Enfoque gerontolégico:
enfatiza las atenciones
relacionadas a la conservacion
de la funcionalidad bio-
psicosocial, a prevenir y reducir
situaciones de riesgo en la salud

de las personas mayores,
mediante el diseno de
estrategias de cuidado que

Brinda certeza
conceptual en Ila
aplicacion de la ley.
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promuevan un envejecimiento
digno y saludable de Ilas
personas; -

Sin correlativo, se recorre
subsecuente.

la

X. Humanizacién hospitalaria
con enfoque de cuidados:
Reconocimiento de que los
procesos de atencion vy
hospitalizacion no se reducen
exclusivamente al acto clinico,
sino que constituyen espacios
donde se ejerce el derecho al
cuidado, al acompanamiento y
a la dignidad humana, por lo
que las instituciones deberan
favorecer condiciones
adecuadas para las personas
pacientes, sus 2 redes de
apoyo y personas cuidadoras.

Brinda certeza
conceptual en lan
aplicacion de la ley.

Sin correlativo, se recorre
subsecuente.

la

XVI. Interpretacion pro-persona:
obligacién de las autoridades de
optar siempre por la norma o
interpretaciéon que otorgue la
mayor proteccion a las personas
y sea consistente con los
estandares de Derechos
Humanos;

Brinda certeza
conceptual en la
aplicacion de la ley.

XIX. Perspectiva

de

discapacidad: métedo-de—analisis
P i .

reconociéndolas como grupo de
atencion prioritaria-con-diversidad

para la implementacién

de

XX. Perspectiva de discapacidad:
enfoque de derechos humanos,
que orienta el disefio
implementaciéon, evaluaciéon de
leyes politicas y programas, que
con el objetivo de cerrar la
brecha de la desigualdad, y
alcanzar la igualdad de
resultados, reconociéndolas como
grupo de atencion prioritaria para la
implementacion de medidas que
brinden proteccion diferenciada al
eliminar la discriminacion vy

Brinda certeza
conceptual en Ia
aplicacion de la ley.

213




CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

[l LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE

IGUALDAD DE GENERO

medidas que brinden proteccion
diferenciada al eliminar la
discriminacion y favorecer la
igualdad sustantiva;

favorecer la igualdad sustantiva;;

XIX. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

XIX. Perspectiva de cuidados es
un enfoque transversal e integral
con coordinacion efectiva que
posiciona el bienestar fisico,
emocional y relacional de las
personas, asi como la
sostenibilidad de la vida, en el
centro de las politicas, practicas
sociales y econdomicas.
Reconoce la interdependencia
humana, la necesidad de recibir
cuidados y la responsabilidad
compartida entre Estado,
mercado y familias;

Brinda certeza\
conceptual en Ia
aplicacion de la ley.

XXIL. Perspectiva
intergeneracional: esta
perspectiva fomente— —la
_|er[aE|‘|sa,b[I_|dad ee:lnpelutlela SAlRe
adultas—y—personas—mayoeres;
. L sanidad

produce y-se-transforma-atelargo
de—toda—la—vida—Implica el
reconocimiento 'y  promocion
activa de las relaciones de
cuidado, apoyo y transmisiéon de
saberes entre personas de
distintas generaciones;

XXI. Perspectiva intergeneracional:
Esta perspectiva contribuye a
reconocer que cada grupo segun
su edad y etapa de vidas necesita
cuidados y brinda cuidados, por
lo que los servicios publicos de
cuidados tienen que considerar
las diferentes necesidades de
cada grupo etario. También
implica el reconocimiento vy
promocion activa de las relaciones
de cuidado, apoyo y transmision de
saberes entre personas de distintas
generaciones;

Brinda certeza
conceptual en |la
aplicacion de la ley.

Articulo 4

Articulo 4. En todo lo no previsto
por la presente Ley, seran de
aplicacion supletoria las

Articulo 4. En todo lo no previsto
por la presente Ley, seran de
aplicacion supletoria las

Se incorporan dos
ordenamientos que
consolidan e

L
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disposiciones de la Ley del
Derecho al Bienestar y a la
Igualdad Social; de la Ley de los
Derechos de los Nifios, Nifas y
Adolescentes; de la Ley para la
integracién de las personas con
discapacidad; de la Ley de
Reconocimiento de los Derechos
de las Personas Mayores y del
Sistema Integral para su atencion;
de la Ley de Fomento,
Cooperativo; de la Ley del
Procedimiento Administrativo; de
la Ley de Educacion; de la Ley de
Salud; de la Ley de Proteccion
Civil; de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de |la
Administracion Publica; y del
Cadigo Civil, todos para la Ciudad
de Meéxico.

disposiciones de la Ley del Derecho
al Bienestar y a la Igualdad Social,

de la Ley para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion de la Ciudad de

México; de la Ley de los Derechos
de los Nifios, Nifas y Adolescentes;
de la Ley para la Integracion de
las Personas con Discapacidad;
de la Ley de Reconocimiento de los

Derechos de las Personas Mayores

y del Sistema Integral para su
atencion; de la Ley de Fomento,
Cooperativo; de la Ley del
Procedimiento Administrativo; de la

Ley de Educacion; de la Ley de

Salud; de la Ley de Proteccion Civil;

Ley de Constitucional de Derechos

Humanos y Sus Garantias, de la

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y

de la Administracion Publica; y del
Cadigo Civil, todos para la Ciudad
de México.

enframado
regulatorio
Sistema.

Articulo 4. En todo lo no previsto
por la presente Ley, seran de

aplicacion supletoria las
disposiciones de la Ley del
Derecho al Bienestar y a la

Igualdad Social; de la Ley de los
Derechos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes; de la Ley para la
integracion de las personas con
discapacidad; de la Ley de
Reconocimiento de los Derechos
de las Personas Mayores y del
Sistema Integral para su atencion;
de la Ley de Fomento,
Cooperativo; de la Ley del
Procedimiento Administrativo; de
la Ley de Educacion; de la Ley de
Salud; de la Ley de Proteccion
Civil; de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de Ia
Administracion Publica; y del

Articulo 4. En todo lo no previsto

por la presente Ley, seran de

aplicacion supletoria las
disposiciones de la Ley del Derecho
al Bienestar y a la Igualdad Social;

de la Ley de los Derechos de los
Nifios, Nifias y Adolescentes; de la

Ley para la integracion de las
personas con discapacidad; de la

Ley de Reconocimiento de los
Derechos de las Personas Mayores

y del Sistema Integral para su
atenciéon; de la Ley de Fomento,
Cooperativo; de la Ley del
Procedimiento Administrativo; de la

Ley de Educacién; de la Ley de

Salud; de la Ley de Proteccion Civil;

de la Ley de Constitucional de

Derechos Humanos y Sus
Garantias; de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de |la

Se incorporan dos
ordenamientos que

J

@

consolidan el
entramado legal vy
regulatorio del

Sistema.

N £ =
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Cadigo Civil, todos para la Ciudad
de México.

Administracion Publica; y del
Codigo Civil, todos para la Ciudad
de México.

CAPITULO II. DEL DERECHO AL CUIDADO Y DE LA PROMOCION DE LA
RESPONSABILIDAD COMPARTIDA

Articulo 5.

Articulo 5. Toda persona tiene
derecho a cuidar, a ser cuidada y
al autocuidado, conforme a su
voluntad o la de sus tutores, fa

i ’
etapal_ . gel IEH'Sel Lde. “'d.,a
de—dependencia—Yy —contexte
culturalb—familiar—y—territorial: El
derecho al cuidado incluye, como
minimo, ademas de las
dimensiones establecidas en el
articulo 9, apartado B de la
Constitucién Politica de la Ciudad
de Meéxico, los siguientes
componentes:

Articulo 5. Toda persona tiene
derecho a cuidar, a ser cuidada y al
autocuidado, conforme a su
voluntad o la de sus tutores, sin
importar su origen étnico o
nacional, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion
social, las condiciones de salud,
la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado
civil o cualquier otra diferencia.
El derecho al cuidado incluye, como
minimo, ademas de las
dimensiones establecidas en el

articulo 9, apartado B de la
Constitucién Politica de la Ciudad
de  Meéxico, los  siguientes
componentes:

Se ampliaron las
caracteristicas para
brindar mayor
certeza al derecho al
cuidado.

Il. El derecho a brindar cuidados
en condiciones de libertad,
proteccion, reconocimiento y
apoyo ya sea como persona
cuidadora remunerada 0 no
remunerada;

Il. El derecho a brindar cuidados en
condiciones de libertad, proteccion,
reconocimiento y apoyo, ya sea
como persona cuidadora
remunerada o no remunerada,
incluyendo el acceso a
condiciones materiales de
descanso, salud mental vy
autocuidado;

Se ampliaron las
caracteristicas para
brindar mayor
certeza al derecho al
cuidado.
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\

VIIl. Sin correlativo.

VIII. ElI derecho a recibir
informacion sobre los servicios
del Sistema en formatos
accesibles, comprensibles vy
adecuados a sus condiciones.
Los servicios del Sistema
deberan ser accesibles desde el
punto de vista fisico, econémico,
comunicacional y geografico.

\\
Se ampliwlas
yara

caracteristicas
brindar mayor
certeza al derecho al
cuidado.

Articulo 6. Toda persona usuaria gozara de los siguientes derechos:

XI. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

XIl. Acceder a mecanismos de
acompaifiamiento, a servicios de

Se incorporan
acciones especificas

atencion psicolégica, |de atencion a la
acompafamiento y herramientas | salud mental dado
de descarga emocional para la | que es un eje toral en
prevencion, deteccion y atencién | el Cuidado.
del agotamiento crénico.
XIl. A que se proteja su identidad, | XIl. A que se proteja su identidad, | Ajuste en
informacion privada y sensible e | informacion privada y sensible e | concordancia con el
intimidad, por lo que—iles |intimidad, por lo que las personas | enfoque y
prestadores—de servicios de | prestadoras de servicios de | perspectiva de
cuidado sean publicos, | cuidado sean publicos, | género.
comunitarios o privados, estaran | comunitarios o privados, estaran
obligados—a  observar las |obligadas a observar las

disposiciones en materia de uso y
tratamiento de datos personales;

disposiciones en materia de uso y
tratamiento de datos personales;

Articulo 7. Las personas cuidadoras gozaran de los siguientes derechos:

lll. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

lll. A cuidar en condiciones de
dignidad y sostenibilidad, sin

que el trabajo de cuidados
implique sobrecarga,
aislamiento, violencia o

Se precisan las
condiciones

laborales dignas.

217




CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE

IGUALDAD DE GENERO

empobrecimiento.

IV. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

IV. Al cuidado de si, a la salud
fisica, mental, psicosocial, al
descanso, al tiempo propio y al
esparcimiento.

AL

t fb Reconoce el

derecho al
autocuidado de las
personas
cuidadoras.

VI. A acceder a oportunidades de
educacion, capacitacion,
formacion, y certificacion para el
cuidado.

Garantiza acceso a
oportunidades
educativas y de
certificacion para el
cuidado.

Sin correlativo

VIIl. A contar con formacién y
capacitacion para el cuidado;

VIl. A acceder, permanecer o
reingresar al sector laboral y a la
generacion de ingresos en
condiciones de igualdad y sin
discriminacion mediante
esquemas que concilien su vida
laboral con la personal;

Garantiza el derecho
al trabajo y tener
mejores
oportunidades.

IX. A ser parte de los servicios | VIIl. A recibir informacién clara, | Protege sus
comunitarios de cuidados; accesible, oportuna y suficiente | derechos al recibir
sobre sus derechos, apoyos y |informacion.
servicios disponibles.
\ %
\
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X. A contar con apoyos para la

IX. A formar parte de servicios,

Se pe

realizacion del trabajo de |redes y espacios comunitarios | participar en a a

cuidados; y de cuidado y apoyo. activa de la
comunidad.

XI. A-contarcen-proteccion frente | X. A la proteccion frente a toda [ Garantiza que no

a toda forma de violencia-e acoso, | forma de violencia, acoso Y |exista

con ocasiéon o por motivos del
trabajo de cuidados.

discriminacion con ocasién o por
motivos del trabajo de cuidados.

discriminacion y
tengan certeza para
prevenir y denunciar
cualquier acto.

XIl. Sin correlativo.

Xl. A participar en el diseno,
implementacion, seguimiento y
evaluacion de las politicas,
programas Yy servicios de
cuidados que les involucran.

Los incorpora en el
diseio e
implementacion de la
politica publica.

Sin correlativo.

Xl. Acceder a mecanismos de
acompaifamiento y herramientas
de descarga emocional para la
prevencion, deteccioén y atencién
del agotamiento crénico.

Atienda la necesidad
por cuidar la salud
mental.

Sin correlativo.

Xll. A los demas derechos
reconocidos en esta ley y en
otras disposiciones aplicables.

Ajuste de forma.

TiTULO SEGUNDO

DE LAS BASES DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

CAPITULO |
DE LAS BASES

ARTICULO 8

Articulo 8. El Gobierno de la
Ciudad de México y las alcaldias

Articulo 8. El Gobierno de la
Ciudad y las Alcaldias, en el marco

Ajuste de forma.
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impulsaran el reconocimiento
social y econémico de los trabajos
de cuidado no remunerados, con
especial énfasis en los trabajos
domésticos no remunerados que
realizan las mujeres, por lo que
podran impulsar los planes vy
programas que, de acuerdo con
sus atribuciones, les permitan
alcanzar este fin.

de sus
capacidades,

en

remunerados que realizan

mayoritariamente las mujeres, por
lo que podran impulsar los planes y
programas que, de acuerdo con sus
atribuciones, les permitan alcanzar

este fin.

atribuciones y

impulsaran el
reconocimiento social y econémico
de los trabajos de cuidado no
remunerados, con especial énfasis
los trabajos domésticos no

Articulo 9. El Gobierno de la
Ciudad de México y las alcaldias
promoveran la responsabilidad
compartida de género en el
reparto y la redistribucién del
trabajo de cuidados, con el fin de
reducir el tiempo dedicado por las
mujeres a estas actividades, para
lo cual podran establecer los
planes o programas que, de
acuerdo con sus atribuciones, les
permitan alcanzar este fin.

Articulo 9.. El

en el
del

género

redistribucion trabajo

cuidadoras

cual podran establecer los planes,

programas y campafas que, de
acuerdo con sus atribuciones, les

permitan alcanzar este fin.

Gobierno de la
Ciudad y las Alcaldias promoveran
la responsabilidad compartida de
reparto y la
de
cuidados, con el fin de reducir el
tiempo dedicado por personas
mayoritariamente
mujeres a estas actividades, para lo

Ajuste de forma.

DE LAS BASES DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TiTULO SEGUNDO

CAPITULO | DE LAS BASES

Articulo 10

Articulo 10. El Gobierno de la
Ciudad de México disefiara un
modelo integral de atencion a las
personas cuidadoras, con el fin de
promover su bienestar integral,
garantizar sus derechos y
asegurar que disfruten de tiempo
libre para su recreacién y

Articulo 10. La Junta del Sistema
de Cuidados disefara un modelo
integral de atencién a las personas
cuidadoras, con el fin de promover

su bienestar integral, garantizar sus
derechos y asegurar que disfruten

de tiempo libre para su recreacion y

esparcimiento, por lo cual podran

Ajuste de forma

Reconoce
importancia
implementar

)

la
para

o N

,
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esparcimiento, por lo cual podran
destinar espacios fisicos o
mecanismos digitales para este
fin, a través de los planes y
programas que contemplen sus
atribuciones.

destinar espacios fisicos o
mecanismos digitales para este fin,
a través de los planes y programas
que contemplen sus atribuciones.

Asimismo, el modelo incorporara

acciones de acompaifiamiento
psicosocial, atencion emocional
y prevencion del desgaste fisico
y mental asociado al trabajo de
cuidados.

atencion
psicosoci

Articulo 10. La Junta del Sistema
de Cuidados disefiara un modelo
integral de atencion a las
personas cuidadoras, con el fin de
promover su bienestar integral,
garantizar sus derechos vy
asegurar que disfruten de tiempo
libre para su recreacion y
esparcimiento, por lo cual podran
destinar espacios fisicos o
mecanismos digitales para este
fin, a través de los planes y
programas que contemplen sus
atribuciones.

Asimismo, el modelo incorporara
acciones de acompafiamiento
psicosocial, atencion emocional y
prevencion del desgaste fisico y
mental asociado al trabajo de
cuidados.

SIN CORRELATIVO.

Articulo 10. La Junta del Sistema
de Cuidados disefiara un modelo
integral de atencion a las personas

cuidadoras, con el fin de promover

su bienestar integral, garantizar sus
derechos y asegurar que disfruten

de tiempo libre para su recreacion y

esparcimiento, por lo cual podran
destinar espacios fisicos o
mecanismos digitales para este fin,
a través de los planes y programas
que contemplen sus atribuciones.

Asimismo, el modelo incorporara

acciones de acompanamiento
psicosocial, atencion emocional y
prevencion del desgaste fisico y
mental asociado al trabajo de
cuidados.

De igual forma, el Sistema de
Cuidados fomentara que, en los
espacios destinados a |Ia
atencion de personas
cuidadoras, se cuente con
ofertas educativas que les
permitan continuar con sus

etapas de formacién escolar, asi

como con actividades de

vinculacion laboral y productiva.

Establece que el
Sistema de Cuidados
fomentara que, en
los espacios
destinados a la
atencion de
personas
cuidadoras, se
cuente con ofertas
educativas.

Articulo 11
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Articulo 11. El Gobierno de la
Ciudad de Meéxico establecera
acuerdos y mecanismos con el
sector privado y empresarial que
promuevan esquemas de
conciliaciéon entre la vida personal
y la vida laboral, tales como
reducciones consensuadas de la
jornada laboral, trabajo a
distancia, permisos de
maternidad y paternidad o

Articulo 11. El Gobierno de la
Ciudad establecera acuerdos y
mecanismos con el sector privado y
empresarial gue promuevan
esquemas de conciliacion, entre la
vida personal y la vida laboral,
reducciones consensuadas de la
jornada laboral, trabajo a distancia,
licencias de maternidad o
paternidad y permisos por motivos
de cuidado; asi como medidas

Reconoce la
importancia \, e
garantizar permisos

por motivo C}.{j\
cuidado.

La movilidad es un
pilar fundamental en

se reconoce la

importancia de

el Sistema por lo que 1
&‘
/

licencias de cuidado. orientadas a mejorar las | enunciarlo.

condiciones de movilidad,

accesibilidad y proximidad en el

acceso a servicios de cuidados.

Articulo 13

Articulo 13. El Gobierno de la | Articulo 13. El Gobierno de la
Ciudad impulsara esquemas de | Ciudad impulsard esquemas de
formacion,  profesienalizacién, | formacion, capacitacion, educacion | El _acceso a  la
capacitacion y educacién para las | y certificacién para las personas | certificacion fue una
personas cuidadoras | cuidadoras remuneradas y no|de las demandas

remuneradas y no remuneradas,
para lo cual podran establecer
mecanismos de participacion del
sector productivo y social, asi
como de cooperacion en la
implementacion de tales
esquemas.

remuneradas, para lo cual podran
establecer mecanismos de
participacion del sector productivo,
publico y social, asi como de
cooperacion en la implementacion
de tales esquemas.

mas solicitadas en el
proceso de consulta.

Articulo 15

Articulo 15. El Gobierno de la
Ciudad, en coordinacién con las
alcaldias, eonformarad-un padrén
de personas cuidadoras
remuneradas y no remuneradas,
y formentara, mediante los planes
y programas que para tal efecto

Articulo 15. El Gobierno de la
Ciudad, en coordinacién con las
alcaldias, creard y administrara
un padrén de personas cuidadoras
remuneradas y no remuneradas, y
creara los mecanismos, mediante
los planes y programas que para tal

Adecuacién para

tener mas claridad [x

sobre la
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expida, su vinculacién laboral y
economica.

efecto expida, para su vinculacion

laboral y economica.

administragid
padron.

Articulo 16

/”C —

Articulo 16. El Gobierno de la
Ciudad rpulsara,
progresivamente y con base en
sus capacidades
presupuestarias, un programa de
apoyo a personas cuidadoras de
tiempo completo que tengan a su
cargo a personas con
necesidades intensas de
cuidados y que, por su especial
condicion de  vulnerabilidad,
requieran asistencia para
satisfacer tales necesidades.

Articulo 16. El Gobierno de la
implementara,
progresivamente, con base en sus
capacidades presupuestarias, y

con
rezago
social, un programa de apoyo a
personas cuidadoras de tiempo
completo que tengan a su cargo a
necesidades
intensas de cuidados y que, por su
de
vulnerabilidad, requieran asistencia

Ciudad

territorios
de

priorizando
mayores indices

personas con
especial condicion

para satisfacer tales necesidades.

Incorpora la atencion

prioritaria

territorios con mayor

rezago social.

c

-

a |

&

DE LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA EN LA DISTRIBUCION DE LOS CUIDADOS

CAPITULO I. DE LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA SOCIAL Y DE GENERO

TiTULO TERCERO

Articulo 17

Articulo 17. Para garantizar el
derecho al cuidado digno, el
Gobierno de la Ciudad promovera
y observara en todo momento el
principio de responsabilidad
compartida, een-las familias, las
organizaciones sociales, las
comunitarias, las civiles y el
sector privado. Este derecho, se
hara valer, conforme a Io

Articulo 17. Para garantizar el
derecho al cuidado digno, el
Gobierno de la Ciudad asumira el
liderazgo y la rectoria del
sistema, promovera y observara
en todo momento el principio de

responsabilidad compartida entre

familias, las

sociales,

el Estado, Ilas

organizaciones

privado. Este principio, se hara

las
comunitarias, las civiles y el sector

Esta
fortalece el
Gobierno
garantizar
Sistema
Cuidados.

adecuacion

rol del
para

un

de
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siguiente:

La responsabilidad
compartida social, que se
refiere a la redistribucién
de los cuidados, implica la
conjuncién de esfuerzos
entre todos los sectores y
actores de la sociedad
para la garantizar la
provision de cuidados en
sus diferentes  tipos,
formas y modalidades;

La responsabilidad
compartida de género, que
se refiere a la
redistribucién de la
responsabilidad de los
cuidados en articulacion
con los derechos a la
igualdad entre mujeres y
hombres en-su-diversidad;
a la diversidad sexo-
genérica, a la inclusién y a
la no discriminacién, para

transformar las
desigualdades
estructurales que
prevalecen en los
cuidados.

valer, conforme a lo siguiente:

. La responsabilidad
compartida social, que se
refiere a la redistribucion de
los cuidados, implica la
conjuncion de esfuerzos
entre todos los sectores y
actores de la sociedad para
la garantia la provision de
cuidados en sus diferentes
tipos, formas y modalidades,
bajo la rectoria publica;

Il. La responsabilidad
compartida de género, que
se refiere a la redistribucion
de la responsabilidad de los
cuidados en articulacién con
los derechos a la igualdad
entre mujeres, hombres y la

diversidad sexo-genérica, a
la inclusibn y a la no
discriminacion, para
transformar las

desigualdades estructurales
que prevalecen en los
cuidados.

Ajuste de forma.

Esta adecuaci

on

fortalece el rol del
Gobierno para

garantizar
Sistema
Cuidados.

un
de

P

c

'\—\T—“

Articulo 18. La responsabilidad compartida social se compone por los siguientes ambitos:

Sin correlativo

V. La responsabilidad
compartida del mercado y el
sector privado involucra un
conjunto de acciones y la
promocion de las condiciones
para el ejercicio del derecho al
cuidado digno en el ambito

A fin de garantizar
una adecuada
delimitacion entre

las
responsabilidades
familares,
comunitarias

y

{\
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Sin correlativo

laboral y del sector privado.

d. Construir la  estructura,
infraestructura y servicios
necesarios con criterios derivados
de los enfoques de cuidados y otros
planteados en esta Ley, vy
replantear sus actividades para
armonizarlas con el ejercicio del
derecho al cuidado digno y con un
enfoque de responsabilidad
compartida; y

Ajuste de forma.

V...

b. Adoptar un régimen laboral que
funcione en armonia con las
demandas del cuidado, que
facilite servicios, infraestructura y
condiciones de trabajo
adecuadas para que las personas
trabajadoras puedan desempenar
sus actividades laborales;

b. Generar mecanismos para la
adopcién de un régimen laboral
que funcione en armonia con las
demandas del cuidado, que facilite
servicios, infraestructura y
condiciones de trabajo adecuadas
para que las personas trabajadoras
puedan desempefar sus
actividades laborales

Cambio de redaccién
para evitar invadir
facultades del ambito
federal.

Articulo 21. El Sistema de Cuidados se ejecutara a través de:
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I. Politicas, planes, programas, . Politicas, planes,

servicios y acciones sociales que programas, servicios, | esencial

deberan aplicarse en materia de infraestructura y acciones | consolidar

cuidados; sociales que deberan | Sistema
aplicarse en materia de | Cuidados.
cuidados;

lll. Coordinaciéon de esfuerzos | lll. Coordinacion de esfuerzos para | Se

para la ampliacion, actualizacion,
recuperacién y mantenimiento de

actualizacion,
mantenimiento,

la ampliacion,
recuperacion,

incorporan dos\
conceptos
esenciales para el

la infraestructura publica de |adaptabilidad y accesibilidad | Sistema en su

cuidados y los equipamientos | universal de la infraestructura | constitucion.

correspondientes, en igualdad de | publica de cuidados y los

condiciones de calidad y|equipamientos correspondientes,

proporcionalidad en todo el|en igualdad de condiciones de

territorio de la Ciudad; y calidad y proporcionalidad en todo
el territorio de la Ciudad; y

lalV lalV

Sin correlativo El Sistema constituye una |Al establecer
politica publica permanente, | politicas
progresiva y de caracter | transexenales
transexenal. Su despliegue se | garantiza un
realizara por etapas, con |ejercicio utilitarista
continuidad programatica entre | que prioriza
administraciones y obligacion de | progresividad del

preservacion de capacidades
instaladas. La expansion del
Sistema se realizara conforme a
criterios de prioridad social,
intensidad de necesidades de
cuidado, dependencia funcional,
desigualdad territorial, barreras
de accesibilidad, disponibilidad
de infraestructura, suficiencia
presupuestaria y atencién
reforzada a grupos de atencion

Sistema por encim
de cualquier asunt
de indole politico.

226

T

=

4

7

G



CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE

IGUALDAD DE GENERO

prioritaria.

CAPITULO II.DE SUS OBJETIVOS E INTEGRACION

Articulo 22, El Sistema de Cuidados tendra los siguientes fines:

Sin correlativo, se recorren las
fracciones subsecuentes.

. Contribuir a garantizar el
derecho humano al cuidado de
todas las personas, asi como a

cuidar, ser cuidadas y al
autocuidado, conforme a lo
establecido en el articulo 9,

apartado B, de la Constitucion;

Ajuste de forma
armonizado con la
reforma

constitucional en
materia de cuidado.

lll. Contribuir al cierre de brechas
de desigualdad social y de
genero, fomentando la
redistribucién del trabajo de
cuidados con una mayor
participacion de los hombres, del
estado y del sector privado;

lll. Contribuir al cierre de brechas
de desigualdad social y de género,
fomentando la redistribucion del
trabajo de cuidados con una mayor
participacion de los hombres, del
Estado y del sector privado;

Ajuste de forma.

laVl

VII. Sin correlativo.

la Vi

VIl. La Secretaria Ejecutiva, en
coordinacion con la Secretaria
de Bienestar e Igualdad Social,
elaborara y actualizara cada tres
afios un Mapa de Cuidados de la
Ciudad de Meéxico con un
sistema de informacion
geografica sobre oferta existente
de cuidados.

Incorpora la creacién
del Mapa de
Cuidados que sera |

una herramienta
crucial para
instrumentar la

politica publica de
manera focalizada.

Articulo 23
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Articulo 23. El Gobierno de la
Ciudad y las Alcaldias prestara
servicios publicos de cuidados
universales, accesibles, gratuites,

pertinentes,

suficientes y de

calidad. El Sistema atendera con
un enfoque pluri y multicultural de
manera prioritaria a las personas

con necesidades
cuidados por

intensas de
enfermedad,

discapacidad, ciclo vital y a las

personas

cuidadoras

no

remuneradas que estén a cargo
de su cuidado con especial

énfasis en las mujeres.

Articulo 23. El Gobierno de la
Ciudad y las Alcaldias prestaran
servicios publicos de cuidados
universales, accesibles, gratuitos,
pertinentes, suficientes y de
calidad. El Sistema atendera con un
enfoque pluri y multicultural de
manera prioritaria a las personas
con necesidades intensas de
cuidados por enfermedad,
discapacidad, ciclo vital y a las
personas cuidadoras no
remuneradas que estén a cargo de
su cuidado con especial énfasis en
las mujeres.

\

Ajuste de for

Sin correlativo

Las medidas de cuidado deberan
priorizar la autonomia, Ia
voluntad y las preferencias de la
persona, evitando sustituciones
innecesarias en la toma de
decisiones, favoreciendo Ia
permanencia comunitaria, el
consentimiento informado y los
apoyos accesibles para el
ejercicio de la capacidad juridica.

Esta adecuacion se
alinea con los
objetivos de la ley

para implementar
medidas que
garanticen la
autonomia y

voluntad de las
personas.

Articulo 24. La Junta del Sistema de Cuidados sera la instancia encargada de articular,
coordinar, monitorear y vigilar la implementacion de la politica de cuidados. Lo integraran las

siguientes personas:

Il. Las personas titulares de las

siguientes

dependencias

y

entidades, o la persona que para
tal efecto designe, quien debera

contar con nivel

de Director

General y contara con voz y voto:

a. Secretaria de Gobierno;

Il. Las personas ftitulares de las
siguientes dependencias y
entidades, o la persona que para tal
efecto designe, quien debera
contar con nivel de Director General
y contara con voz y voto:

a. Secretaria de Gobierno;

Se incorporé a
SEDECO en la Junta
porque el desarrollo
econdémico debe ser
incorporado de

manera transversal%
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\\' LB

b. Secretaria de
Administracion y Finanzas;

c. Sin correlativo, se recorre
la subsecuente

d. [..]

b. Secretaria de
Administracion y Finanzas;

c. Secretaria de Desarrollo
Economico;

d. [..]

A
en el Sistem‘% \
\\\_
\

\

lll. Las personas titulares de los
siguientes organos o la persona
que para tal efecto designe, quien
debera contar con nivel de
Director General y contara con
voz Unicamente:

3 g. Junta de asistencia-privada;
y

3 h. Las personas titulares de las
alealdias-o |la persona que para tal
efecto designe cada titular, que
debera de contar con el nivel de
director general.

lll. Las personas titulares de los
siguientes 6rganos o la persona
que para tal efecto designe, quien
debera contar con nivel de Director
General y contara con voz
Unicamente:

3 g. Junta de Asistencia Privada;
¥y

3 h. Las personas titulares de las
Alcaldias o la persona que para tal
efecto designe cada titular, que
debera de contar con el nivel de
director general.

Ajuste de formas
ambos casos.

en

IV. [...]

Tendran funcién consultiva y
seran invitadas permanentes a
las sesiones de la—Junta—del
Sistema de Cuidados las
personas titulares del Consejo de
Evaluacion, del Instituto de
Planeacion Democratica y
Prospectiva y una persona
representante del Consejo
Econdmico, Social y Ambiental,
quienes Unicamente contaran con
vozZ.

IV.[..]

Tendran funcion consultiva y seran
invitadas permanentes a las
sesiones del Sistema de Cuidados
las personas titulares del Consejo
de Evaluacion, el Instituto de
Planeacion Democratica y
Prospectiva, la Comision de
Derechos Humanos de la Ciudad
de Meéxico y wuna persona
representante del Consejo
Econémico, Social y Ambiental,
quienes Unicamente contaran con
VOZ.

La Comision
Derechos Human

de
(13

es una institucién
que debe participar

de manera activa
la Junta
Cuidados.

en
de

P
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[..]

L]

ARTICULO 25
Articulo 25. El—Sistema—de | Articulo 25. La Junta del Se traslado el primer
Cuidades—se—sometera—alas | Sistema de Cuidados parrafo a un articulo
evaluaciones—gue—determine—el | establecera un mecanismo de nuevo (84). &
Consejo—de—Evaluacion—de—la | participacion y monitoreo social, (]
Ciudad-de-Méxicoeonferme—ata | conformado por: v
idad aplicablo.
M

La Junta del Sistema de Cuidados
establecera un mecanismo de
participacion y monitoreo social,
conformado por:

CAPITULO III. DE LA JUNTA DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 26. Son competencia de la Junta del Sistema de Cuidados, las siguientes:

I. Aprobar el Programa Especial
de Cuidados en la Ciudad de
México; Emitir el documento
rector a que hace referencia esta
Ley;

Il. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

I. Aprobar el Programa Especial de
Cuidados en la Ciudad de México;

Il. Emitir el documento rector a
que hace referencia esta Ley;

Ajuste de forma

IV. Proponer la construccion,
adecuacion o rehabilitacion de
inmuebles bajo dominio publico
para prestar algun servicio de
cuidados, atendiendo a Ia
capacidad presupuestaria del

IV. Proponer la construccién,
adecuacion o rehabilitacion de
inmuebles bajo dominio publico
para prestar algun servicio de
cuidados, bajo el principio de
accesibilidad universal,

Alinea la redaccion

con el principio de
accesibilidad
universal
mencionado

=
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Gobierno de la Ciudad de México,
a la demanda de servicios, a las
condiciones sociales,
econdémicas y culturales del lugar
donde vaya a establecerse y, en
general, a lo dispuesto por esta

ley;

atendiendo a la capacidad
presupuestaria del Gobierno de la
Ciudad de México, a la demanda de
servicios, a las condiciones
sociales, econémicas y culturales
del lugar donde vaya a
establecerse y, en general, a lo
dispuesto por esta ley;

V. Emitir lineamientos, normas y
recomendaciones para regular la
participacion de las alcaldias en el
Sistema de Cuidados;

V. Emitir lineamientos, normas y
recomendaciones para regular la
participaciéon de las alcaldias en el
Sistema de Cuidados, esto
incluira el analisis de sus
programas sociales con el fin de

La Junta podra
analizar de manera)
concisa la viabilidad
de los programas
sociales con
alcaldias y evitar una

las |~

que no choquen con los que |duplicidad de los
brinda la ciudad; mismos.
VII. Aprobar y publicar modelos | VII. Aprobar y publicar modelos de | Es necesario
de atencién y cuidados para las | atencion y cuidados para las|incorporar a las

infancias, personas mayores, | infancias, las personas jovenes, | personas jovenes en
personas con discapacidad que | personas mayores, personas con | el Sistema de
requieran apoyos, personas en |discapacidad que requieran | Cuidados.

situacién de calle y personas | apoyos, personas en situacion de

consumidoras de sustancias | calle y personas consumidoras de

psicoactivas; sustancias psicoactivas;

XIl. Emitir el reglamento de la Ley | XIl. Emitir el proyecto de | Modificacién que

y remitirlo a la Persona Titular de
la Jefatura de Gobierno para su
aprobacion;

reglamento de la Ley y remitirlo a la
Persona Titular de la Jefatura de
Gobierno para su aprobacion;

brinda certeza toda
vez que la persona
titular de la Jefatura
tiene esa atribucion.

XlIl. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

Xlll. Proponer mejoras a la
operacion, el funcionamiento.y la
supervision de los servicios
publicos, privados 'y
comunitarios de cuidados en

I
Ciudad, en los aspectos matqn/y

Propicia que exista

una evaluacion
constante de |Ia
infraestructura y

servicios de cuidado
con el fin de

4
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de esta ley;

W
oo |

XIV. Presentar un informe
periédice-ante el Congreso de la
Ciudad de México sobre el estado
del derecho al cuidado y las
acciones realizadas;

XIV. Presentar un informe anual
ante el Congreso de la Ciudad de
México sobre el estado del derecho
al cuidado vy las acciones
realizadas;

Establece
temporalidad
presentar el informe.

XVI. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

XVIL. Recibir y analizar Ila
informacion proporcionada por
el Sistema de Informaciéon e
indicadores de Cuidados, asi
como instituir las medidas
necesarias para fortalecer su
actualizacion, publicidad,
accesibilidad, desagregacion,
interoperatividad y utilidad en la
toma de decisiones,
incorporando indicadores sobre
cobertura, calidad, suficiencia,
accesibilidad, disponibilidad,
uso del tiempo, distribucion
social y de género de los
cuidados, progresividad
presupuestal, participacion
social, quejas y evaluacion de
servicios.

Establecer
mecanismos para
evaluacion con una
metodologia precisa
que permita conocer
el avance y aspectos
a mejorar del
Sistema.

XVIII. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

XVIIl. Disenar e implementar los
mecanismos de participacion
social y gubernamental en los
modelos de atencion y cuidados.

La Junta de manera
colectiva podra
disefiar mecanismos
de participacion con
una vision integral
para garantizar el

derecho al cuidado. _

CAPITULO IV. DE LA SECRETARIA EJECUTIVA

Articulo 27. Corresponde a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva/(‘de la Junta Sistema de
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Cuidados:

Articulo 27. En el marco de la
responsabilidad compartida, la
Junta contard con un Consejo
Consultivo del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México

integrado por personas
representativas, sociedad civil,
organizaciones comunitarias,

sector académico y personas
especialistas, sector empresarial,
cooperativas de cuidados,
personas con experiencia vivida y
organismos internacionales, con
el fin de proponer iniciativas,
valorar los avances en el Sistema
de Cuidados y profundizar los
diagnosticos sobre la
problematica de los cuidados. Su

integracién sera paritaria, de
caracter honorifico y su
funcionamiento permanente.

La Junta reglamentara su

integracion y funcionamiento.

Articulo 27. En el marco de la
responsabilidad compartida, la
Junta contard con un Consejo
Consultivo del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México,
que fungira como un mecanismo
de participacion y monitoreo
social, integrado por personas
representativas, sociedad civil,
organizaciones comunitarias,
sector académico Yy personas
especialistas, sector empresarial,
cooperativas de cuidados,
personas con experiencia vivida y
organismos internacionales, con el
fin de proponer iniciativas, valorar
los avances en el Sistema de
Cuidados y profundizar los
diagnésticos sobre la problematica
de los cuidados, los cuales seran
publicos y considerados, previa
fundamentacion y motivacion, en
el Programa Especial de
Cuidados. Su integracion sera
paritaria, de caracter honorifico y su
funcionamiento permanente.

Robustecer los :
alcances del
Consejo Consultivo
del Sistema de
Cuidados, de modo
que funja como un
mecanismo de
participacion y
monitoreo social

R
C

La Junta reglamentara su
integracién y funcionamiento.
Articulo 27. Corresponde a la | Articulo 27. Corresponde a la | Ajuste de forma.

persona titular de la Secretaria
Ejecutiva de la Junta Sistema de
Cuidados:

persona titular de la Secretaria
Ejecutiva de la Junta del Sistema
de Cuidados:

V1. Coordinar, en conjunto con las

VI. Coordinar, en conjunto con l/d%

Es importante
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demas autoridades integrantes
del Sistema de Cuidados, la
ejecucion, la implementacion, el
monitoreo y—el-seguimiente del

Programa Especial de Cuidados;

demas autoridades integrantes del
Sistema de Cuidados, la ejecucién,
la implementacion, el monitoreo y
la evaluacién del Programa
Especial de Cuidados;

incorporar
evaluacion
mecanismo
revision
Programa.

Xl. Contar con un portal
interactivo que difunda Ia
ubicacion y oferta de actividades
de cada centro de cuidados de los
sectores publico y comunitario,
asi como de los centros de
cuidado del sector privado que asi
lo solicite;

XI. Contar con un portal interactivo
que difunda la ubicacién y oferta de
actividades de cada centro de
cuidados de los sectores publico y
comunitario, asi como su
disponibilidad, fechas de
inscripcion y nivel de
accesibilidad, asi como de los
centros de cuidado del sector
privado que asi lo solicite.

Es importante
incorporar {
evaluacion
mecanismo
revision
difusion
informacién publica.

de

X. Crear, monitorear y mantener

X. Crear, monitorear y mantener

Modificacion con el

actualizado el Sistema de |actualizado el Sistema  de | objetivo de establecer
Informacion e Indicadores de |Informacion e Indicadores de |periodicidad en el]
Cuidados en la Ciudad de |Cuidados en la Ciudad, que sera | informe

México, que sera publico e |publico, asi como informar a la

informar a la Junta | Junta anualmente;

Xl. ©Gentar——con un portal | Xl. Elaborar y administrar con un | Se garantiza la
interactivo que difunda Ia | portal interactivo accesible, | accesibilidad con la
ubicacion y oferta de actividades | actualizado y en formatos | incorporacion de

de cada centro de cuidados de los
sectores publico y comunitario,
asi como de los centros de
cuidado del sector privado que asi
lo solicite;

comprensibles que difunda la
ubicacién y oferta de actividades de
cada centro de cuidados de los
sectores publico y comunitario, asi
como de los centros de cuidado del
sector privado que asi lo solicite;

formatos
comprensibles.

Sin correlativo, se recorre la|XV. Proponer a la Junta|Sectoriza el analisis
fraccion subsecuente lineamientos tecnicos | para obtener una
permanentes y modelos de |informacion mas
atencion por grupo de poblacion, | precisa sobre el
actualizandolos al menos cada §§stema y su
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tres anos o cuando cambien las
condiciones del Sistema.

Sin correlativo

CAPITULO V

DEL CONSEJO CONSULTIVO
DE CUIDADOS

Se crea el capitulo

por técnica
legislativa para
enfatizar la

importancia de Ia
creacion del Consejo

Sin correlativo

Articulo 28. En el marco de la
responsabilidad compartida, la
Junta contara con un Consejo
Consultivo del Sistema de
Cuidados de la Ciudad de México
integrado por personas
representativas sociedad civil,
organizaciones comunitarias,
sector académico y personas

especialistas, sector
empresarial, cooperativas de
cuidados, personas con

experiencia vivida y organismos
internacionales, con el fin de
proponer iniciativas, valorar los
avances en el sistema de
cuidados y profundizar los
diagnoésticos sobre la
problematica de los cuidados. Su
integracion sera paritaria, de
caracter honorifico y su
funcionamiento permanente.

La Junta reglamentara su
integracion y funcionamiento.

Con el fin de
garantizar la
participacion

ciudadana, y de la

sociedad civil, se
crea un Consejo
Consultivo.
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CAPITULOV . CAPITULO VI
DE LAS 3 3DE LAS
ATRIBUCIONES DE ATRIBUCIONES DE LAS
LAS AUTORIDADES AUTORIDADES DEL
DEL SISTEMA DE SISTEMA DE CUIDADOS
CUIDADOS

Articulo 30. Corresponde a la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social:

VII. Impulsar la capacitacion y VIl. Impulsar la capacitacion,
actualizacion del personal que pctualizacion y certificacion del
labore y ofrezca servicios en los personal que labore y ofrezca

La certificacion fue
una de las mayores
demandas en el

centros publicos de cuidados; servicios en los centros publicos de | proceso de consulta
cuidados; por lo que se
-| requiere su
incorporacion a la
Ley.

Sin correlativo Articulo 31. Corresponde a la|Incorpora a la
Secretaria de  Atencion  y | Secretariaenlaleyy
Participacion Ciudadana establece sus

funciones.

l. Apoyar en los
mecanismos de consulta,
didlogo y participacion
con personas cuidadoras,
organizaciones
comunitarias, pueblos vy
barrios originarios,
comunidades indigenas
residentes, personas con
discapacidad,
instituciones académicas
y demas actores sociales
vinculados al cuidado;

II. Apoyarenlapromocionde
la formacion y
fortalecimiento de
capacidades comunitarias
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para la organizacion social
del cuidado 33 y para
la participacion informada
33 en los espacios de
decision;
lll. Contribuir a la creacion y
consolidaciéon de redes
territoriales de cuidado y
espacios comunitarios de

apoyo mutuo,
reconociendo y
fortaleciendo practicas

locales existentes; y

IV. Las demas le
otorguen las
disposiciones aplicables y

el Reglamento de esta Ley.

que

Articulo 32. Corresponde a la Secretaria de Cultura:

Il. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

ll. Fomentar que las actividades
culturales ofrecidas en el marco
del Sistema de Cuidados sean
accesibles.

Es una modificacion
que tiene viabilidad

porque cualquier
actividad ligada al
Sistema debe
garantizar la

accesibilidad.

Articulo 33. Corresponde a la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de

la Ciudad de México:

Sin correlativo

Il. Disefiar y poner en marcha, en
coordinacion con la Federacion y
el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Ia
Ciudad, el sistema de educacion
inicial para nifas y nihos
menores de 3 afos;

Atiende de manera
especifica la
educacion de Ilas
primeras infancias.

=
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Sin correlativo

'Ejecutiva del

lll. Impulsar protocolos de
prevencién de violencias, en
coordinacion con la Secretaria
Sistema de
Cuidados

Con el fin de evitar
violencia escolar,

deben implemé@)’

medidas.

Articulo 34. Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Econémico:

Sin correlativo

I. [Establecer una
coordinacion con el sector
privado para propiciar el
acceso a los servicios de
cuidados entre las
unidades econdémicas, con
el fin de contribuir a la
transformacién de Ia
actual organizacion social
de los cuidados y al

desarrollo econémico
equitativo y sostenible de
la Ciudad;

II. Promover junto con Ila
iniciativa privada y las
autoridades de la
Administracion Puablica
local la creacién de
empleos de cuidados, la
provision de servicios de
calidad y una mayor
generacion de
capacidades humanas;

lll. Contribuir y apoyar en el
establecimiento de una
cultura de igualdad y de
corresponsabilidad en los
ambitos laboral, familiar y
personal, con el fin de
garantizar la inclusién y la
igualdad social; y

IV. Las demas que Ie

Incorpora a la
Secretariaenlaley y
se establece sus
funciones.

e

—

'
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otorguen las
disposiciones aplicables y
el Reglamento esta Ley.

Sin correlativo

Articulo 35. Corresponde a la
Secretaria de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil:

Emitir y difundir
recomendaciones
derivadas de los planes y
programas de proteccion
civil;

Incorporar la  gestion
integral del riesgo en el
disefio, implementacion y
evaluacion de politicas,
programas, servicios e
infraestructura de
cuidados; desarrollar
acciones coordinadas con
las demas autoridades de
la Administracion Publica
local, para prevenir,
mitigar y responder a
situaciones de emergencia
o desastre que afecten la
continuidad y seguridad
de la infraestructura vy
servicios de cuidados; y
promover la resiliencia de
las personas cuidadoras y
de quienes reciben
cuidados mediante planes
de proteccion civil con
perspectiva de género,
interseccionalidad y ciclo
de vida;

Autorizar el Programa
Interno de Proteccién Civil
de los centros de cuidado
en la Ciudad;

Incorpora

Secretariaenlaley y

a

se establece

funciones.

sus
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IV. Vigilar el cumplimiento del
Programa Interno de
Proteccion Civil en los
centros de cuidado
publicos, privados vy

comunitarios en la Ciudad;

V. Ofrecer capacitacion vy
actualizacion a todo el
personal del Sistema de
Cuidados en materia de
proteccion civil y gestion
integral de riesgos; y

VI.L. Las demas que Ile
otorguen las
disposiciones aplicables y

el Reglamento de esta Ley

Articulo 36. Corresponde a la Secretaria de Gobierno:

Il. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

Il. Garantizar que las personas en
contexto de movilidad, incluidas
personas migrantes, refugiadas,
desplazadas y en retorno,
personas de la diversidad sexual
y de género, y personas victimas
de delitos o violaciones de
derechos humanos, accedan a
los servicios del Sistema de
Cuidados sin discriminacion,
con informacién en sus lenguas
y formatos de comunicacion, y
con protocolos de atencidn
intercultural y especializada, en

Previene cualquier
tipo de
discriminacion a
todas las personas
sin importar su
condicion ni
situacion.
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las
del

coordinacién con
dependencias competentes
Sistema.

Articulo 37. Corresponde a la Secretaria de Movilidad:

II. Garantizar, de forma
progresiva, que los servicios de
transporte prevean vehiculos y

Il. Garantizar, de forma progresiva,
que los servicios de transporte
prevean vehiculos y entornos con

Incorpora los
principios de ajuste
razonable

entornos con disefio universal, | disefo universal ajustes | accesibilidad en
ajustesrazenablesyaceesibilidad | razonables y accesibilidad para | materia de
para las personas con | las personas con discapacidad, de | movilidad, situacion
discapacidad, de  movilidad | movilidad reducida. esencial para
reducida—y—en—sitdacion—de cumplir el objetivo
dependencia; de la Ley.
II. Garantizar, de—forma | Il. Garantizar, progresivamente, | Incorpora los
progresiva; que los servicios de | condiciones de movilidad | principios de ajuste
transporte prevean vehiculos y | accesible, segura y | razonable y
entornos con disefio universal, | territorialmente suficiente, de | accesibilidad en
ajustesrazenablesyyaccesibilidad | modo que los servicios de | materia de
para las personas con | transporte prevean vehiculos vy | movilidad, situacion
discapacidad, de  movilidad | entornos con disefio universal y | esencial para
reducida e—en—siuacion—de | accesible para las personas con | cumplir el objetivo
dependencia: discapacidad, de movilidad | de la Ley.

reducida y con necesidades

intensas de cuidado.

Articulo 38. Corresponde a la Secretaria de Mujeres:

VII. Sin correlativo, se recorre la | VII. Coordinar, en conjunto con la | Es esencial
subsecuente. Secretaria Ejecutiva del Sistema | incorporar la

de Cuidados, la elaboracion e | perspectiva de

implementacion de protocolos |género en toda

de atencion con perspectiva de | actividad, accion y

género en todos los centros | politica

publicos y comunitarios del
Sistema, incluyendo protocolos
de prevencion y atencion de

implementada en el
marco del Tistema
\
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violencias, rutas de derivacion a
servicios especializados,
mecanismos de queja accesibles

para personas usuarias Yy
cuidadoras y medidas para
prevenir el acoso y

hostigamiento sexual al interior
de los centros.

de Cuidados

Articulo 39. Corresponde a la Secretaria de Obras y Servicios:

IV. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

IV. Desarrollar progresivamente
infraestructura publica de
cuidados.

Se requiere de una
adecuacion
permanente de Ia
infraestructura para
garantizar el derecho
al cuidado en todas
sus dimensiones.

Articulo 40. Corresponde a la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y

Coordinacion Metropolitana:

. Promover el desarrollo de una
Ciudad inclusiva, mediante la
integracion del enfoque de género
y de cuidados en las politicas

metropolitanas de desarrollo
urbano, movilidad, vivienda vy
planeacion territorial,
garantizando que todas las

personas, de acuerdo con sus
contextos y capacidades, puedan
participar plenamente en la vida
social, cultural y econdémica, tanto
en zonas urbanas como rurales;

l. Promover el desarrollo de una

Ciudad inclusiva, mediante Ila
integracion del enfoque de géneroy
de cuidados asi como en
accesibilidad universal en las
politicas metropolitanas de
desarrollo  ‘urbano, movilidad,
vivienda y planeacion territorial,
garantizando que todas las
personas, de acuerdo con sus

contextos y capacidades, puedan’
participar plenamente en la vida
social, cultural y econémica, tanto
en zonas urbanas como rurales;

el
de

Incorpora
principio
accesibilidad
universal con el fin
de garantizar el
cumplimiento de la
Ley.

Articulo 41. Corresponde a la Secretaria de Salud de la Ciudad:

242




CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE

IGUALDAD DE GENERO

Xll. Orientar a las personas con
necesidades intensas de
cuidados y personas cuidadoras
sobre la voluntad anticipada;

XIl. Orientar a las personas con
necesidades intensas de cuidados
y personas cuidadoras sobre la
voluntad anticipada y los cuidados
paliativos;

Incorpora
cuidados pa
en la atencién
debe tener hacia
todas las personas.

XVII. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

XVIl. Permitir a las personas
usuarias que, por edad,
discapacidad, condicion

cognitiva o estado clinico, no
puedan satisfacer por si mismas
sus necesidades de cuidado,
comunicacion, movilidad,
comprension u otra, el derecho a
permanecer acompanadas
durante su atencién médica,
estudios u hospitalizacion por
una persona cuidadora, familiar,
acompafante o asistente
personal, salvo contraindicaciéon
médica debidamente fundada y
conforme a los lineamientos de
la autoridad sanitaria; dicha
persona podra colaborar, bajo
supervision del personal médico
y de enfermeria, en tareas
basicas de acompanamiento y
cuidado no médico; y

Se reconoce
derecho de
personas usuarias a
permanecer
acompanadas
durante su atencion
médica por una
persona cuidadora.

by

<
el
las

{

Articulo 44. Corresponde a la Secretaria de Vivienda:

|. Establecer y aplicar estandares
minimos de habitabilidad y
accesibilidad universal en el
diseno, construccion, adaptacion
y mejoramiento de la vivienda, a
fin de asegurar espacios
incluyentes para personas con
discapacidad y para quienes
requieren apoyos o cuidados; ¥

|. Establecer y aplicar estandares
minimos de habitabilidad y
accesibilidad universal en el
disefio, construccioén, adaptacion y
mejoramiento de la vivienda, a fin
de asegurar espacios incluyentes
para personas con discapacidad,
adultos mayores, y para quienes
requieren apoyos o cuidados.

La Secretaria de
Vivienda realizara
ajustes razonables en
el disefio de Ila
vivienda social para
garantizar la
accesibilidad.
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Se fomentara el desarrollo de
ajustes razonables en la vivienda
social.

Articulo 45. Corresponde a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales:

I ...
.-

lll. Organizar e implementar
jornadas notariales en beneficio
de las personas en situacion de
dependencia con necesidades
intensas de cuidados y personas
cuidadoras;

Ill. Organizar e implementar
jornadas notariales en beneficio de
las personas en situacion de
dependencia, con necesidades
intensas de cuidados y personas
cuidadoras;

Ajuste de forma

Articulo 46. Corresponde a para el Desarrollo Integral de la Familia

I. Establecer y aplicar estandares
minimos de habitabilidad vy
accesibilidad universal en el
disefno, construccion, adaptacion
y mejoramiento de la vivienda, a
fin de asegurar espacios
incluyentes para personas con
discapacidad y para quienes
requieren apoyos o cuidados; ¥

|. Establecer y aplicar estandares
minimos de habitabilidad y
accesibilidad universal en el
disefo, construccién, adaptacion y
mejoramiento de la vivienda, a fin
de asegurar espacios incluyentes
para personas con discapacidad,
personas adultas mayores, y
para quienes requieren apoyos o
cuidados.

Incorpora
personas

mayores en el marco
de atencién del DIF.

a las
adultas

Sin correlativo

lll. Formular y poner en marcha,
en coordinacion con la

Atiende de manera

especifica

[\\\ la
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Federacion y la Secretaria de
Educacion, Ciencia, Tecnologia e
Innovaciéon, el sistema de
educacion inicial para nifas y
nifios menores de 3 anos

Articulo 47. Corresponde al Instituto de las Personas con Discapacidad:

Il. Impulsar estrategias de
capacitacién para las personas
cuidadoras y operadoras de los
servicios de atencion a personas
con discapacidad;

. Impulsar estrategias de
capacitacion, evaluacion y
certificacion para las personas
cuidadoras y operadoras de los
servicios de atencién a personas
con discapacidad;

q
Atendiendo las
demandas :
recabadas en el
proceso de consulta
en materia de
certificacion, se

incorpora como una
atribucioén de
INDISCAPACIDAD.

Articulo 50. Corresponde a las Alcaldias de la Ciudad de México:

X. Sin correlativo.

X. Opinar de Ilas metas
quinquenales y anuales del
Sistema de Cuidados en su
demarcacion, incluyendo
cobertura, expansion territorial,
accesibilidad, coordinacion
interinstitucional y calidad de los

servicios, con indicadores
verificables y revisiones
periodicas reportadas a la

Secretaria Ejecutiva.

Las alcaldias deben
participar en las
metas del Sistema de
Cuidados como el
érgano del ejecutivo
de primer contacto
con la ciudadania.

Xl. Sin correlativo.

Xl. Presentar al Congreso de la
Ciudad de México y a la
Secretaria Ejecutiva del Sistema

de Cuidados, un informe publico
anual de avance en Ila
implementacion territorial del

Sistema en su demarcacion,

Con el objetivo de

garantizar la
rendicion de
cuentas, las
alcaldias deberan
informar sobre los

avances en c@a\nto al
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incluyendo datos de personas
atendidas, servicios disponibles,
brechas de acceso y
necesidades presupuestarias.

Articulo 51. Corresponde al Instituto para el Envejecimiento Digno:

VI. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

VI. Garantizar que los modelos
de atencién a personas mayores
en el marco del Sistema de
Cuidados observen y respeten la
voluntad, las preferencias y la
capacidad juridica de la persona
mayor, evitando la sustitucion de

su voluntad, asi como
previniendo el abandono,
maltrato, discriminacion y

violencia por razones de edad.

S
Brinda certeza a la
autonomia y
voluntad de las
personas mayores
para que sean
considerados y
respetados en

cualquier modelo de
atencion.

DE LA POLITICA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
CAPITULO I. DEL PROGRAMA ESPECIAL DE CUIDADOS

TITULO QUINTO

Articulo 53.

Articulo 53. La politica de
cuidados promovera el acceso
universal y de calidad a los
servicios en la materia, a través
del disefio de programas y el
otorgamiento de servicios
gratuitos para la atencién de las
personas con necesidades
intensas de cuidados, e impulsara
programas y acciones para
garantizar los derechos plenos de
las personas cuidadoras.

Articulo 53. La politica de cuidados
promovera el acceso universal y de
calidad a los servicios en la materia,
a través del diseno de programas y
el otorgamiento de servicios
gratuitos para la atencién de las
personas con necesidades
intensas de cuidados, e impulsara
programas Yy acciones para
garantizar los derechos plenos de
las personas cuidadoras,
asimismo, garantizara
progresivamente servicios de
salud mental y de apoyo
psicosocial.

Reconoce a la salud

mental como un
elemento esencial de
atencion en el
Sistema.
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Articulo 54. Dentro de la politica de cuidados de la Ciudad se podran contemplar, ent

acciones, las siguientes:

Sin correlativo. Se recorre la
fraccion subsecuente.

lll. Construir el sistema de
educacidén inicial para nifas y
ninos menores de 3 anos;

Atiende de manera

especifica Iac
educacion de Ilas

primeras infancias

lll. Asegurar la cobertura
progresiva de programas de
apoyos econoémicos educativos
en todos los niveles;

lll. Asegurar la  cobertura
progresiva de programas de
apoyos econémicos educativos en
todos los niveles, asi como
incentivos para la permanencia
escolar, y corresponsabilidad
entre los estudios y el cuidado;

Fomenta el diseno e
implementacion de
medidas para evitar
la desercion escolar
por temas relativos
al cuidado.

IX. Establecer programas vy |VIIl. Establecer programas vy |Incorpora el
acciones que garanticen el|acciones que garanticen el | principio de
mantenimiento, rehabilitacion y | mantenimiento, rehabilitacién, | accesibilidad
renovacion de espacios | renovacion y adaptacion para | universal.
comunitarios y educativos; garantizar la accesibilidad

universal de espacios

comunitarios y educativos;
Xl. Garantizar politicas de salud, | X. Garantizar politicas de salud, y | Se reconoce a la
a través de la prevencién de |la salud mental a través de la|salud mental como
enfermedades, mediante visitas | prevencion de enfermedades, |un elemento de
domiciliarias, con la participacion | mediante visitas domiciliarias, con | atencion esencial en
de la comunidad y atendiendo las | la participacion de la comunidad y | el Sistema de
causas que generan | atendiendo las causas que generan | Cuidados.
enfermedades cronico- | enfermedades cronico-
degenerativas, asi como | degenerativas, asi como coordinar
coordinar esfuerzos para la |esfuerzos para la gestion digna de

gestion digna de la menstruacién
y la salud reproductiva;

la menstruacién y la salud

reproductiva;
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‘Articulo 55. La Junta del Sistema de Cuidados aprobara y expedira, de manera se>xhc?l, u

Programa Especial de Cuidados, mismo que debera publicarse en el medio de difusion‘oficial y
contemplar, al menos, los siguientes elementos:

x

SIN CORRELATIVO . Diagnédsticos diferenciados | Precisa la forma de
integrales con enfoque territorial | realizar los
a fin de promover la integracion | diagnosticos S

de la informacion estadistica y | priorizando el
georreferenciada para identificar | enfoque territorial.

la demanda y la oferta de
servicios de cuidado en los
distintos territorios de la Ciudad;

V. Mecanismos de articulaciéon y | V. Mecanismos de articulacion y | Incorpora la
coordinacién interinstitucional, coordinacion interinstitucional e | concepcion
intersectorial; multifactorial y
multiactoral del
Programa.
XI. Sin correlativo. Xl. Indicadores de autonomia y | Precisa los
vida independiente, incluyendo | mecanismos de
permanencia comunitaria, | evaluacion e
acceso a asistencia personal, | informacion que son
cobertura de atencion | sumamente
domiciliaria y relevo. necesarios para

brindar seguimiento.

XIl. Sin correlativo. Xll. Ruta de implementacion |Establece la forma
progresiva con prioridades |en que se debe
anuales, responsables | implementar el
institucionales, necesidades | Programa

presupuestarias verificables y
mecanismos de ajuste por
resultados.

Articulo 56. Los establecimientos destinados a la prestacion de servicios de cuidado deberan
respetar las disposiciones de esta Ley y demas normatividad que les sean aplicables y podran

funcionar como:
|
Ny
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Il. Ejecutar acciones sobre
proteccion y seguridad

Il. Ejecutar acciones sobre gestion
integral del riesgo, proteccion
civil y seguridad,;

A\VANR
Brinda \\i

erteza
conceptual'sobre|las
acciones e ) se
deben realizar.

lll. Casas de la salud para la
promocion de la salud,
prevencion y deteccion oportuna
de enfermedades y referencia a
los servicios publicos de salud;

lll. Casas de la salud para la
promocion de la salud, y la salud
mental prevencion y deteccion
oportuna de enfermedades vy
referencia a los servicios publicos
de salud;

Se reconoce a la
salud mental como
un elemento de
atencion esencial en
el Sistema de
Cuidados.

Sin correlativo

Articulo 57. El Gobierno de la
Ciudad priorizara la apertura de
centros de cuidado del sector
publico o comunitario en las
zonas con mayor rezago social
de cada alcaldia.

Atiende la
perspectiva d
enfoque territorial en
la implementacion
del Sistema.

Articulo 58. Los establecimientos destinados a la prestacion de servicios de cuidado deberan w( :
respetar las disposiciones de esta Ley y demas normatividad que les sean aplicables y podran

funcionar como:

lll. Casas de la salud para la
promocién de la salud,
prevencion y deteccion oportuna
de enfermedades y referencia a
los servicios publicos de salud;

lll. Casas de la salud para la
promocion de la salud, y la salud
mental prevencion y deteccidn
oportuna de enfermedades vy
referencia a los servicios publicos
de salud;

Se reconoce a la

atencion esencial en
el Sistema de
Cuidados.

IX. Espacios para actividades,
talleres y atencion integral a las
personas jovenes, en materia de
empleo, emprendimiento,
participacion social, deporte y
cultura;

IX. Espacios para actividades,
talleres y atencién integral a las
personas jovenes, en materia de
empleo, emprendimiento,
participacion social, deporte y
cultura, asi como servicios
especializados para juventudes

salud mental como \_
un elemento de

Visibiliza a las
personas  jovenes
cuidadoras.
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Sin correlativo.

cuidadoras;

Conforme a lo establecido en el
articulo 57 de la presente Ley, los
establecimientos destinados a la
prestacion de servicios de
cuidado deberan instalarse
prioritariamente en los territorios
con mayor rezago de
infraestructura y servicios de
cuidados.

Ajuste de forma.

XIIl. Sin correlativo.

Xlll. Espacios para actividades,
talleres y atencion integral a las
personas con discapacidad, en

Incorpora diversas
actividades que
pueden realizar los

materia de autonomia, vida |establecimientos
independiente, empleo, | destinados al
emprendimiento, participacion | cuidado.
social, deporte y cultura; y

XIV. Sin correlativo. XIV. Espacios para actividades, | Incorpora diversas
talleres, apoyo entre pares, |actividades que

acompafamiento, capacitacion,
evaluacion y certificacion de

pueden realizar los
establecimientos

personas cuidadoras no | destinados al
remuneradas. cuidado.
Articulo 58. Los establecimientos | Articulo 58. Los establecimientos | Se modifica la
destinados a la prestacion de | destinados a la prestacion de | referencia
servicios de cuidado deberan |servicios de cuidado deberan|normativa, ya que

respetar las disposiciones de esta
Ley y demas normatividad que les
sean aplicables y podran
funcionar como:

l. a XIV.

Conforme a lo establecido en el
articulo 56 de la presente Ley, los

respetar las disposiciones de esta
Ley y demas normatividad que les
sean aplicables y podran funcionar
como:

l.a XIV.

Conforme a lo establecido en el
articulo 57 de la presente Ley, los

esta disposicion es
la que prevé que la

apertura de los
establecimientos

destinados a |Ila
prestacion de

servicios de cuidado
debera realizarse de
manera prioritaria en

las _]zonas c{.\on mayor
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establecimientos destinados a la
prestacibn de servicios de
cuidado deberdn instalarse
prioritariamente en los territorios
con mayor rezago de
infraestructura y servicios de
cuidados.

establecimientos destinados a la
prestacion de servicios de cuidado
deberan instalarse prioritariamente
en los territorios con mayor rezago
de infraestructura y servicios de
cuidados.

rezago ocia
cada Alcaldia.

CAPITULO II. DE LOS SERVICIOS DE CUIDADOS, APOYOS Y ASISTENCIA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 68. La prestacion de
servicios de cuidado por parte del
sector privado, comunitario y
publico, dirigidos a la atencidon de
personas con discapacidad, se
apegara a lo dispuesto por esta
Ley y su Reglamento, asi como
por lo dispuesto por la Ley para la
Integracién al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad y
demas normatividad aplicable a la
materia.

Articulo 68. La prestacion de
servicios de cuidado y apoyos por
parte del sector privado,
comunitario y publico, dirigidos a la
atencibn de personas con
discapacidad, se apegara a lo
dispuesto por esta Ley y su
Reglamento, asi como por lo
dispuesto por la Ley para Ila
Integracion al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad vy
demas normatividad aplicable a la
materia.

Incorpora el
concepto de apoyos.

ol

7
/

Articulo 69. Los centros publicos,
privados y comunitarios de
cuidado para personas con
discapacidad deberan cumplir
con los siguientes estandares y
ofrecer los siguientes servicios:

I. Contar con infraestructura e
instalaciones planeadas,
disefiadas o adaptadas con los
espacios requeridos, accesibles y
adecuados para las personas con
discapacidad y de acuerdo con
las caracteristicas de cada centro;

Articulo 69. Los centros publicos,
privados y comunitarios de cuidado
para personas con discapacidad
deberan cumplir con los siguientes
estandares y ofrecer los siguientes
servicios:

I. Contar con infraestructura. e
instalaciones planeadas, disefadas
o0 adaptadas con los espacios
requeridos, accesibles y
adecuados para las personas con
discapacidad y de acuerdo con las
caracteristicas de cada centro;

Se adiciona la
fraccion IV, debido a
que no se prevé en el

texto a pesar de
formar parte del
catalogo de
estandares y
servicios que los
centros publicos,
privados y

de
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[I. Contar con el personal
capacitado y suficiente para la
prestacion de los servicios;

lll. Contar con esquemas de
valoracion inicial y diagnodstico
oportuno, con el fin de articular un
plan de trabajo individualizado
que considere las condiciones
especificas de cada usuario; y
Los demas necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

. Contar con el personal
capacitado y suficiente para la
prestacion de los servicios;

[ll. Contar con esquemas de
valoracion inicial y diagndstico
oportuno, con el fin de articular un
plan de trabajo individualizado que
considere las condiciones
especificas de cada usuario; y

IV. Los demas necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

Articulo 70

Articulo 70. El Gobierno de la
Ciudad contara con una red de
caracter progresivo de servicios
de cuidado y apoyos para
personas con discapacidad que lo
requieran, econformada—por—la

Articulo 70. El Gobierno de la
Ciudad contara con una red de
caracter progresivo de servicios de
cuidados y apoyos para personas
con discapacidad que lo requieran,
orientada a garantizar su
autonomia, vida independiente e
inclusion en la comunidad,
conforme a la voluntad vy
preferencias de las personas.
Dicha red debera priorizar Ila
provision de apoyos en la
comunidad y estara conformada,
entre otros, por los siguientes
componentes:

Incorpora diversas
caracteristicas que
deben tener |los
servicios de

cuidados y apoyos.

l. Sin correlativo, se recorre la
subsecuente.

I. Mecanismos de certificacion,
de asistencia personal y
formacién territorializada para
personas cuidadoras de
personas con discapacidad;

El acceso a Ila
certificacion fue una
de las demandas

mas solicitadas en el
proceso de consulta.

Sin correlativo Articulo 71. La prestacion de | Brinda cert en la
servicios de cuidado por parte implementa%?g la
del sector publico, comunitario y )

N
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privado, dirigidos a la atencién
de las personas mayores se
apegara a lo dispuesto por esta
Ley y su Reglamento, asi como
por la demas normatividad
aplicable a la materia.

Articulo 74. El Gobierno de la Ciudad contara con una red de caracter progresivo de servicios
de cuidado para personas mayores que lo requieran, conformada por la siguiente oferta:

. Casas de dia para personas
mayores, con la disponibilidad de

I. Casas de dia para personas
mayores, con la disponibilidad de

Se reconoce a la
salud mental como

servicios de cuidado, salud |servicios de cuidado, salud|{un elemento de
preventiva y actividades | preventiva, de salud mental y |atencion esencial en
culturales, deportivas, | apoyo psicosocial, asi como | el Sistema de
ocupacionales, de | actividades culturales, deportivas, | Cuidados.
emprendimiento o de trabajo | ocupacionales, de emprendimiento

comunitario, entre otras; o de trabajo comunitario, entre

otras;
ARTICULO 75

Articulo 65. El Gobierno de la | Articulo 75. El Gobierno de la | Se realiza una
Ciudad de Meéxico contara con |Ciudad contarda con centros | adecuacion
albergues especializados para | especializados para recibir a las | conceptual para el
recibir a las personas que lo|personas en situacién de calle | Sistema en su

requieran, donde se cuidara de
ellas y se fomentarda su
reinsercion en plenitud a la
comunidad, asi como la atencién
de sus necesidades.

que lo soliciten, donde brindara
atencién y acompanamiento y se
fomentard su reinsercién en
plenitud a la comunidad.

constitucion.

ARTICULO 76.
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Sin correlativo

Articulo 76. El Gobierno de la
Ciudad, a través de sus distintas
Secretarias y organos de la
Administracion Publica,
fomentara que las personas en
situacion de calle reciban bienes
y servicios para la satisfaccion
de sus necesidades, como
alimentacion, higiene y aseo
personal, documentos de
identidad, educacion y
capacitacion para el empleo,
servicios de salud fisica y
mental, entre otros, con el fin de
promover su reinsercion en
plenitud a la comunidad.

NN
Atiende dsm era
precisa la cobertura
a las necesidades/de
las personas en
situacion de calle.

<

DE LOS RECURSOS PARA EL DERECHO AL CUIDADO DIGNO Y CORRESPONSABLE

TITULO SEPTIMO

CAPITULO |
DE LOS PRESUPUESTOS
Articulo 78

Articulo 67. EI presupuesto
destinado a los servicios publicos
de cuidados de la Ciudad de
México debera ser progresivo. En
ningun caso podra ser inferior, en
términos reales, al asignado el
afio inmediatamente anterior para
sus actividades operativas.

Los incrementos anuales del
presupuesto destinado a los
servicios publicos de cuidados
deberan considerar la dinamica
demogréfica prevaleciente en la
Ciudad y las metas de cobertura
establecidas en el Programa
Especial.

Articulo 78. El presupuesto
destinado a la operacion de los
servicios publicos de cuidados de la
Ciudad debera ser progresivo,
transversal y con enfoque de
género y derechos humanos. En
ningun caso podra ser inferior, en
términos reales, al asignado el afo
inmediatamente anterior para sus
actividades operativas, de
conformidad con la
disponibilidad presupuestaria.

El presupuesto destinado a los
servicios publicos de cuidados
debera considerar la dinamica
demografica prevaleciente en la
Ciudad y las metas de cobertura
establecidas en el Programa
Especial.

Especifica la
transversalidad, el
enfoque de género y

se establece la
importancia de Ila
dinamica
demografica.
De igual forma,
establece la creacion
de un anexo
transversal de
cuidados en el
Presupuesto de
Egresos.

\‘\
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Las asignaciones
presupuestarias para los servicios
publicos de cuidados deberan
reflejarse en un anexo al
Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de Meéxico para cada
ejercicio fiscal.

Las asignaciones
presupuestarias para los
servicios publicos de cuidados
deberan reflejarse en un anexo
transversal al Presupuesto de
Egresos de la Ciudad para cada
ejercicio fiscal, conforme a la Ley
de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de Ila
Ciudad de México.

TITULO OCTAVO

DEL MONITOREO Y SEGUIMIENTO

CAPITULO |
DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
Articulo 81
Sin correlativo Articulo 81. Las politicas,| Este articulo se
programas y acciones del |cambidé de lugar por
Sistema de Cuidados se |técnica legislativa.

someteran a las evaluaciones
que determine el Consejo de

Evaluacioén de la Ciudad
conforme a la normatividad
aplicable.

Articulo 82

Articulo 82. Los centros publicos
y comunitarios de cuidado en la
Ciudad deberan dar seguimiento
a la calidad de su servicio
mediante——enedestas——de

T .

legales,—— o mediante —los
Resapismes-ere—para—tai—clecie

Articulo 82. Los centros publicos y
comunitarios de cuidado en la
Ciudad deberan dar seguimiento a
la calidad de su servicio mediante

mecanismos de evaluacion
participativa, encuestas
accesibles y procesos
periodicos de retroalimentacion
con personas usuarias,

La evaluacion es una
constante para
alcanzar metas,
objetivos y logros
referentes al Sistema
de Cuidados.
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determine-cada-centro- personas cuidadoras y personas
tutoras legales.
Articulo 83
Articulo 83. La Secretaria | Articulo 83. La  Secretaria | La evaluacion es una<

Ejecutiva, en coadyuvancia con
las demas dependencias vy
entidades que integran el Sistema
de Cuidados, promovera Ila
participacion de las personas
usuarias, personas cuidadoras y
la comunidad para lograr su
integracion en el disefio de las
actividades y la operacion de los

Ejecutiva, en coadyuvancia con las
demas dependencias y entidades

que integran el Sistema de
Cuidados, garantizara
mecanismos permanentes,
accesibles, incluyentes y
territorializados de participacién
de las personas usuarias,

personas cuidadoras y de las

constante para
alcanzar metas,
objetivos y logros

referentes al Sistema
de Cuidados.

centros de cuidado del sector | comunidades en el diseno,
publico y comunitario. evaluacion, seguimiento y
operacion de los centros de
cuidado del sector publico vy
comunitario.
TRANSITORIOS

SEXTO. Las erogaciones que
se generen con motivo de la
entrada en vigor del presente
Decreto se realizaran con cargo
al presupuesto aprobado para
los ejecutores de gasto
correspondientes. En el caso
de modificaciones o creacion
de estructuras organicas, éstas
deberan realizarse mediante
movimientos compensados
conforme a las disposiciones
juridicas aplicables, por lo que
en ningln caso se autorizaran
ampliaciones a su presupuesto
para el presente ejercicio fiscal
ni subsecuentes.

SEXTO. Las erogaciones que se

.generen con motivo de la entrada

en vigor del presente Decreto se
realizaran con cargo al
presupuesto aprobado para los
ejecutores de gasto
correspondientes. En el caso de
modificaciones o creaciéon de

estructuras organicas, estas
deberan realizarse mediante
movimientos compensados

conforme a las disposiciones
juridicas aplicables. por lo que
en ningln caso se autorizaran
ampliaciones a su presupuesto
para el presente ejercicio fiscal

Se eliminé el “ni
subsecuente” para
garantizar la
progresividad
presupuestal en la
materia.
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Sin correlativo.

SEPTIMO.- Una vez que se haya

instalado la Junta del Sistema de
Cuidados, el Gobierno de la
Ciudad contara con un plazo de
hasta 365 dias para Ia
conformaciéon del padrén de
personas cuidadoras
remuneradas y no remuneradas.

Las Comisiones Unidas de Inclusion, Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos
Sociales, y de Igualdad de Género del Congreso de la Ciudad de México,
correspondientes a la lll Legislatura, tras haber sometido a un riguroso analisis
y ponderacién sustantiva los alcances de la Iniciativa con Proyecto de Decreto
por el que se expide la Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México, asi
como las argumentaciones vertidas por los diversos actores interesados, las y
los legisladores integrantes de estas comisiones durante sus sesiones
extraordinarias y tomando en especial consideracién los planteamientos
expuestos de manera sistematica y metédica por las diversas organizaciones
civiles y la ciudadania a lo largo de las cuatro etapas del proceso de consulta
publica.

Y toda vez que las propuestas, observaciones criticas y el acervo documental de
respaldo han sido debidamente sistematizados e incorporados tanto en el cuerpo
del presente dictamen como en el micrositio oficial del Congreso de la Ciudad de
Meéxico, aportando los elementos técnicos y de valoracion social necesarios para
que estas Comisiones Unidas que dictaminan, emiten la siguiente resolucion:

F. RESOLUTIVOS

UNICO.- Se APRUEBA CON MODIFICACIONES la Iniciativa de la Jefa de
Gobierno, Lic. Clara Brugada Molina con Proyecto de Decreto por el que se
expide la Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México para quedar
como sigue:
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LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
TiTULO PRIMERO REGLAS GENERALES
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. La presente ley es reglamentaria del articulo 9, apartado B, de la

Constitucion Politica de la Ciudad de México en materia del Sistema de

Cuidados. Sus disposiciones son de orden publico, interés social y de

observancia general en la Ciudad de México y tiene por objeto:

Garantizar el ejercicio universal, progresivo, indivisible e
interdependiente del derecho humano al cuidado en sus fres
dimensiones, que incluyen el derecho a recibir cuidados, a brindar
cuidados y al autocuidado;

Establecer los principios, ejes y estrategias que guiaran Ila
implementacion del Sistema de Cuidados en la Ciudad,

Reconocer, redistribuir y reducir la carga de trabajos de cuidado, con
especial énfasis en los realizados preponderantemente por mujeres,
con la finalidad de:

a. Desmercantilizar los servicios de cuidado, garantizando el
acceso gratuito y universal, promoviendo la participacion
de los sectores sociales y comunitarios;

b. Desfeminizar los trabajos de cuidado, fomentando la
creacion de condiciones materiales e inmateriales para
que no recaigan de manera desproporcionada en las
mujeres;

c. Desfamiliarizar los trabajos de cuidado, garantizando la
responsabilidad compartida para la provisidbn de este
derecho entre el Estado, el sector social y el sector

productivo; y

d. Erradicar la division sexual del trabajo por ser un mecanismo
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que propicia las desigualdades entre los géneros;

IV. Visibilizar los trabajos de cuidado, reconociendo su aportaciéon a la \
economia de la ciudad; 3

V. Establecer progresivamente mecanismos para lograr una retribucion
econdmica y social justa, tanto de los trabajos remunerados como de
los no remunerados;

VI. Coadyuvar a lograr la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres,
asi como a la inclusiéon de la perspectiva de género como eje
transversal del sistema;

VIl. Promover la mayor proteccién de los derechos de las personas

cuidadoras;

VIIl. Promover programas, planes de accion, apoyos y politicas publicas
para la autonomia destinados a garantizar el ejercicio del derecho al
cuidado de quienes lo requieran por etapa del curso de vida o \
discapacidad; A\\

IX. Establecer las autoridades responsables del Sistema de Cuidados, ’
delimitar sus competencias y atribuciones, asi como los mecanismos \/L
de coordinacion institucional e intersectorial, seguimiento vy \
evaluacion para su implementacion y funcionamiento;

X. Promover estandares de atencion, criterios de calidad y esquema de
coordinacion para el funcionamiento de las diversas instancias del
Sistema de Cuidados;

Xl. Fomentar la colaboraciéon entre el sector publico, el privado, las
organizaciones sociales, comunitarias, académicas, de la sociedad
civil, asi como gremios, sindicatos, asociaciones, frentes y cualquier
otro actor, de origen nacional o internacional, que coadyuve a
fortalecer los modelos de atencién, promoviendo las -mejores
practicas institucionales en la materia;

XIl. Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacién, monitoreo y

rendiciéon de cuentas respecto de los objetivos, principios, politicas,
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XII1.

XIV.

XV.

XVL

estrategias y acciones previstas en la presente Ley y
funcionamiento del Sistema de Cuidados de la Ciudad;
Establecer progresivamente mecanismos para garantizar el derecho
al cuidado, su distribucion, provisién y promocién como bien publico,
social, corresponsable y solidario de la Ciudad,

Reconocer el trabajo de cuidados remunerado y no remunerado;
Contribuir a la desinstitucionalizacion de las personas y a su inclusion
en la sociedad, mediante acciones que garanticen el derecho al
cuidado en sus distintas dimensiones;

Garantizar que el Sistema se implemente de manera progresiva
mediante cobertura territorial priorizada, infraestructura publica de
cuidados, servicios de proximidéd, accesibilidad universal,
coordinaciéon interinstitucional obligatoria y mecanismos de
evaluacion, participacion, bajo rectoria publica y enfoque de derechos

humanos.

Articulo 2. Para los efectos de esta ley se entendera por:

Administracién Publica: conjunto de dependencias, érganos y
entidades que componen la Administracion Publica Centralizada y

Paraestatal de la Ciudad;

Ajustes razonables: conjunto de modificaciones y adaptaciones para

eliminar barreras de acceso para las personas con discapacidad;

Alcaldias: el organo politico administrativo de cada demarcacion
territorial de la Ciudad;

Apoyos para personas con discapacidad: conjunto de servicios,
intervenciones, dispositivos, tecnologias de apoyo y recursos, de
caracter publico o privado, destinados a favorecer la autonomia,
participacion, comunicacion, movilidad y vida independiente de las
personas con discapacidad;

Autocuidado: dimensién del derecho al cuidado que comprende la
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VI.

VIL.

VIIL.

XI.

XIlL.

capacidad de toda persona de procurar su propio bienestar fisi

mental, emocional y relacional, \\
Autonomia: capacidad que tienen todas las personas para decidir \\\\
sobre su vida y llevar a cabo las actividades de la vida cotidiana, |
utilizando sus propias habilidades y recursos, de forma libre e

independiente;
Centro de cuidados: espacios fisicos, publicos, privados o %

comunitarios destinados al cuidado y: atencion para las infancias, .
personas mayores, personas con discapacidad que requieran apoyo, \(‘
personas en situacion de calle y personas cuidadoras; ‘
CECUI: centros de cuidado infantil, cualquiera que sea su
denominacion, de caracter privado, publico o comunitario,
administrados por personas fisicas o morales que proporcionen ‘
servicios de cuidado y atencion de nifias y nifios a partir de los 43 dias va
del nacimiento hasta los seis afos o cuando concluya el ciclo \
preescolar en la Ciudad de México;

Certificacion: mecanismo para certificar a las personas cuidadoras \)
que, para tal efecto, implemente el gobierno de la Ciudad de México; /%/
Ciudad: la Ciudad de México;

Cuidados: conjunto de actividades, procesos, servicios, apoyos o
asistencias orientadas a satisfacer las necesidades propias y/o de
otros miembros del hogar o personas que los requieran que permiten
el pleno desarrollo de la persona y su participacion social, comunitaria
y econdmica, con dignidad y autonomia. Su prestacién, incluido el
trabajo domeéstico no remunerado, es esencial para la reproduccién
social, genera prosperidad y bienestar individual y colectivo. Es un
trabajo que se realiza con independencia de que exista obligacién

legal de prestarlo;

Cuidados comunitarios: aquellas actividades que realiza un grupo de

personas de forma autogestiva para responder a las necesidades
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comunes de cuidados, ya sea de forma remunerada o
remunerada;

XIIl. Cuidados directos: actividades fisicas, de acompanamiento y/o de
gestion que se pueden realizar de manera directa o a través de
terceros, para toda persona o auto proporcionados, y que involucran
desde actividades basicas y cotidianas, hasta cuidados
especializados que contribuyen a alcanzar o mantener la autonomia V\
de las personas; \ |

XIV. Cuidados indirectos: actividades fisicas de trabajo doméstico, de *
acompanamiento y/o de gestion del hogar, que representan
precondiciones para realizar otros tipos de cuidados, realizadas para
satisfacer necesidades de los miembros del hogar o personas con !
necesidades de cuidados, pueden ser auto-proporcionados o
proporcionados por terceros, e incluyen los referentes al ambito
doméstico, de atencion, limpieza e higiene, entre otros;

XV. Cuidados no remunerados: aquellas formas y tipos de cuidados que b
realizan las personas cuidadoras sin recibir una contraprestacion;

XVI. Cuidados remunerados: aquellas formas y tipos de cuidados que
tienen como contraprestacion una remuneracion, que se realizan de
manera formal o informal,

XVII.  Derecho al cuidado: derecho humano independiente, progresivo,
universal e indivisible. Toda persona tiene derecho al cuidado que

i sustente su vida y le otorgue los elementos materiales y simbdlicos
§& para vivir en sociedad a lo largo de toda su vida. El derecho al cuidado
N\ comprende:

\

\ : a. El derecho a cuidar;

C b. El derecho a ser cuidado; y

c. El derecho al autocuidado;

XVIIl.  Desfamiliarizacién de los cuidados: proceso mediante el cual la

responsabilidad de garantizar los cuidados deja de recaer de manera 2%
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cuidado que garanticen el ejercicio del derecho al cuidado;

XIX. Desfeminizacién de los cuidados: proceso orientado a eliminar la
asignacion histérica, desigual y estereotipada de los trabajos de cuidado
a las mujeres;

XX. Desmercantilizacion: proceso mediante el cual el acceso a los cuidados
y a los servicios vinculados a éstos se garantiza como un derecho
humano y una responsabilidad pudblica, colectiva y corresponsable,
reduciendo su subordinacion a las dinamicas del mercado y asegurando
su provision universal, accesible, asequible, suficiente y de calidad, con
independencia de la capacidad economica de las personas;

XXI. Espacios de acogida: albergues temporales para personas mayores en

situacion de abandono;

XXII. Indiscapacidad: Instituto de las Personas con Discapacidad de la
Ciudad de México;

XXIIl.  Infancias: nifios, nifas y adolescentes menores de 18 anos;

XXIV. Interpretacién pro persona: obligacion de las autoridades de elegir

la norma o interpretaciéon que otorgue la mayor proteccién a las

personas.

XXV. Junta del Sistema de Cuidados: o6rgano rector e instancia
encargada de articular, coordinar, monitorear y evaluar Ila
implementacion de la politica de cuidados;

XXVI. Ley: Ley del Sistema de Cuidados de la Ciudad De México;

XXVIl. Personas con discapacidad: toda | persona que, por razén
congénita o adquirida, presenta una o mas deficiencias de caracter
fisico, sensorial, cognitivo, intelectual o psicosocial, ya sea de forma
permanente o temporal y que al interactuar con las barreras que

impone el entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva,
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en igualdad de condiciones con las demas personas;

XXVIIl. Personas cuidadoras: quienes realizan trabajos de cuidado a
través de actividades remuneradas o no remuneradas sin importar si
media un vinculo legal o de parentesco;

XXIX. Personas con necesidades intensas de cuidados: infancias, asi
como personas con discapacidad y/o personas mayores que QV\
necesiten ayuda de personas cuidadoras para hacer actividades
cotidianas basicas al menos una vez al dia;

XXX. Personas cuidadoras de tiempo completo: aquellas que de forma
exclusiva o preponderante y sin recibir una remuneracion por ello, se N
dedican a brindar cuidados a otras personas;

XXXI. Personas mayores: personas de 60 anos 0 mas; )

XXXII. Personas usuarias: persona que haga uso o disfrute de los bienes y
servicios que se ofrecen en el marco del Sistema de Cuidados, bajo la \\
modalidad publica, privada o comunitaria; \

XXXIIl. Persona trabajadora del hogar: aquella persona que de manera
remunerada realice actividades de cuidados, aseo, asistencia o
cualquier otra actividad inherente al hogar en el marco de una relacién
laboral;

XXXIV. Pobreza de tiempo: situacion derivada de la sobrecarga de trabajo

remunerado y no remunerado que limita el descanso, autocuidado,

participacion social, educacioén y desarrollo personal;
XXXV. Programa Anual: programa anual de actividades que cada centro
publico de cuidado del Sistema de Cuidados debera elaborar;
XXXVI. Programa Especial: Programa Especial de Cuidados de la Ciudad
de México;
XXXVII. Red Pilares: puntos de Innovacién, Libertad, Arte, Educacién y N’
Saberes del Subsistema de Educacion Comunitaria;
XXXVIll.Secretaria Ejecutiva de la Junta: érgano del Sistema de Cuidados /

encargado de la implementacion, la ejecucion y el seguimiento de las
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politicas, planes, programas y servicios publicos de cuidados

Ciudad; \\

XXXIX. Servicio comunitario de cuidados: bienes y servicios de cuidado

XL.

XLI.

que ofrecen personas fisicas y morales que no pertenecen a la
Administraciéon Publica de la Ciudad o sus Alcaldias pero que han
recibido apoyo publico para su constitucion, financiamiento u
operacion, con independencia de la figura juridica que haya adoptado
para su existencia legal;

Servicio publico de cuidados: bienes y servicios que han sido
creados, financiados y operados por algun ente de la Administracion
Publica de la Ciudad o sus Alcaldias;

Servicio privado de cuidados: bienes y servicios que ofrecen
personas fisicas y morales sin auxilio o intervencion de la
Administracion Publica de la Ciudad o sus Alcaldias y que, para su
funcionamiento, requieren de una autorizacion de apertura, en

términos de la normatividad aplicable;

XLIl.  Sistema de Cuidados: conjunto organico y articulado de

relaciones  funcionales, principios, normas, instituciones,
instalaciones, estructuras, técnicas, programas, politicas,
procedimientos y mecanismos de coordinacion interinstitucional para
la planeacion, implementacion, monitoreo, evaluacién, generacién y
prestacion de servicios publicos de cuidados, asi como de articulacién
de programas, estrategias, planes y acciones de politica publica en

ese ambito;

XLIll. Sistema de Informacién: Sistema de Informacién e Indicadores de

Cuidados en la Ciudad; y

XLIV. Utopias: Unidades de Transformacion y Organizacion Para la

Inclusion y la Armonia Social.

N

\li

Y

Articulo 3. El Sistema de Cuidados en la Ciudad tendra los siguientes principios: P

Accesibilidad: medidas pertinentes para asegurar el acceso de las
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sistemas y las tecnologias, y a los servicios que se brindan en la
Ciudad de Meéxico, garantizando su uso seguro, autonomo vy
comodo;

Il. Adaptabilidad: principio y derecho humano que garantiza que las
instituciones, politicas publicas, servicios y entornos puedan
ajustarse, transformarse y responder a las diversas y cambiantes
necesidades de las personas y comunidades, asegurando asi la
igualdad sustantiva, la inclusién y la dignidad humana;

lll. Asequibilidad: puede conseguirse o alcanzarse con los recursos
propios sin limitar la capacidad de adquirir otros bienes y/o servicios

basicos garantizados por los derechos humanos;

IV. Autonomia: capacidad que tienen todas las personas para decidir
sobre su vida y llevar a cabo las actividades de la vida cotidiana,
utilizando sus propias habilidades y recursos, de forma libre e .
independiente;

V. Desinstitucionalizaciéon: procesos de cambio institucional
orientados a la transicion de modelos de atencién para personas
con necesidades intensas de cuidados basados en institUciones de
internamiento o residenciales hacia sistemas de apoyos
comunitarios, con el proposito de lograr su autonomia, vida
independiente, participacién activa y plena inclusién social;

V1. Enfoque diferencial: reconoce que todas las medidas, acciones y
politicas publicas, tendientes a garantizar el ejercicio efectivo del
derecho a cuidar, ser cuidado y al autocuidado, deben ser acordes
con las necesidades de proteccion propias y especificas de cada\
persona;

VII. Enfoque de las diversidades: marco conceptual y practico que
reconoce, valora y respeta las diferencias individuales y grupales;
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VIII.

XL

XIL.

XIIL.

discriminacién y la patologizacion;
Enfoque gerontolégico: enfatiza las atenciones relacionadas a la
conservacion de la funcionalidad bio-psicosocial, a prevenir y
reducir situaciones de riesgo en la salud de las personas mayores,
mediante el disefio de estrategias de cuidado que promuevan un
envejecimiento digno y saludable de las personas;
Exigibilidad: derecho humano al cuidado sera progresivamente
exigible mediante un conjunto de normas y procedimientos en el
marco de las diferentes politicas y programas con que se cuente y
en consistencia con el principio de progresividad;

Humanizacion  hospitalaria con enfoque de cuidados:
reconocimiento de que los procesos de atencion y hospitalizacion
no se reducen exclusivamente al acto clinico, sino que constituyen
espacios donde se ejerce el derecho al cuidado, al
acompafnamiento y a la dignidad humana, por lo que las
instituciones deberan favorecer condiciones adecuadas para las
personas pacientes, sus redes de apoyo y personas cuidadoras;
Igualdad de género: principio conforme al cual mujeres y hombres
participan equitativamente en el trabajo de cuidados y acceden con
justicia e igualdad al uso, control y beneficio de las acciones,
servicios, recursos y oportunidades por parte del Sistema de
Cuidados, asi como a la toma de decisiones en todos los ambitos
de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar;

Igualdad sustantiva: acceso al mismo trato, oportunidades y
resultados para el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos y las libertades fundamentales;

Igualdad: personas que gocen de los mismos derechos,
oportunidades y resultados, sin importar el sexo, color de piel, etnia,

creencias religiosas, discapacidades y diferencias
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XIV.Indivisibilidad: conjunto de derechos econdémicos, sociales,

XV.

socioeconémicas, asi como recibir respeto y contar con

condiciones efectivas para el ejercicio de sus derechos;

culturales, ambientales y los referidos al cuidado se encuentran
articulados entre si desde una perspectiva integral bajo criterios de
complementariedad e interdependencia;

Interculturalidad: reconocimiento y respeto de la diversidad
sociocultural de los habitantes de la Ciudad de México, incluyendo
a los pueblos y barrios originarios, comunidades indigenas, y
personas con diferentes nacionalidades, lenguas, creencias, entre

otros;

XVl.Interés superior de las infancias: garantia del disfrute pleno y

efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion
Sobre los Derechos del Nifio. El bienestar y el desarrollo pleno de
los nifios, nifias y adolescentes deben ser la prioridad en todas las
decisiones y acciones que les afecten dentro del Sistema de

Cuidados, tanto en el ambito publico como privado;

XVII. Interpretacion pro-persona: obligacién de las autoridades de optar

siempre por la norma o interpretacion que otorgue la mayor
proteccion a las personas y sea consistente con los estandares de

Derechos Humanos;

XVIII. Interseccionalidad: reconocimiento de que las diversas formas de

exclusion, discriminacién y desigualdad estructural se superponen
y potencian entre si, tales como las condiciones de género, clase,
pertenencia etnica, fenotipica, edad, orientacion sexual e identidad

de género, entre otras;

XIX.No discriminacion: garantia de igualdad de acceso y disfrute de los

derechos para todas las personas y comunidades,
independientemente de su sexo, género, edad, condicién social o
econdémica, pertenencia étnica, origen nacional, condicidon

migratoria, lugar de residencia, cultura, religion o caracteristicas

268




.7’,-;)

2

-~ -
.

>

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO S,
Il LEGISLATURA 47N

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

XX.

XXI.

~

ES0
% 73

fisicas, asi como la prohibicién de toda practica destinada a
impedir o menoscabar el ejercicio de sus derechos por moti

similares;

Perspectiva de cuidados: enfoque transversal e integral con
coordinacion efectiva que posiciona el bienestar fisico, emocional y
relacional de las personas, asi como la sostenibilidad de la vida, en
el centro de las politicas, practicas sociales y economicas.
Reconoce la interdependencia humana, la necesidad de recibir
cuidados y la responsabilidad compartida entre Estado, mercado y

familias;

Participacion: derecho de las personas, comunidades vy
organizaciones para participar en el disefio, seguimiento, aplicacion
y evaluacion de las politicas y programas de cuidados de la Ciudad
de México, por medio de los érganos y procedimientos establecidos

para ello;

XXIl. Perspectiva de discapacidad: método de analisis y guia de accion

para garantizar la igualdad de oportunidades, el logro progresivo de
la igualdad de resultados, el cierre de brechas de desigualdad y el
ejercicio pleno de derechos de las personas con discapacidad,
reconociéndolas como grupo de atencién prioritaria con diversidad
de condiciones y necesidades para la implementacion de medidas
que brinden proteccion diferenciada al eliminar la discriminacion y

favorecer la igualdad sustantiva;

XXIIl. Perspectiva de género: proceso de evaluacion de las

consecuencias para las mujeres y los hombres de cualquier
actividad planificada, inclusive las leyes, politicas o programas, en
todos los sectores y a todos los niveles, a fin de que las mujeres y
los hombres se beneficien por igual y se impida que se perpetle la

desigualdad por razones de género;

XXIV. Perspectiva de personas mayores: proceso de evaluacion de las
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sectores y a todos los niveles, a fin de que las personas méyore
se beneficien por igual que el resto de los demas grupos soc:%}eg}
se impida que se perpetle por razones de edad;

XXV. Perspectiva intergeneracional: perspectiva que contribuye a
reconocer que cada grupo segun su edad y etapa de vidas necesita
cuidados y brinda cuidados, por lo que los servicios de cuidados ﬂ?[\
tienen que considerar las diferentes necesidades de cada grupo
etario. También implica el reconocimiento y promocién activa de las .
relaciones de cuidado, apoyo y transmisién de saberes entre ﬁ
personas de distintas generaciones;

XXVI. Progresividad y no regresividad: ampliacion del alcance y la
protecciéon de los derechos humanos, incluido el derecho al [
cuidado, hasta lograr su plena efectividad para alcanzar los niveles !
de bienestar mas altos posibles, en el disfrute de los derechos \
fundamentales: _\

XXVII.Responsabilidad compartida social y de género: reconocimiento \
de que el trabajo de cuidados corresponde a la sociedad en su E'\
conjunto y que, por lo tanto, debe redistribuirse entre el sector
privado, el gobierno, la sociedad civil, el sector social, las
comunidades y las familias, bajo la rectoria publica.

XXVIIl. Responsabilidad del Estado: obligacién que tiene el Estado y la
Administracion Publica de la Ciudad de proveer servicios de
cuidado para todas y todos quienes lo requieran, de acuerdo con

las politicas, programas y estrategias establecidas en la materia; y

i/

XXIX. Universalidad: garantia de acceso efectivo al derecho al cuidado

de todas las personas habitantes de la ciudad.

Articulo 4. En todo lo no previsto por la presente Ley, seran de aplicacion

supletoria las disposiciones de la Ley del Derecho al Bienestar y a la Igualdad
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Reconocimiento de los Derechos de las Personas Mayores y del Sistema
Integral para su atencion; de la Ley de Fomento Cooperativo; de la Ley del
Procedimiento Administrativo; de la Ley de Educacion; de la Ley de Salud; de
la Ley de Proteccién Civil; de la Ley Constitucional de Derechos Humanos y

sus Garantias; de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion %

Publica; y del Cédigo Civil, todos para la Ciudad de México.

: M
CAPITULOII \
DEL DERECHO AL CUIDADO Y DE LA
PROMOCION DE LA RESPONSABILIDAD

COMPARTIDA (
Articulo 5. Toda persona tiene derecho a cuidar, a ser cuidada y al autocuidado,
conforme a su voluntad o la de sus tutores, sin importar su origen étnico o \
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las ‘\\
condiciones de salud, la religiéon, las opiniones, las preferencias sexuales, el - §

estado civil o cualquier otra diferencia. El derecho al cuidado incluye, como %\
minimo, ademas de las dimensiones establecidas en el articulo 9, apartado B de

la Constitucién Politica de la Ciudad de México, los siguientes componentes: o

I. El derecho a recibir cuidados adecuados, accesibles, asequibles y \ 0

de calidad, prestados en condiciones de dignidad, respeto y

seguridad,; 4%\

Il. El derecho a brindar cuidados en condiciones de libertad,

proteccion, reconocimiento y apoyo ya sea como persona
cuidadora remunerada o no remunerada; incluyendo el acceso a
|

condiciones materiales de descanso, salud mental y autocuidado; :
Ill. El derecho al autocuidado, entendido como la capacidad de toda /

persona de atender su propio bienestar fisico, mental, emocional y
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V.

relacional, para lo cual contara con acceso a tiempo, esp
recursos e informacion suficiente;

El derecho a contar con mecanismos efectivos de exigibilidad del

y privadas; y

El derecho a recibir informacion sobre los sérvicios del Sistema en
formatos accesibles, comprensibles y adecuados a sus
condiciones. Los servicios del Sistema deberan ser accesibles
desde el punto de vista fisico, econémico, comunicacional vy

geografico.

Articulo 6. Toda persona usuaria gozara de los siguientes derechos:

Iv.

VL.

VI

Recibir cuidados de calidad, efectivos, pertinentes y accesibles;

Recibir un trato digno y respetuoso por parte de las personas que
presten el servicio, tanto personal administrativo como personal
operativo, de confianza, de base y personal privado o que labore
en centros comunitarios;

Recibir informacion clara, oportuna y veraz sobre los servicios de
cuidado que se ofrezcan en el marco del Sistema de Cuidados;

Al respeto de su autonomia en la toma de decisiones sobre los
cuidados que se le brinden en el marco del Sistema de Cuidados,
por lo que se debera contar con su consentimiento libre e
informado;

Acceder a una alimentacién nutritiva sana, balanceada y acorde a
sus necesidades particulares, cuando los servicios de cuidado asi
lo contemplen;

Recibir asistencia oportuna e inmediata ante actos y omisiones que

pudieran limitar o restringir su derecho al cuidado;

Denunciar ante la autoridad competente los actos u omisiones que

afecten sus derechos en la prestacion de servicios de cuidado;

VIII. Al seguimiento de sus condiciones de salud, a la atencién de sus
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coordinacién con las instancias de salud correspondientes y a Ia\
canalizacion efectiva a las instituciones de salud, en caso de
urgencias medicas;

IX. A lalibertad, la autonomia y la autodeterminacion;
X. A gozar del juego, del descanso y del esparcimiento;

XI. Acceder a mecanismos de acompafnamiento, a servicios de atencion
psicolégica, acompafiamiento y herramientas de descarga emocional

para la prevencion, deteccién y atencion del agotamiento crénico;

XIll. A no sufrir discriminacién de ninguna indole ni condiciones de
violencia en el acceso a servicios de cuidado;

XIll. A que se proteja su identidad, informacién privada y sensible e
intimidad, por lo que las personas prestadoras de servicios de
cuidado sean publicos, comunitarios o privados, estaran obligadas
a observar las disposiciones en materia de uso y tratamiento de
datos personales;

XIV. A la participacion efectiva en el disefio y seguimiento de los
servicios de cuidado, en términos de las disposiciones aplicables y
de las caracteristicas de cada etapa del ciclo de vida y condicion
personal; y

XV. Los demas establecidos en normas y disposiciones aplicables.

Articulo 7. Las personas cuidadoras gozaran de los siguientes derechos:
. A que se reconozca el valor social y economico de su trabajo
remunerado y no remunerado de cuidados;

ll. A lacorresponsabilidad en el trabajo de cuidados;

lll. A cuidaren condiciones de dignidad y sostenibilidad, sin que el trabajo

de cuidados impligue sobrecarga, aislamiento, violencia o
empobrecimiento;

IV. Al cuidado de si, a la salud fisica, mental, psicosocial, al descanso, al
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tiempo propio y al esparcimiento;
V. Al pleno ejercicio de sus derechos y al disfrute de su tiempo libre;

VI. A tener acceso a esquemas de trabajo que concilien su vida
personal con la laboral;

VIl. A oportunidades de educacion, capacitacion, formacion, y
certificacion para el cuidado;

VIII. A permanecer o reingresar al sector laboral y a la generacion de
ingresos en condiciones de igualdad y sin discriminacién mediante

esquemas que concilien su vida laboral con la personal,

IX. A recibir informacion clara, accesible, oportuna y suficiente sobre sus

derechos, apoyos y servicios disponibles;

X. Aformar parte de servicios, redes y espacios comunitarios de cuidado

y apoyo,

XI. A la proteccién frente a toda forma de violencia o acoso y

discriminacién, con ocasién o por motivos del trabajo de cuidados;

XIl. A participar en el disefio, implementacién, seguimiento y evaluacidn
de las politicas, programas y servicios de cuidados que les

involucren:;

XIIl. A tener acceso a mecanismos de acompafiamiento y herramientas
de descarga emocional para la prevencion, deteccién y atencion del

agotamiento cronico; y

XIV.A los demas derechos reconocidos en esta ley y en ofras

disposiciones aplicables.

TiTULO SEGUNDO

DE LAS BASES DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD
DE MEXICO
CAPITULO |

DE LAS BASES

274




CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

[l LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

Articulo 8. El Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, en el marco de sus
atribuciones y capacidades, impulsaran el reconocimiento social y econémico
de los trabajos de cuidado no remunerados, con especial énfasis en los
trabajos domésticos no remunerados que realizan mayoritariamente las
mujeres, por lo que podran impulsar los planes y programas que, de acuerdo

con sus atribuciones, les permitan alcanzar este fin.

Articulo 9. El Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias promoveran la %
responsabilidad compartida de género en el reparto y la redistribucién del
trabajo de cuidados, con el fin de reducir el tiempo dedicado por personas &p

cuidadoras mayoritariamente mujeres a estas actividades, para lo cual podran

establecer los planes, programas y campafas que, de acuerdo con sus
atribuciones, les permitan alcanzar este fin. v

Articulo 10. La Junta del Sistema de Cuidados disefiara un modelo integral
de atencién a las personas cuidadoras, con el fin de promover su bienestar
integral, garantizar sus derechos y asegurar que disfruten de tiempo libre para
su recreacion y esparcimiento, por lo cual podran destinar espacios fisicos o
mecanismos digitales para este fin, a través de los planes y programas que

contemplen sus atribuciones.

Asimismo, el modelo incorporara acciones de acompafnamiento psicosocial,
atencién emocional y prevencion del desgaste fisico y mental asociado al

trabajo de cuidados.

De igual forma, el Sistema de Cuidados fomentara que, en los espacios
destinados a la atencion de personas cuidadoras, se cuente con ofertas
educativas que les permitan continuar con sus etapas de formacién escolar,

asi como con actividades de vinculacion laboral y productiva.

Articulo 11. El Gobierno de la Ciudad establecera acuerdos y mecanismos
con el sector privado y empresarial que promuevan esquemas de conciliacion,

entre la vida personal y la vida laboral, reducciones consensuadas de la
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jornada laboral, trabajo a distancia, licencias de maternidad o paterni
permisos por motivos de cuidado; asi como medidas orientadas a mejorar 1S \l\
|

condiciones de accesibilidad y proximidad en el acceso a servicios de

cuidados. e

Articulo 12. El Gobierno de la Ciudad fomentard, mediante acciones

integrales, los planes y programas para la formalizacién del empleo en el

sector de cuidados remunerados. Asimismo, promovera el acceso a salarios QVZ\
dignos, seguridad social, prestaciones, entornos seguros y saludables, asi

como la prevencion, atencion y erradicacion de toda forma de discriminacion N

y violencia laboral, incluyendo el hostigamiento y el acoso sexual hacia las

personas cuidadoras remuneradas. Todas las acciones derivadas del \

presente articulo deberan implementarse de conformidad con el marco juridico m

que resulte aplicable.

Articulo 13. El Gobierno de la Ciudad impulsara esquemas de formacion, @
profesionalizacion, capacitacion, educacion y certificacion para las personas
cuidadoras remuneradas y no remuneradas, para lo cual podran establecer
mecanismos de participacion del sector productivo, publico y social, asi como

de cooperacion en la implementacion de tales esquemas.

Articulo 14. El Gobierno de la Ciudad y las alcaldias promoveran, mediante )
los planes y programas que para tal efecto expidan, la constituciéon de

sociedades cooperativas destinadas a prestar servicios de cuidado, como

forma de impulsar la economia social y solidaria, asi como de ampliar el Q’
acceso de la poblacion a los cuidados en sus entornos mas préximos, evitando

traslados innecesarios y garantizando una mayor oferta de tales servicios.

Las sociedades cooperativas que reciban recursos de cualquier tipo por parte
del Gobierno de la Ciudad para lograr su constituciéon y funcionamiento seran

responsables, en su administracion y aplicacion, en términos de la legislacion

aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, asi
como en materia de responsabilidades administrativas de los servicios
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publicos.

creara y administrara un padrén de personas cuidadoras remuneradas y no

remuneradas.

Asimismo, establecera los mecanismos para su vinculaciéon laboral y

econdmica mediante los planes y programas que para tal efecto expida.

El Gobierno de la Ciudad establecera un mecanismo para la certificacion de
personas cuidadoras que tendra como fin lograr su profesionalizacién y que
se alcancen las mejores practicas en la prestacion de tales servicios. El
mecanismo de certificacién no tendra fines recaudatorios, por lo que, en la

medida de lo posible, se evitaran cobros para acceder a él.

Articulo 16. El Gobierno de la Ciudad implementara, progresivamente, con
base en sus capacidades presupuestales, y priorizando territorios con
mayores indices de rezago social, un programa de apoyo a personas
cuidadoras de tiempo completo que tengan a su cargo a personas con
necesidades intensas de cuidados y que, por su especial condicion de

vulnerabilidad, requieran asistencia para satisfacer tales necesidades.

TiTULO TERCERO
DE LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA EN LA
DISTRIBUCION DE LOS CUIDADOS
CAPITULO |
DE LA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA SOCIAL Y DE GENERO

Articulo 17. Para garantizar el derecho al cuidado digno, el Gobierno de la
Ciudad siempre bajo el principio de la rectoria del Estado y de la igualdad
sustantiva, promovera y observara,el principio de responsabilidad compartida
entre el Estado, con las familias, las organizaciones sociales, las comunitarias,

las civiles y el sector privado. Este principio, se hara valer, conforme a lo
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siguiente:

I. Laresponsabilidad compartida social, que se refiere a la redistribucion

de los cuidados, implica la conjuncion de esfuerzos entre todos Id‘s\

sectores y actores de la sociedad para la garantia la provision de

cuidados en sus diferentes tipos, formas y modalidades bajo la rectoria
publica;

ll. La responsabilidad compartida de género, que se refiere a la
redistribucion de la responsabilidad de los cuidados en articulacion
con los derechos a la igualdad entre mujeres, hombres y la
diversidad sexo-genérica, a la inclusién y a la no discriminacion,
para transformar las desigualdades estructurales que prevalecen en

los cuidados.

Articulo 18. La responsabilidad compartida social se compone por los

siguientes ambitos:

I.  La responsabilidad compartida entre el Gobierno de la Ciudad, las
Alcaldias y poderes publicos se refiere a la actuacion articulada de
sus diferentes niveles, con el objetivo de construir, fortalecer y
consolidar la redistribucién y responsabilidad compartida social y de
género de los cuidados en todos los ambitos y espacios de la vida,
como parte de la generacién de las condiciones materiales e
inmateriales para el ejercicio de todas las formas, tipos y
modalidades de cuidados. Para construir, fortalecer y consolidar la
responsabilidad compartida social y de género se requiere:

a. Establecer y supervisar el cumplimiento de los criterios
establecidos en la presente Ley para garantizar el
derecho al cuidado digno;

b. Desarrollar la estructura, infraestructura y servicios
necesarios y suficientes para el ejercicio de los

cuidados en todos los sectores, asi como verificar y, en
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cuidado digno;
Crear mecanismos de redistribucion de los cuidados de
forma equitativa y en condiciones de igualdad, para
velar que estos no recaigan desproporcionadamente en
grupos de personas, sectores y espacios especificos,
como las mujeres, los hogares, las familias y los

empleos de cuidados;

Facilitar y supervisar el cumplimiento articulado de las
responsabilidades y obligaciones de cada sector en
materia de garantizar el derecho al cuidado digno;
Construir las condiciones para el desarrollo y
apropiacion de practicas de cambio cultural para la
valoracion, redistribucion y reconocimiento social de los
cuidados; y

Todas aquellas acciones que contribuyan a dar
cumplimiento a la presente fraccion en términos de la

Ley.

La responsabilidad compartida familiar se refiere a la distribucién

equilibrada de los cuidados, en cualquiera de sus tipos, entre todas

las personas integrantes de las familias en su diversidad. Se busca

gue todos sus integrantes los reciban en condiciones de dignidad, y

sin detrimento de los derechos, bienestar y desarrollo individual y

colectivo de dichos ambitos. Para construir, fortalecer y consolidar

la responsabilidad familiar compartida se requiere:

a.

b.

Disponer de espacios y servicios de cuidado,

suficientes y progresivos;

Desarrollar y asegurar el acceso de servicios, tramites,

horarios escolares, de atencién a la salud, entre otros
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cuidados directos e indirectos, promoviendo en tod
momento dinamicas familiares equitativas vy con \
condiciones de igualdad para todas las personas
integrantes;

C: Desarrollar condiciones dignas, de buen ftrato,

compatibles con el tiempo propio de calidad y
adaptadas a las demandas de las personas cuidadoras,
incluyendo el acceso a opciones reales de servicios y
prestaciones de cuidados;

d. Promover una nueva redistribucion del uso del tiempo

destinado a los cuidados al interior de las familias,

conforme a los principios previstos en esta Ley; y
e. Todas aquellas acciones que contribuyan a dar \
cumplimiento a la presente fraccidn en términos de la Ley. 6 ‘
L

lll. La responsabilidad compartida comunitaria se refiere al conjunto de
redes de apoyo, practicas, compromisos y responsabilidades, asi
como de provision de servicios que se configuran por las partes que
componen tales ambitos, para satisfacer las demandas de cuidados \)
de sus integrantes como parte de garantizar su ejercicio a ese d( -
derecho, conforme a los principios y criterios de esta Ley y sin

detrimento del bienestar. @

Para construir, fortalecer y consolidar la responsabilidad compartida
comunitaria se requiere:

a. Respaldar y fortalecer los espacios de cuidado ya
existentes para contar con cuidados de calidad para
toda la poblacién, sin reproducir esquemas
discriminatorios que promueven estereotipos de
género y la division sexual y social del trabajo;

b. Generar, a través de asociaciones publico-
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comunitarias, infraestructuras comunitarias, sociales ;\\\ \\ N

\

_ u

servicios de cuidado de calidad en estos ambitos; \ A
C. Redistribuir las responsabilidades de los cuidados entre )
las partes integrantes de las comunidades;
d. Transferir cargas de los cuidados hacia el espacio
comunitario, social y publico para desahogar las
responsabilidades asignadas o asumidas de forma

desproporcionada por las mujeres en toda su

diversidad, ciclo de vida y en determinados espacios;
e. Ofrecer servicios de apoyo social a las familias desde \
la ecomunidad con la finalidad de tener espacios para la N\ s
convivencia; y
f. Todas aquellas acciones que contribuyan a dar
cumplimiento a la presente fraccidn en términos de la
Ley.

IV. La responsabilidad compartida del mercado y el sector privado o

involucra un conjunto de acciones y la promocidn de las condiciones ™.

para el ejercicio del derecho al cuidado digno en el ambito laboral y
del sector privado. Para construir, fortalecer y consolidar Ila (i
responsabilidad compartida con el mercado y el sector privado se

requiere; ¢

a. Desarrollar y promover nuevas formas de intercambiosen Q

la economia que prioricen los cuidados de las personas y

que consideren los tiempos de cuidados para redefinir
jornadas laborales;

b. Generar mecanismos para la adopcion de un régimen
laboral que funcione en armonia con las demandas del 2!

cuidado, que facilite servicios, infraestructura vy

condiciones de trabajo adecuadas para que las /

personas trabajadoras puedan desempefiar

Sus f-_
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Articulo 19.

requiere de:

actividades laborales;

c. Garantizar oportunidades de trabajo, esquemas
laborales y prestaciones sociales y laborales con base
en la responsabilidad compartida y acordes al ciclo de
vida, que permitan redistribuir los cuidados, asi como
un equilibrio entre el desarrollo de la vida, profesional,
laboral, familiar y personal y la realizacion de cualquier
tipo, forma o modalidad de cuidados, sin detrimento o
afectacion en cualquiera de esas esferas;

d. Construir la estructura, infraestructura y servicios
necesarios con criterios derivados de los enfoques de
cuidados y otros planteados en esta Ley, y replantear
sus actividades para armonizarlas con el ejercicio del
derecho al cuidado digno y con un enfoque de
responsabilidad compartida; y

e. Todas aquellas acciones que contribuyan a dar
cumplimiento a la presente fraccidn en términos de la

Ley.

Como parte de la responsabilidad compartida de género se

Generar las condiciones necesarias para ofrecer espacios
favorables al autocuidado, el tiempo libre, el esparcimiento, la
recreacion y el bienestar mental y emocional de las mujeres en
quienes han recaido los cuidados;

Promover vy fortalecer conocimientos, comportamientos,
habilidades, actitudes y practicas individuales de las personas,
para encargarse de su autocuidado y establecer relaciones

interpersonales de responsabilidad compartida de los cuidados;

Construir y promover una cultura de los cuidados que reconozca
el autocuidado, el cuidado de otras personas y de su entorno
282
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como parte de la construccion de una sociedad igualitaria; y \\
\

IV. Todas aquellas acciones que contribuyan a dar cumplimiento

presente articulo en términos de la Ley.

TiTULO CUARTO 7

DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO CAPITULO | qu\
DE SU DEFINICION Y OBJETO
Articulo 20. El Sistema de Cuidados es el conjunto organico y articulado de N
relaciones funcionales, principios, normas, instituciones, instalaciones, ;L\*\
estructuras, técnicas, programas, politicas, procedimientos y mecanismos de \ ~
coordinacioén interinstitucional para la planeacion, implementacion, monitoreo,

evaluacion, generacion y prestacion de servicios publicos de cuidados, asi ;\

como de articulacién de programas, estrategias, planes y acciones de politica

publica en ese ambito. ({/:

Articulo 21. El Sistema de Cuidados se ejecutara a través de:
I. Politicas, planes, programas, servicios, infraestructura y acciones
sociales que deberan aplicarse en materia de cuidados;
. Mecanismos para la ampliacion del acceso, la mejoria en la % '

calidad y la actualizacion de los servicios publicos de cuidados

gue repercutan positivamente en el nivel de vida de las personas 67
habitantes de la Ciudad,;
lll. Coordinacién de esfuerzos para la ampliacién, actualizacion, ;\W

recuperacion, mantenimiento, adaptabilidad y accesibilidad
universal de la infraestructura publica de cuidados y los
equipamientos correspondientes, en igualdad de condiciones de
calidad y proporcionalidad en todo el territorio de la Ciudad,

IV. Emision de lineamientos, regulaciones, orientaciones y
recomendaciones para la adecuada operacion de los servicios de
cuidado de orden publico, comunitario y privado en la ciudad;
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V.

VL.

de caracter transexenal. Su despliegue se realizara por etapas, con™

continuidad programatica entre administraciones y obligacion de

preservacion de capacidades instaladas; y

La expansion del Sistema se realizara conforme a criterios de
prioridad social, intensidad- de necesidades de cuidado,
dependencia funcional, desigualdad territorial, barreras de
accesibilidad, disponibilidad de infraestructura, suficiencia

presupuestaria y atencién reforzada a grupos de atencion prioritaria.

CAPITULO II
DE SUS OBJETIVOS E INTEGRACION

Articulo 22. El Sistema de Cuidados tendra los siguientes fines:

Contribuir a garantizar el derecho humano al cuidado de todas las
personas, asi como a cuidar, ser cuidadas y al autocuidado,
conforme a lo establecido en el articulo 9, apartado B, de la
Constitucion;

Articular a los sectores publico, comunitario y privado, en el marco
de los servicios de cuidado que se ofrecen en la Ciudad,
estableciendo los estandares de calidad que deben observar en
la prestacién de tales servicios, asi como fomentando Ila
profesionalizacion y certificacion de las personas cuidadoras;
Garantizar el bienestar integral de las personas que reciben y

proporcionan cuidados;

Contribuir al cierre de brechas de desigualdad social y de género,
fomentando la redistribucion del trabajo de cuidados con una
mayor participacion de los hombres, del Estado y del sector
privado;

Reducir la pobreza de tiempo de las personas cuidadoras, en

particular de las mujeres, fomentando el establecimiento de
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espacios fisicos‘ o virtuales destinados para su recreacion\y

esparcimiento, asi como su vinculacion con el sector educativo \)

actividades productivas; —
VI. Generar informacién confiable y socialmente util sobre las |/

dinamicas reales que se dan en la distribucion y realizacion de

trabajos de cuidado, identificando las areas de especial atencion,

entre las que se encuentran, de manera enunciativa, la economia

del tiempo, la divisién sexual del trabajo y la distribucién familiar

del trabajo, con el fin de implementar los mecanismos y medidas W

para lograr objetos del sistema;
4

VIl. Disefar y armonizar las politicas publicas, asi como impulsar la
actualizaciéon del marco normativo en materia de cuidados; y W\
VIIl. La Secretaria Ejecutiva, en coordinacion con la Secretaria de
Bienestar e Igualdad Social, y la Secretaria de Planeacion, ?
Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana elaborara
y actualizara cada tres anos un Mapa de Cuidados de la Ciudad

de México con un sistema de informacion geografica sobre oferta

existente de cuidados.

Articulo 23. El Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias prestaran servicios
publicos de cuidados universales, accesibles, gratuitos, pertinentes, :\)
suficientes y de calidad. El Sistema atendera con un enfoque pluri y
multicultural de manera prioritaria a las personas con necesidades intensas de
cuidados por enfermedad, discapacidad, ciclo vital y a las personas
cuidadoras no remuneradas que estén a cargo de su cuidado con especial

énfasis en las mujeres.

Las medidas de cuidado deberan priorizar la autonomia, la voluntad y las
preferencias de la persona, evitando sustituciones innecesarias en la toma de
decisiones, favoreciendo la permanencia comunitaria, el consentimiento

informado y los apoyos accesibles para el ejercicio de la capacidad juridica.

287~

Articulo 24. La Junta del Sistema de Cuidados sera la instancia encargada
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de articular, coordinar, monitorear y vigilar la implementacion de la politiaq

cuidados. Lo integraran las siguientes personas:

L.

La persona titular de la Jefatura de Gobierno, quien lo presidira o,
en su ausencia, la persona titular de la Secretaria de Bienestar e
Igualdad Socfal, contara con voz y voto;

Las personas ftitulares de las siguientes dependencias vy
entidades, o la persona que para tal efecto designe, quien debera
contar con nivel de Director General y contara con voz y voto:

a. Secretaria de Gobierno;

b. Secretaria de Administraciéon y Finanzas;

¢. Secretaria de Desarrollo Econémico;
d. Secretaria de Bienestar e igualdad Social; 5
e. Secretaria de Cultura; N

f. Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y

Coordinacion Metropolitana;

o

g. Secretaria de Vivienda;

h. Secretaria de Salud;

i. Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios vy \J( :
Comunidades Indigenas Residentes;

j. Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion; ?

k. Secretaria de Obras y Servicios; %

I. Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil;
m. Secretaria de las Mujeres;

n. Secretaria de Atencién y Participacion Ciudadana; s

o. Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo; /
p. Secretaria de Movilidad; o
286 }W
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q. Secretaria de Seguridad Ciudadana;

r. Secretaria de Gestion Integral del Agua;

s. Consejeria Juridica y de Servicios Legales; y

t. Sistema de Desarrollo Integral de la Familia en la Ciudad de

México.
lll. Las personas titulares de los siguientes érganos o la persona que %

para tal efecto designe, quien debera contar con nivel de Director
General y contara con voz Unicamente:

a. Coordinaciéon de Utopias;

b. Instituto para la Atencion y Prevencién de las Adicciones; m‘

c. Procuraduria Social; %

d. Instituto para el Envejecimiento Digno; -9

e. INDISCAPACIDAD; /

f. Instituto de la Juventud, ; J
o’

g. Junta de Asistencia Privada; y

h. Las personas titulares de las Alcaldias o la persona que
para tal efecto designe cada titular, que debera de contar
con el nivel de Director General.

IV. Una Secretaria Ejecutiva cuya persona titular sera designada por
la persona titular de la Jefatura de Gobierno, quien contara con

voz Unicamente.

Tendran funcioén consultiva y seran invitadas permanentes a las sesiones de
la Junta del Sistema de Cuidados, las personas titulares del Consejo de
Evaluacién, del Instituto de Planeaciéon Democratica y Prospectiva, la
Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México y una persona

representante del Consejo Econdomico, Social y Ambiental, quienes

-

Unicamente contaran con voz.

287



Ot

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

La Presidencia de la Junta del Sistema de Cuidados podra invitar a paH
en sesiones especificas, de manera honorifica, a las personas titulares
otras dependencias, organos descentralizados y desconcentrado
especialistas, legisladores locales y federales, organizaciones sociales', de la
sociedad civil o internacionales, de acuerdo con lo que establezca el
Reglamento de esta Ley y los temas a tratar, quienes contaran con derecho a

vozZ, pero no a voto.

La Junta del Sistema de Cuidados celebrara sesiones ordinarias y
extraordinarias, en términos del Reglamento de la Ley. Para que exista el
quérum legal, se requerira la asistencia de, al menos, la mitad mas una de las
personas que lo integran con derecho a voto. Las decisiones se tomaran por
mayoria simple. En caso de empate, la persona titular de la presidencia del

Sistema de Cuidados tendra voto de calidad.

CAPITULO Il
DE LA JUNTA DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO

Articulo 25. Son competencia de la Junta del Sistema de Cuidados, las

siguientes:

l.  Aprobar el Programa Especial de Cuidados en la Ciudad de
México;

Il.  Emitir el documento rector a que hace referencia esta Ley;

lll. Proponer mejoras a la operacion, el funcionamiento y la
supervision de los servicios publicos, privados y comunitarios de
cuidados en la Ciudad, en los aspectos materia de esta ley;

IV. Proponer mejoras a los lineamientos que regulan las
autorizaciones de apertura y funcionamiento de centros de

cuidados;
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V.

VL.

VIl.

Proponer la construccion, adecuacion o rehabilitacion
inmuebles bajo dominio publico para prestar algiin servicio de
cuidados, bajo el principio de accesibilidad universal, atendiendo
a la capacidad presupuestaria del Gobierno de la Ciudad de
México, a la demanda de servicios, a las condiciones sociales,
econémicas y culturales del lugar donde vaya a establecerse v,
en general, a lo dispuesto por esta ley;

Emitir lineamientos, normas y recomendaciones para regular la
participacion de las alcaldias en el Sistema de Cuidados, esto
incluira el analisis de sus programas sociales procurando que no
contravengan o dupliquen con los que brinda la Ciudad,

Disefiar e impulsar modelos de atencion, politicas, programas y
acciones para garantizar el bienestar integral y del derecho al

tiempo libre de las personas cuidadoras;

VIII. Aprobar y publicar modelos de atencién y cuidados para las

IX.

XI.

XIL.

infancias, las personas jovenes, personas mayores, personas con
discapacidad que requieran apoyos, personas en situacion de
calle y personas consumidoras de sustancias psicoactivas;
Promover la colaboracién y coordinacién de la Administracion
Publica y las Alcaldias para la formulacion, ejecucion e
instrumentacién de politicas, programas, estrategias y acciones
en materia de cuidados;

Establecer mecanismos de dialogo y coordinacion con los centros
publicos, privados y comunitarios de cuidado para el
cumplimiento de los objetivos de esta ley;

Recibir y analizar la informacién proporcionada por el Sistema de
Informacion e Indicadores de Cuidados;

Emitir el proyecto de reglamento de la Ley y remitirlo a la Persona

Titular de la Jefatura de Gobierno para su aprobacion;

XIll. Presentar un informe anual ante el Congreso de la Ciudad de

México sobre el estado del derecho al cuidado y las acciones
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XIV.

realizadas; '\

- - - - = r - - \\‘
Recibir y analizar la informacién proporcionada por el Slstema\ =)

Informacién e Indicadores de Cuidados, asi como instituir lash

medidas necesarias para fortalecer su actualizacion, publicidad,
accesibilidad, desagregacion, interoperatividad y utilidad en la

toma de decisiones, incorporando indicadores sobre cobertura,

~ calidad, suficiencia, accesibilidad, disponibilidad, uso del tiempo,

XV.

XVI.

distribuciéon social y de género de los cuidados, progresividad
presupuestal, participacion social, quejas y evaluacion de
servicios;

Disefiar e implementar los mecanismos de participacion social y
gubernamental en los modelos de atencion y cuidados;
Promover acuerdos y convenios con otros niveles de gobierno

en materia de cuidados; y

XVII. Las demas necesarias para el cumplimiento de los fines

del Sistema de Cuidados.

CAPITULO IV
DE LA SECRETARIA EJECUTIVA

Articulo 26. Corresponde a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva de la

Junta del Sistema de Cuidados:

Representar legalmente al Sistema de Cuidados, de acuerdo con
las indicaciones que emita la persona titular de la Presidencia de
la Junta del Sistema de Cuidados;

Impulsar el cumplimiento de las funciones y atribuciones del
Sistema de Cuidados;

Establecer mecanismos de dialogo, acuerdo y concertacion con
las distintas instancias, dependencias, entidades e instituciones

que conforman el Sistema de Cuidados;
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Iv.

VL.

VI

VIIL.

X1

Sistema de Cuidados, la elaboracion del Programa Especial d&
Cuidados y presentarlo a la Junta para su discusion y, en su caso,
aprobacion;

Coordinar, en conjunto con las demas autoridades integrantes del
Sistema de Cuidados, con un enfoque multi y pluricultural, la
elaboracién de lineamientos generales y especificos, de caracter
vinculante, para la operacion, el funcionamiento y la supervision
de los servicios publicos, privados y comunitarios de cuidados en
la Ciudad y presentarlos a la Junta para su discusién y en su caso
aprobacion;

Coordinar, en conjunto con las demas autoridades integrantes del
Sistema de Cuidados, la ejecucion, la implementacion, el
monitoreo y la evaluacion del Programa Especial de Cuidados;
Emitir las convocatorias, elaborar las actas, y dar seguimiento a
las sesiones del Sistema de Cuidados;

Elaborar e integrar, solicitando la informacién necesaria para
tales fines, un padron Unico de servicios publicos, privados y
comunitarios de cuidados, que incluya la informacion sobre las
dependencias, entidades, instituciones u organizaciones
responsables de cada centro de cuidados;

Proponer acciones, programas y estrategias al Sistema de
Cuidados para su discusién y, en su caso, aprobacion;

Crear, monitorear y mantener actualizado el Sistema de
Informacién e Indicadores de Cuidados en la Ciudad, que sera

publico, asi como informar a la Junta anualmente;

Elaborar y administrar un portal interactivo accesible, actualizado y
en formatos comprensibles que difunda la ubicacién y oferta de
actividades de cada centro de cuidados de los sectores publico y
comunitario, asi como su disponibilidad, fechas de inscripcion y nivel

de accesibilidad, asi como de los centros de cuidado del sector
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privado que asi lo solicite;

xi. Supervisar la elaboracién de los programas anuales de trabajo dg
cada centro publico de cuidados;

xiu. Proponer a la Junta el Reglamento de la Ley para su
discusion y, en su caso, aprobacion;

xiv. Proponer reformas normativas, politicas publicas y medidas
presupuestales necesarias para garantizar la plena exigibilidad
del derecho al cuidado;

xv. Proponer a la Junta lineamientos técnicos permanentes y
modelos de atencién por grupo de poblacion; y

Xxvl. Las demas necesarias para el cumplimiento de los fines del

Sistema de Cuidados.

La Secretaria Ejecutiva del Sistema de Cuidados contara con los recursos W‘

humanos, presupuestarios, materiales y demas necesarios para el descargo \
de las atribuciones que se le confieren. Corresponde a la persona titular de la

Jefatura de Gobierno determinar la figura administrativa de este 6rgano de

apoyo.
[
CAPITULO V

DEL CONSEJO CONSULTIVO DE CUIDADOS

Articulo 27. En el marco de la responsabilidad compartida, la Junta contara con J( ’

un Consejo Consultivo del Sistema de Cuidados de la Ciudad de México, que 6

fungira como un mecanismo de participacion y monitoreo social, integrado por \

personas representativas, sociedad civil, organizaciones comunitarias, sector

académico y personas especialistas, sector empresarial, cooperativas de A/
/

cuidados, personas con experiencia vivida y organismos internacionales, con el

fin de proponer iniciativas, valorar los avances en el Sistema de Cuidados y
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profundizar los diagnésticos sobre la problematica de los cuidados los uales

seran publicos y considerados, previa fundamentacién y motivacion, en, e

Programa Especial de Cuidados. Su integracion sera paritaria, de caracter
honorifico y su funcionamiento permanente.
La Junta reglamentara su integracion y funcionamiento.

CAPITULO VI
DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS AUTORIDADES DEL \
SISTEMA DE CUIDADOS M

Articulo 28. Corresponde a la persona titular de la Jefatura de Gobierno: v%\
I.  Presidir la Junta del Sistema de Cuidados y emitir voto de calidad '
en caso de empate; \

Il. Aplicar el reglamento de la presente Ley; \
lll. Emitir las orientaciones que considere pertinentes para la
planeacién, la implementacion, el seguimiento y la evaluacion de !

los servicios publicos de cuidados en la Ciudad;

IV. Proponer al Congreso de la Ciudad el presupuesto anual
necesario para el sostenimiento, ampliaciéon y mejora del Sistema
de Cuidados;

V. Suscribir los acuerdos y convenios de colaboracién necesarios

para el correcto funcionamiento del Sistema de Cuidados; y

Reglamento de la ley.

Articulo 29. Corresponde a la Secretaria de Bienestar e Igualdad Social:

%\\
VI. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el %\

I. En suplencia de la persona titular de la Jefatura de Gobierno,

presidir la Junta del Sistema de Cuidados;

/
ll. Colaborar, en coordinacién con la Secretaria Ejecutiva del %
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M.

VI.

VIL.

VIIL

IX.

Articulo 30.

Ciudadana:

Sistema de Cuidados, en el disefio y la implementacion de

acciones, politicas y programas en la materia;

En coordinacion con la Secretaria de Obras y Servicios, instalar

los centros de cuidado del sector publico y garantizar su

operacion; ‘
Operar, en su caso, servicios publicos de cuidado; :
Generar espacios para ofrecer descanso y atencion integral \
a personas cuidadoras, con especial énfasis en mujeres; \

N)\J
Impulsar politicas, planes y programas para reducir la 0

pobreza de tiempo;

Impulsar la capacitacion, actualizacion y certificacion del s ?

personal que labore y ofrezca servicios en los centros

plblicos de cuidados; l\v
Impulsar acciones que promuevan la redistribucion de los \
cuidados a través de la construccién de nuevas masculinidades;

Operar albergues y servicios para personas en situacion de

—_

calle con base en el modelo integral de atencion que para tal
efecto elabore; y
Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Corresponde a la Secretaria de Atencion y Participacion

Apoyar en-los mecanismos de consulta, dialogo y participacion
con personas cuidadoras, organizaciones comunitarias, pueblos
y barrios originarios, comunidades indigenas residentes,
personas con discapacidad, instituciones académicas y demas

actores sociales vinculados al cuidado;

Apoyar en la promocién de la formacion y fortalecimiento de
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lll. Contribuir a la creacion y consolidacion de redes territoriales de
cuidado y espacios comunitarios de apoyo mutuo, reconociendo

y fortaleciendo practicas locales existentes; y

IV. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el
Reglamento de esta Ley.

Articulo 31. Corresponde a la Secretaria de Cultura: \£

I. Organizary ofrecer talleres, presentaciones artisticas, conciertos,
proyecciones cinematograficas y otras actividades para las
personas usuarias del Sistema de Cuidados, atendiendo a las
necesidades particulares de cada sector;

Il. Fomentar que las actividades culturales ofrecidas en el marco del %_
Sistema de Cuidados sean accesibles; y )

lll. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el b

Reglamento de esta Ley.

Articulo 32. Corresponde a la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia

e Innovacién de la Ciudad de México:
.  Presentar a la Junta del Sistema de Cuidados el modelo
pedagogico para los servicios de cuidado dirigidos a la primera

infancia en la Ciudad;

1. Disefary poner en marcha, en coordinacion con la Federacién y A
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad,

el sistema de educacion inicial para nifias y nifios menores de 3

\ anos;

'5 . Impulsar protocolos de prevencién de violencias, en coordinacion \
‘{*\Q\\u con la Secretaria Ejecutiva del Sistema de Cuidados;
f\:\,q Iv. Fomentar el cumplimiento de los programas y del modelo
e educativo dirigido a las infancias, en coordinacién con la
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VL.

VIL.

VIII.

Articulo 33.

IV.

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad;

Q:
Vigilar que el personal de todos los centros publicos de cuidad})s
cuente con los estudios y perfiles minimos previstos en Ias'\.‘
disposiciones aplicables;

Coordinar e impulsar mecanismos de educacién continua para las
personas cuidadoras, remuneradas o no remuneradas, de la
Ciudad;

Promover la ampliacién de escuelas de tiempo completo y el
desarrollo de actividades extraescolares en escuelas publicas, en

coordinacion con la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad;

Promover la investigacion académica de las acciones y
programas del Sistema de Cuidados para definir
estrategias de mejora; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.
Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Econémico:

Establecer una coordinacién con el sector privado para propiciar
el acceso a los servicios de cuidados entre las unidades
economicas, con el fin de contribuir a la transformacion de la
actual organizacién social de los cuidados y al desarrollo
econoémico equitativo y sostenible de la Ciudad;
Promover junto con la iniciativa privada y las autoridades de la
Administracién Publica local la creacion de empleos de cuidados,
la provision de servicios de calidad y una mayor generacion de
capacidades humanas;
Contribuir y apoyar en el establecimiento de una cultura de
igualdad y de corresponsabilidad en los ambitos laboral, familiar
y personal, con el fin de garantizar la inclusion y la igualdad social,
y
Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el
296
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Articulo 34. Corresponde a la Secretaria de Gestion Integral del Agua:

.

Reglamento de esta Ley.

Garantizar el acceso suficiente, salubre, seguro, asequible y de
calidad al agua potable en los hogares, centros comunitarios y

espacios publicos vinculados al Sistema de Cuidados;

Priorizar, conforme a su competencia, territorios y comunidades
donde no exista infraestructura hidraulica o ésta sea deficiente
para brindar el servicio publico de agua potable, drenaje y
alcantarillado; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 35. Corresponde a la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y

Proteccién Civil:

V.

VI.

Emitir y difundir recomendaciones derivadas de los planes y

programas de proteccioén civil;

Incorporar la gestion integral del riesgo en el disefo,

implementacion y evaluacion de politicas, programas, servicios e

infraestructura de cuidados;

Desarrollar acciones coordinadas con las demas autoridades de

la Administracion Publica Local, para prevenir, mitigar y

responder a situaciones de emergencia o desastre que afecten la

continuidad y seguridad de la infraestructura y servicios de

cuidados;

Autorizar el Programa Interno de Proteccion Civil de los Centros

de Cuidado en la Ciudad;

Vigilar el cumplimiento del Programa Interno de Proteccién

Civil en los Centros de Cuidado publicos, privados y

comunitarios en la Ciudad; /
!

Ofrecer capacitacion y actualizacién al personal del
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Sistema de Cuidados en materia de proteccion civil y
gestion integral de riesgos; y
VII. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 36. Corresponde a la Secretaria de Gobierno: %

I. Brindar atencion a personas y grupos de atencion prioritaria
incluidas personas en contexto de movilidad: migrantes,
refugiadas, desplazadas y en retorno; personas de la diversidad
sexual y de género, y personas victimas de delitos o violaciones
de derechos humanos, mediante la coordinacién con las

dependencias corhpetentes que integren el Sistema de Cuidados;

ll. Garantizar que las personas en contexto de movilidad, incluidas
personas migrantes, refugiadas, desplazadas y en retorno,
personas de la diversidad sexual y de género, y personas victimas
de delitos o violaciones de derechos humanos, accedan a los
servicios del Sistema de Cuidados sin discriminacion, con
informacién en sus lenguas y formatos de comunicacién, y con
protocolos de atencién intercultural y especializada, en coordinacién r\\

con las dependencias competentes del Sistema; y N

lll. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el \ V.,
Reglamento de esta Ley. \
Articulo 37. Corresponde a la Secretaria de Movilidad:

I. Implementar y promover politicas encaminadas a satisfacer las \‘

\ necesidades de movilidad de las personas que cuidan y son

\\ cuidadas; _

\ ll. Garantizar, progresivamente, condiciones de movilidad accesible,

m segura y territorialmente suficiente, de modo que los servicios de
transporte prevean vehiculos y entornos con disefio universal,

T, & ajustes razonables y accesibilidad para las personas con
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V.

Articulo 38.
L.

V.

VL.

ViI.

discapacidad, de movilidad reducida o con necesidades inte
de cuidado;

Impulsar una cultura de la movilidad con enfoque de cuidados; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Corresponde a la Secretaria de las Mujeres:

Emitir recomendaciones y sugerencias para transversalizar la
perspectiva de género en el Sistema de Cuidados;

Promover capacitaciones, formaciones, talleres, educacion y
dinamicas en materia de igualdad de género y eliminacion de la
violencia para el personal y las personas usuarias de los centros
de cuidado en la Ciudad;

En coordinaciéon con la Secretaria de Obras y Servicios y la
Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, instalar los espacios
de atencion a las mujeres en los centros de cuidado del sector
publico y garantizar su operacion;

Operar, consolidar, fortalecer y articular los espacios que brindan
asesoria, acompanamiento, soporte emocional, psicolégico,
juridico y econémico, con el fin de prevenir y combatir la violencia
de género, garantizando su accesibilidad, calidad y continuidad;
Impulsar acciones para fortalecer la responsabilidad compartida
de género en el ambito de los cuidados, en coordinacién con los
programas y politicas ya existentes;

Impulsar campafias publicas de sensibilizacion sobre igualdad de

género y la redistribucion de los cuidados;

Coordinar, en conjunto con la Secretaria Ejecutiva del Sistema de
Cuidados, la elaboracién e implementaciéon de protocolos de
atencidn con perspectiva de género en todos los centros publicos y
comunitarios del Sistema, incluyendo protocolos de prevencion y

atencion de violencias, rutas de derivacion a servicios
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especializados, mecanismos de queja accesibles para personas
usuarias y cuidadoras y medidas para prevenir el acoso y

hostigamiento sexual al interior de los centros; y

VIIl. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.
Articulo 39. Corresponde a la Secretaria de Obras y Servicios:

I. Planear, ejecutar y vigilar la construccion, adecuacion vy
conservacion fisica de los inmuebles y espacios del Sistema de

Cuidados;

Il. Elaborar un plan de mantenimiento y mejora continua de los
espacios del Sistema de Cuidados a cargo del Gobierno de la
Ciudad;

lll.Coordinarse con las distintas Secretarias para la instalacion y
mejora de los espacios destinados a la operacion de centros de

cuidado;
IV. Desarrollar progresivamente infraestructura ptblica de cuidados; y

V.Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 40. Corresponde a la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento

Territorial y Coordinacion Metropolitana:

I.  Promover el desarrollo de una Ciudad inclusiva, mediante la
integracion del enfoque de género, de cuidados y de accesibilidad
universal en las politicas metropolitanas de desarrollo urbano,
movilidad, vivienda y planeacion territorial, garantizando que
todas las personas, de acuerdo con sus contextos y capacidades,
puedan participar plenamente en la vida social, cultural y

economica, tanto en zonas urbanas como rurales;
300
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Il. Incorporar la dimensién del cuidado con enfoque territorial en los
instrumentos de planeacién de la Ciudad, con el fin de promover
servicios accesibles y entornos seguros que garanticen la

autonomia y los derechos de las personas con discapacidad, de

las personas mayores, de las infancias, de las juventudes y de las
personas cuidadoras;

lll. Integrar la perspectiva territorial en la generacion, sistematizacion
y uso de estadisticas y politicas publicas, mediante informacion

georreferenciada que permita diagnoésticos precisos y

distribuciones equitativas de servicios y recursos;

IV. Promover procesos de integracion regional y ordenamiento
territorial en la Ciudad y en las Alcaldias, desarrollando acciones
vinculadas con el Sistema de Cuidados, bajo criterios de
sostenibilidad social, econdémica, ambiental e institucional en

concordancia con la presente Ley; y

s

V. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.
Articulo 41. Corresponde a la Secretaria de Salud de la Ciudad:

I. Emitir lineamientos de salud publica para los servicios de
cuidado de la Ciudad;

ll. Vigilar la salubridad de los centros de cuidado, de
conformidad con las normas vigentes en la Ciudad,;

lll. Promover el acceso a los servicios publicos de salud de las

personas usuarias de los servicios de cuidado en la
Ciudad;
IV. Elaborar programas de nutricion y difundir informacion para J\j

centros de cuidado;

recomendar habitos alimenticios y de higiene al interior de los &
V. Vigilar la correcta implementacion de los programas de nutricion &

que se ofrezcan dentro de los centros de cuidado;
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VL

VIL.

VIIL.

XL

XIl.

XIIL.

XIV.

XV.

Hacer las visitas de verificacion para evaluar que las instalaciones
y centros de cuidado cumplan con la normatividad en materia de
salud;

Promover que las infancias usuarias de los servicios publicos,

privados o comunitarios cuenten con el esquema de vacunacion %
completo segln su edad;

Ejecutar campafnas de vacunacion periodicas en los centros de

cuidado;

Impulsar tamizajes y controles de salud para las personas \

usuarias del Sistema de Cuidados; f}\t
U

Canalizar a quien lo necesite a los servicios de salud para recibir | -
los tratamientos necesarios;
Canalizar a quien lo necesite a los centros de atencién del Instituto
para la Atencion y Prevencién de las Adicciones para recibir
servicios y tratamiento no punitivo de consumo de sustancias g
psicoactivas y salud mental con enfoque de reduccion de dafios y
riesgos;

Orientar a las personas con necesidades intensas de cuidados y
personas cuidadoras sobre la voluntad anticipada y los cuidados
paliativos;

En coordinacién con la Secretaria de Obras y Servicios y la
Secretaria de Bienestar e Igualdad Social, instalar los centros de \

atencion preventiva a la salud, en los centros publicos de cuidado; \

Garantizar la operacién de los centros de atencion preventiva a la N
salud, ofreciendo servicios de medicina preventiva para las
personas usuarias de los centros publicos de cuidado, asi como E%

capacitar y supervisar a quienes ofrezcan sus servicios en dichos

centros; ,
Desarrollar un sistema de medicién de las necesidades de g /
cuidados con el fin de contribuir a definir la elegibilidad de las
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XVI. Apoyar y supervisar los servicios de salud fisica y mental en los

personas para los distintos servicios;

albergues para personas en situacion de calle, asi como canalizar

a sus usuarios a los servicios de salud;

XVII. Permitir a las personas usuarias que, por edad, discapacidad,

condicién cognitiva o estado clinico, no puedan satisfacer por si
mismas sus necesidades de cuidado, comunicaciéon, movilidad,
comprension u otra, el derecho a permanecer acompanadas
durante su atencion médica, estudios u hospitalizacion por una
persona cuidadora, familiar, acompafante o asistente personal,
salvo contraindicacion médica debidamente fundada y conforme
a los lineamientos de la autoridad sanitaria; dicha persona podra
colaborar, bajo supervisiéon del personal médico y de enfermeria,

en tareas basicas de acompafnamiento y cuidado no médico; y

XVIIl. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 42. Corresponde a la Secretaria de Seguridad Ciudadana:

V.

Asegurar condiciones de seguridad y accesibilidad en los
espacios y rutas vinculadas a centros y servicios de cuidado;
Prevenir y atender la violencia contra personas cuidadoras y
personas que requieren cuidados;

Coordinar acciones con dependencias y alcaldias para identificar
y reducir riesgos en el territorio;

Capacitar a su personal en derechos humanos, igualdad de
género y accesibilidad universal para una atencion adecuada y
sin discriminacion; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 43. Corresponde a la Secretaria del Trabajo y Fomento del Empleo:
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VL.

VII.

VIIl.

1X.

G8ES0 5
i S

Promover politicas de conciliacién entre la vida laboral y personal
que favorezcan la responsabilidad compartida en el cuidado entre
mujeres y hombres, dentro de los centros de trabajo publicos y

privados;

Fomentar, en coordinacién con ofras dependencias, entidades y
alcaldias, la creacion de servicios de cuidado en centros laborales,
incluyendo centros de trabajo del sector puablico y privado, con
especial atencion a las necesidades de madres, padres y personas
cuidadoras trabajadoras;

Coordinar programas de capacitacion, profesionalizacion vy
certificacion para personas cuidadoras, tanto remuneradas como
no remuneradas, de derechos humanos, género e inclusion;
Colaborar en la integracién y actualizacion del padrén anico de
personas cuidédoras, incluyendo datos laborales, de
competencias y condiciones de trabajo;

Promover politicas de empleo digno para personas cuidadoras,
incluyendo el reconocimiento de derechos laborales, acceso a la
seguridad social y condiciones laborales adecuadas;

Impulsar mecanismos para la incorporacidn laboral de personas
cuidadoras que deseen integrarse o reinsertarse al mercado de
trabajo, incluyendo apoyos especificos como capacitacion,
intermediacién laboral y programas de empleo temporal;

Coordinar acciones con organismos del sector privado y camaras
empresariales para crear e implementar acuerdos de inclusion
laboral y responsabilidad compartida en los cuidados;

Participar en la definicion de lineamientos para la implementacion
de acciones afirmativas en centros laborales que promuevan la
inclusion de personas con responsabilidades de cuidado, asi
como una negociacion colectiva con perspectiva de cuidados;

Integrar y difundir estadisticas y estudios sobre las condiciones
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XL

XIl.

Articulo 44.

Articulo 45.

Il

t50
o &e

laborales de las personas cuidadoras en la Ciudad,

Impulsar la creacion de cooperativas del cuidado;

Impulsar que el sistema de inspeccién laboral verifique la
aplicacion de las normas sobre cuidados en los centros de trabajo
en el ambito de su competencia; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.
Corresponde a la Secretaria de Vivienda:

Establecer y aplicar estandares minimos de habitabilidad y
accesibilidad universal en el disefio, construccion, adaptacion y
mejoramiento de la vivienda, a fin de asegurar espacios
incluyentes para personas' con discapacidad, personas adultas
mayores, y para quienes requieren apoyos o cuidados;

Se fomentara el desarrollo de ajustes razonables en la vivienda
social; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.
Corresponde a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales:

Garantizar el derecho al nombre, nacionalidad e identidad de las
personas con necesidades intensas de cuidados y personas
cuidadoras a través de la emision de copias certificadas de

nacimiento y del estado civil;

Brindar asesoria y representacion legal gratuita a las personas
con necesidades intensas de cuidados y personas cuidadoras en
casos relacionados con pensién alimenticia, tutelas, sucesiones,
entre otros;

Organizar e implementar jornadas notariales en beneficio de las

personas en situacion de dependencia con necesidades intensas
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Iv.

Articulo 46.

Articulo 47.

de cuidados y personas cuidadoras;

Orientar a las personas con necesidades intensas de cuidados en
situacién de dependencia y personas cuidadoras sobre la

voluntad anticipada, en coordinacion con la Secretaria de Salud,;

Reglamento de esta Ley.

Corresponde al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia:

y
Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el %

Elaborar el Padrén Unico de Centros de Desarrollo y v

Cuidado Infantil y publicarlo en su respectivo sitio de
internet; é

Operar los servicios publicos de cuidado a las infancias;

Formular y poner en marcha, en coordinacion con la Federacion y
la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el

sistema de educacion inicial para infancias menores de 3 anos;

Promover y defender los derechos de las infancias, de

acuerdo con sus atribuciones; y

Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Corresponde al Instituto de las Personas con Discapacidad:

Participar en la elaboracion de los modelos de atencion a
personas con discapacidad, en el contexto del Sistema de
Cuidados; :
Impulsar estrategias de capacitacion, evaluacion y

certificacion para las personas cuidadoras y operadoras % 4
de los servicios de atencion a personas con discapacidad;

Participar, en coordinacion con la Secretaria de Salud, en ‘&g /
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S 9' RGEE |
el disefio y ejecucion del sistema de medicién de \
necesidades de cuidados; y
IV. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el
Reglamento de esta Ley.
Articulo 48. Corresponde al Instituto de Verificacion Administrativa:
X

l. Practicar visitas de verificacion administrativa en los centros de

cuidados en la Ciudad, asegurando el cumplimiento de la

<

normatividad aplicable para su funcionamiento;

Il. Ordenar y ejecutar las medidas de seguridad que estime

—

necesarias en los centros de cuidado, asi como resolver los
recursos administrativos que se promuevan,; l

lll. Imponer las sanciones administrativas previstas en las leyes y
demas normatividad aplicable a los centros de cuidados cuando
sea procedente; y

IV. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 49. Corresponde al Instituto para la Atencién y Prevenciéon de las =

Adicciones en la Ciudad de México:

I. En coordinaciéon con la Secretaria de Obras y Servicios, instalar

lo necesario para la operacion de los espacios de atencidn

J‘f
comunitaria para la prevencién de las adicciones en los centros
de cuidados del sector publico; &\
Il. Ofrecer, previo consentimiento informado, en los centros de

N

cuidados del sector publico, servicios de atencion a la salud mental

y atencién a las adicciones respetuosos de los derechos humanos

T /””

lll. Ofrecer y brindar servicios de atencion a la salud mental para

las personas cuidadoras que asi lo soliciten;

O

con enfoques comunitarios y de reduccion de riesgos y danos; )(
IV. Brindar, previo consentimiento informado, la atencion para las ﬂ
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personas que se encuentren en situacién de calle y as

soliciten; y

V. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Articulo 50. Corresponde a las Alcaldias de la Ciudad de México: %

I. Prever en sus respectivos anteproyectos de presupuesto una
partida destinada a la prestacion de servicios de cuidado al A/L

interior de sus demarcaciones;

Il. Planear y garantizar, en el ambito presupuestario, la adecuada
operacioén de los centros de cuidado a su cargo; \
lll. Asegurar que el presupuesto operativo asignado a los servicios
publicos de cuidado a su cargo no sea inferior en términos reales
al previsto para el ano fiscal inmediatamente anterior; /
IV. Ampliar progresivamente la cobertura de los servicios de cuidado a 4

Su cargo,

V. Atender y canalizar a los distintos servicios publicos disponibles \
la demanda de servicios de cuidado en sus demarcaciones; \

VI. Operar y administrar, de acuerdo con sus recursos humanos y
presupuestales, espacios destinados a la prestacion de servicios
de cuidado;

VIl. Dotar de personal e insumos suficientes a los centros de cuidado
bajo su operacién para su 6ptimo funciohamiento;

VIIl. Informar anualmente a la Secretaria Ejecutiva del Sistema de
Cuidados sobre la operaciéon de los servicios de cuidado a su
cargo, la cual debera llevarse a cabo conforme al Programa'
Especial de Cuidados y el documento rector;

IX. Opinar de las metas quinquenales y anuales del Sistema de

Cuidados en su demarcacion, incluyendo cobertura, expansion

\ territorial, accesibilidad, coordinacién interinstitucional y calidad de
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XI.

Articulo 51.
l.

Ml

VL.

los servicios, con indicadores verificables y revisiones perié
reportadas a la Secretaria Ejecutiva,

Presentar al Congreso de la Ciudad de México y a la Secretaria
Ejecutiva del Sistema de Cuidados, un informe publico anual de
avance en la implementacion territorial del Sistema en su
demarcacion, incluyendo datos de personas atendidas, servicios
disponibles, brechas de acceso y necesidades presupuestarias; y

Las demas que le otorguen las leyes aplicables y el Reglamento de 372\
esta Ley. '

Corresponde al Instituto para el Envejecimiento Digno: \V,

Promover el derecho al cuidado de las personas mayores,
priorizando la autonomia, dignidad y bienestar integral, \
Prevenir y combatir la violencia y discriminacion por

motivos de edad, género, discapacidad y cualquier otra ¢
circunstancia;

Promover el envejecimiento saludable mediante talleres, pl

aticas y actividades comunitarias;

Impulsar cuidados integrales que respeten los derechos humanos

y favorezcan la participacion en la vida comunitaria de las
personas mayores;

Coordinar acciones con las dependencias competentes para

sustituir progresivamente los modelos de atencion asilares o

asistenciales, publicos y privados, por servicios y apoyos
comunitarios que permitan a las personas mayores vivir en
comunidad, permanecer en sus entornos sociales y familiares;

Garantizar que los modelos de atencion a personas mayores en \N
el marco del Sistema de Cuidados observen y respeten la

voluntad, las preferencias y la capacidad juridica de la persona ,

mayor, evitando la sustitucién de su voluntad, asi como ﬁ‘
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VII.

Articulo 52.

VL

VII.

previniendo el abandono, maltrato, discriminacién y violencia po
razones de edad; y
Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

Corresponde a la Junta de Asistencia Privada:

Presentar a la Junta del Sistema de Cuidados las politicas en
materia de asistencia para regular a las Instituciones de
Asistencia Privada, atendiendo en los principios previstos en esta
Ley;

Supervisar el cumplimiento de los criterios establecidos en la
presente Ley para garantizar el derecho al cuidado digno en las
Instituciones de Asistencia Privada constituidas conforme a la Ley
de Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal,
Validar las autorizaciones de apertura de centros de cuidados de
las Instituciones de Asistencia Privada, previa supervision del
cumplimiento de los requisitos que deben cumplir para su
funcionamiento;

Ejecutar el procedimiento de verificacion que sobre los centros de
cuidados de las Instituciones de Asistencia Privada deba
realizarse;

Brindar a las Instituciones de Asistencia Privada y al personal que
preste servicio privado de cuidados o que opere centros privados

de cuidados, capacitacion y actualizacion;

Practicar visitas de supervision en las Instituciones de Asistencia
Privada que presten servicio privado de cuidados o que operen
centros privados de cuidados, asegurando el cumplimiento de la
normatividad aplicable para su funcionamiento;

Celebrar esquemas de coordinacion con las diversas instancias
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VIIl. Fomentar entre las Instituciones de Asistencia Privada la politica

del Sistema de Cuidados;

de cuidados y los principios contemplados en esta Ley; y

IX. Las demas que le otorguen las disposiciones aplicables y el

Reglamento de esta Ley.

TITULO QUINTO
DE LA POLITICA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO CAPITULO |
DEL PROGRAMA ESPECIAL DE CUIDADOS

Articulo 53. La politica de cuidados promovera el acceso universal y de

calidad a los servicios en la materia, a través del diseno de programas y el

otorgamiento de servicios gratuitos para la atencién de las personas con

necesidades intensas de cuidados, e impulsara programas y acciones para

garantizar los derechos plenos de las personas cuidadoras, asimismo,

garantizara progresivamente servicios de salud mental y de apoyo psicosocial.

Articulo 54. Dentro de la politica de cuidados de la Ciudad se podran

contemplar, entre otras acciones, las siguientes:

V.

Consolidar programas de acompaﬁamient_o y apoyos econdémicos
para el desarrollo pleno destinados a las infancias, adolescencias
y mujeres embarazadas;

De manera progresiva, crear programas de apoyo econdémico
dirigidos a los distintos grupos poblacionales que no se
encuentren incluidas en algun programa del gobierno federal o
local, a fin de avanzar en la consolidacion del derecho al minimo
vital;

Construir el sistema de educacién inicial para nifias y nifos
menores de 3 anos;

Asegurar la cobertura progresiva de programas de apoyos
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VI.

VII.

VIIL.

XIl.

XIII.

XIV.Fortalecer el acceso a la alimentacion, a través de comedores

econdmicos educativos en todos los niveles asi como incentivos
para la permanencia escolar, y corresponsabilidad entre los
estudios y el cuidado;

Establecer y consolidar programas de acompafiamiento y apoyos
economicos dirigidos a personas cuidadoras de familiares con
necesidades intensas de cuidados;

Ampliar los programas de acompafamiento y apoyo econémico
en situacion de violencia de género;

Coordinar esfuerzos con la Autoridad Educativa Federal para la
ampliacion de horarios de atencion en escuelas de educacion
basica;

Impulsar acciones y programas de apoyo alimentario dirigido a
infancias y adolescencias que se encuentren estudiando;
Establecer programas y acciones que garanticen el
mantenimiento, rehabilitacion, renovacion y adaptacién para
garantizar la accesibilidad universal de espacios comunitarios y
educativos;

Promover centros de desarrollo, emancipacién y autonomia
juvenil, asi como los procesos autogestivos juveniles
comunitarios;

Garantizar politicas de salud, y la salud mental a través de la
prevencion de enfermedades, mediante visitas domiciliarias, con
la participacion de la comunidad y atendiendo las causas que
generan enfermedades cronico-degenerativas;

Coordinar esfuerzos para la gestion digna de la menstruacion y la

salud reproductiva;

Promover la oferta de actividades deportivas, culturales y de

esparcimiento;

sociales; e
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XV. Impulsar politicas de atencion integral a personas en situacién de

calle, personas en situacion de movilidad y personas privadas de

la libertad con un enfoque de restitucién de derechos.

Articulo 55. La Junta del Sistema de Cuidados aprobara y expedira, de

manera sexenal, un Programa Especial de Cuidados, mismo que debera

publicarse en el medio de difusién oficial y contemplar, al menos, los

siguientes elementos:

VI.

VII.

R, VIlL.

Diagnosticos diferenciados integrales con enfoque territorial a fin
de promover la integracidén de la informacién estadistica y
georreferenciada para identificar la demanda y la oferta de
servicios de cuidado en los distintos territorios de la Ciudad;
Estrategias, politicas, acciones, mecanismos de coordinacion,
programas, infraestructura y servicios de cuidado;

Objetivos y metas estratégicas del sexenio en materia de
cobertura y calidad de la atencion;

Informes de avance en la cobertura del derecho al cuidado;
Mecanismos de articulacion y coordinacion interinstitucional e
intersectorial;

Mecanismos de patrticipacion de las alcaldias en el Sistema de
Cuidados;

Medios para la colaboracion entre el sector publico, el privado,
las organizaciones sociales, comunitarias, académicas, de la
sociedad civil, asi como gremios, asociaciones, frentes y
cualquier otro actor, de origen nacional o internacional, en el
marco del Sistema de Cuidados;

Indicadores y sistemas de evaluacion, seguimiento y monitoreo;
Aquellos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetos
del Sistema;

Indicadores de autonomia y vida independiente, incluyendo

permanencia comunitaria, acceso a asistencia personal,
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Xl

Articulo 56.
.

Articulo 57.

cobertura de atencién domiciliaria y relevo; y
Ruta de implementacién progresiva con prioridades anuales,
responsables institucionales, necesidades presupuestarias

verificables y mecanismos de ajuste por resultados.
CAPITULO II
DE LOS SERVICIOS DE CUIDADO

Los centros de cuidado, en general, deberan:

Permitir las visitas de verificacion en materia de proteccién

civil, salud, educacion y cualquier otra que contemplen las
disposiciones aplicables;
Ejecutar acciones sobre gestion integral de riesgos, proteccion

I
civil y seguridad; é
Contar con servicios de atencién médica en sus instalaciones %\
para casos de emergencia y solicitar los servicios de urgencias : ]
cuando sea necesario; I
Fomentar el cuidado de la salud y la alimentacion /
adecuada, nutritiva y suficiente; y /

Promover acciones de prevencion de las violencias con
perspectiva de género, perspectiva de persona mayor, ~
perspectiva de personas con discapacidad, asi como con base en

el Interés Superior de las Infancias.

El gobierno de la Ciudad priorizara la apertura de centros de \?\

cuidado del sector publico o comunitario en las zonas con mayor rezago social

de cada alcaldia.

Articulo 58.

cuidado deberan respetar las disposiciones de esta Ley y demas normatividad

que les sean aplicables y podran funcionar como:

N
Los establecimientos destinados a la prestacion de servicios de J/
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capacidades cognitivas, fisicas y de sociabilidad de las infancias;

Il. Casas de dia para la atencidén, acompafamiento, participacion
social, cultural y econémica, asi como para el estimulo y
cuidados para personas mayores;

lll. Casas de la salud para la promocion de la salud, la salud
mental, prevencién y deteccion oportuna de enfermedades y
referencia a los servicios publicos de salud;

IV. Centros de atencion y tratamiento no punitivo ni estigmatizante
del consumo de sustancias psicoactivas para personas con
consumo problematico de dichas sustancias bajo una perspectiva
de reduccién de riesgos y danos;

V. Espacios de atencién para mujeres libres y seguras, que brinden
asesoria, acompafamiento y soporte emocional, psicolégico,
juridico y econémico para prevenir y combatir la violencia de
genero;

VI. Espacios de descanso, relajacion y soporte para personas

cuidadoras:;

VIl. Comedores que entregaran alimentos nutritivos y saludables a
precios asequibles;

VIIl. - Lavanderias populares, para contribuir a reducir la pobreza de
tiempo, sobre todo de las mujeres;

IX. Espacios para actividades, talleres y atencion integral a las
personas jovenes, en materia de empleo, emprendimiento,
participacién social, deporte y cultura, asi como servicios
especializados para juventudes cuidadoras;

X.  Areas de imparticion de talleres, clases y proyectos deportivos,
culturales, artisticos y comunitarios, que promuevan la cohesién
social y el cierre de brechas de desigualdad, atendiendo a las
necesidades particulares de cada sector;

Xl. Espacios para la promocién de la responsabilidad compartida de
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género en materia de cuidados; \ L
XIl. Espacios para la construccién de masculinidades participativas

en el cuidado, conscientes de la necesidad del autocuidado y

comprometidas con la eliminacién de la violencia y la promocién

de la igualdad de género;

XIll. Espacios para actividades, talleres y atencion integral a las
personas con discapacidad, en materia de autonomia, vida
independiente, empleo, emprendimiento, participacion social,
deporte y cultura; y

XIV. Espacios para actividades, talleres, apoyo entre pares,
acompafnamiento, capacitacion, evaluacién y certificacion de

personas cuidadoras no remuneradas.

Conforme a lo establecido en el articulo 57 de la presente Ley, los
establecimientos destinados a la prestacion de servicios de cuidado deberan
instalarse prioritariamente en los territorios con mayor rezago de

infraestructura y servicios de cuidados.

Articulo 59. La Junta del Sistema de Cuidados expedira un documento rector

para el funcionamiento de los centros de cuidado del sector publico y

comunitario, que recoja el modelo de atencidn, la calidad de los servicios, las
mejores practicas y las metas sexenales en materia de servicios de cuidado y

atencion a la ciudadania contenidas en el Programa Especial de Cuidados.

La Junta promovera que los centros de cuidados operados por el sector
privado se adhieran, mediante la suscripcién de los instrumentos legales

correspondientes, al contenido del documento rector, comprometiéndose a

respetarlo y ponerlo en practica.

Articulo 60. Cada centro de cuidados del sector publico y comunitario contara /

con un programa anual de actividades, que se construirdA de manera

=

participativa con la intervencion de personas usuarias, personas facilitadoras,
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trabajadoras y directivas de cada espacio.

El programa debera contener, como minimo, un diagnoéstico del
funcionamiento del centro, asi como una prevision de las actividades vy
agendas que se desarrollaran a lo largo del afio, identificando a la poblacion
que se beneficiara, asi como los impactos que el funcionamiento del centro

tendra en la mejor distribucién y reduccién de las tareas de cuidados.

Articulo 61. En la prestacion de los servicios de cuidado por parte del sector

publico se garantizara la accesibilidad y gratuidad.

No se considerara contrario al principio de gratuidad el cobro de cuotas o
tarifas establecidas en lavanderias comunitarias, comedores publicos y
espacios que ofrezcan productos o servicios a costos por debajo de su precio

de mercado.

Articulo 62. Los costos de operacion de los CECUI publicos correran a cargo
del presupuesto asignado a las instituciones de la Administracién Publica y las

Alcaldias que los administren.

TITULO SEXTO
DE LOS CENTROS DE
CUIDADO CAPITULO |
DE LOS SERVICIOS DE CUIDADO DE LAS INFANCIAS
Articulo 63. La prestacion de servicios de cuidado y apoyos por parte del
sector publico, comunitario y privado, dirigidos a la atencion de las infancias
se apegara a lo dispuesto por esta Ley y su Reglamento, asi como por la

demas normatividad aplicable en la materia.

Articulo 64. Los servicios de cuidado dirigidos a las infancias por parte del
sector publico, comunitario y privado fomentaran los siguientes derechos de

las infancias:

I.  Vivir en entornos seguros, afectivos y libres de violencia;
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[I.  Recibir cuidados y proteccion contra actos y omisiones;
lll.  Tener atencion y promocion de la salud;
IV.  Alimentarse nutritivamente;

V. Recibir orientacién y educacién apropiados;

VI. Gozar del juego, descanso y esparcimiento;

VIl.  No ser discriminadas;
VIIl.  Recibir servicios de calidad y calidez con personal capacitado y
suficiente;

IX. Participar, ser consultadas y opinar sobre asuntos que les atafian;

y
X. Los demas reconocidos por las disposiciones aplicables.

Articulo 65. Los centros de cuidado infantil ofreceran servicios de cuidado

para las infancias y deberan:

I. Fomentar la comprensién y ejercicio de los derechos de las

infancias;

ll. Permitir el descanso y facilitar el esparcimiento, juego y otras

actividades recreativas para las infancias;

lll. Garantizar el desarrollo biolégico, cognoscitivo, psicomotriz y socio

afectivo;

IV. Informary apoyar a las madres, padres, tutores o quienes tengan
la guarda y custodia en las funciones y responsabilidades en la
educacion y crianza de las infancias; e

V. Implementar mecanismos de participacién de las personas

cuidadoras a cargo de las infancias en las actividades del CECUI.

Articulo 66. Los centros publicos, privados y comunitarios de cuidado para

\\ las infancias deberan cumplir con los siguientes estandares y ofrecer los
% siguientes servicios:

‘\\

\\_\) I.  Contar con infraestructura e instalaciones planeadas, disefiadas

318




27/

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

o adaptadas con los espacios requeridos, accesibles

las infancias;
Il. Contar con el personal capacitado y suficiente para la prestacion
de los servicios;
lll. Desarrollar actividades con las madres, padres o tutores para
fortalecer la crianza positiva y el bienestar integral de las
infancias; y

IV. Los demas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 67. Para garantizar el cuidado de las nifias y los nifios de 43 dias a
seis afios, el gobierno de la Ciudad contara con una red de Centros de
Cuidado Infantil (CECUI), que daran servicios de forma progresiva hasta

alcanzar la universalidad.

Los servicios que se presten en estos centros podran agruparse por rangos

de edad en los siguientes grados:

I. Lactantes: de 43 dias de nacidos a 18 meses;

ll. Maternales: de un afno seis meses a tres afios; y

lll. Preescolares: de tres a seis afos.

CAPITULO Il
DE LOS SERVICIOS DE CUIDADOS, APOYOS Y
ASISTENCIAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 68. La prestacion de servicios de cuidado y apoyos por parte del
sector privado, comunitario y publico, dirigidos a la atencion de personas con
discapacidad, se apegara a lo dispuesto por esta Ley y su Reglamento, asi
como por lo dispuesto por la Ley para la Integracion al Desarrollo de las

Personas con Discapacidad y demas normatividad aplicable en la materia.
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Articulo 69. Los centros publicos, privados y comunitarios de cuidado parg \
personas con discapacidad deberan cumplir con los siguientes estandares y \\
ofrecer los siguientes servicios:

. Contar con infraestructura e instalaciones planeadas, disefiadas

o adaptadas con los espacios requeridos, accesibles y

adecuados para las personas con discapacidad y de acuerdo con
las caracteristicas de cada centro;

Il. Contar con el personal capacitado y suficiente para la prestacion
de los servicios;

lll. Contar con esquemas de valoracidon inicial y diagndstico
oportuno, con el fin de articular un plan de trabajo individualizado
que considere las condiciones especificas de cada usuario; y

IV. Los demas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 70. El Gobierno de la Ciudad contara con una red de caracter
progresivo de servicios de cuidado y apoyos para personas con discapacidad
que lo requieran, orientada a garantizar su autonomia, vida independiente e
inclusiéon en la comunidad, conforme a la voluntad y preferencias de las -

personas. Dicha red debera priorizar la provisién de apoyos en la comunidad

y estara conformada, entre otros, por los siguientes componentes:
I.  Mecanismos de certificacion, de asistencia personal y formacion \J&

territorializada para personas cuidadoras de personas con
discapacidad; XV

Il. Unidades de habilitacion, rehabilitacion y asistencia para

personas con discapacidad fisica o motriz, permanente o N
v Y
temporal, a partir de la conformacién de una amplia gama de N
servicios;
lll. Espacios destinados a la atencion especializada de personas con /j’
discapacidad fisica, sensorial, intelectual y psicosocial, donde Q

320



/ -
//-

(L7

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO o, N T
Il LEGISLATURA . iadsage L | '
COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL o ST
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE ‘
IGUALDAD DE GENERO

recibiran cuidados y asistencia por parte del person

especializado;

IV. Servicios de apoyos para la comunicacion y toma de decisiones
sobre su cuidado, a ftravés de un enfoque social y
desinstitucionalizado; %

V. Servicios de apoyos técnicos y asistencias personales y de
animales de asistencia;

VL. Servicios de asistencia remota, soporte emocional, atencion ,
psicolégica y apoyo domiciliario para personas con necesidades
intensas de cuidados; y

VII. Servicios de formacion, capacitacién y apoyo para personas (

cuidadoras de quienes tengan alguna discapacidad.

CAPITULO Il
DE LOS SERVICIOS DE CUIDADO DE PERSONAS MAYORES

Articulo 71. La prestacién de servicios de cuidado por parte del sector publico, W /
comunitario y privado, dirigidos a la atencién de las personas mayores se

apegara a lo dispuesto por esta Ley y su Reglamento, asi como por la demas

normatividad aplicable a la materia. ‘; -

\ 7
Articulo 72. Consideran centros de cuidado para personas mayores a \ ¥)<
aquellos destinados a personas de 60 afios o0 mas, cualquiera que sea su —%\\

denominacion, modelo de funcionamiento o forma de financiamiento.

Articulo 73. Los centros publicos, privados y comunitarios de cuidado para

personas mayores deberan cumplir con los siguientes estandares y ofrecer los

siguientes servicios:
I. Contar con infraestructura e instalaciones con condiciones de
accesibilidad para las personas mayores, que les permitan 8

ofrecer un trato digno y seguro;
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V.

Actividades de trabajo social, fisicas, recreativas, ocupacionales

culturales y productivas;

Proporcionar atencion médica preventiva a las personas
mayores, sustentada en principios cientificos y éticos que
orientan la practica médica y social;

Desarrollar actividades de fomento de la participacion social y
econdmica de las personas mayores Yy dinamicas
intergeneracionales para involucrar a familiares de los usuarios y
al resto de la comunidad; y

Los demas necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 74. El Gobierno de la Ciudad contara con una red de caracter

progresivo de servicios de cuidado para personas mayores que lo requieran,

conformada por la siguiente oferta:

Casas de dia para personas mayores, con la disponibilidad de
servicios de cuidado, salud preventiva, de salud mental y apoyo
psicosocial, asi como actividades culturales, deportivas,
ocupacionales, de emprendimiento o de trabajo comunitario,
entre otras;

Espacios de acogida para personas mayores en situacion de
abandono social, en coordinacién con los sectores privado y
comunitario, y la sociedad civil;

Servicios de asistencia remota, soporte emocional, atencion
psicoldgica y apoyo domiciliario para personas con necesidades

intensas de cuidados; y

Servicios de formacién, capacitacion y apoyo para personas

cuidadoras.

CAPITULO IV
DE LOS CENTROS DE CUIDADO PARA PERSONAS EN
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SITUACION DE CALLE

Articulo 75. El Gobierno de la Ciudad contara con centros especializados para
recibir a las personas en situacion de calle que lo soliciten, donde brindara
atencién y acompanamiento y se fomentara su reinsercion en plenitud a la

comunidad.

Articulo 76. El Gobierno de la Ciudad, a través de sus distintas Secretarias y
organos de la Administracion Publica, fomentara que las personas en situacion
de calle reciban bienes y servicios para la satisfaccion de sus necesidades,
como alimentacién, higiene y aseo personal, documentos de identidad, (
educacién y capacitacién para el empleo, servicios de salud fisica y mental, |

entre otros, con el fin de promover su reinsercion en plenitud a la comunidad.

Articulo 77. El Gobierno de la Ciudad promovera alianzas y acuerdos con @\
organizaciones privadas y de la sociedad civil para fortalecer la atencion a

personas en situacion de calle.

TITULO SEPTIMO
DE LOS RECURSOS PARA EL DERECHO AL
CUIDADO DIGNO Y CORRESPONSABLE
CAPITULO |
DE LOS PRESUPUESTOS

Articulo 78. El presupuesto destinado a la operacion de los servicios publicos N

de cuidados de |la Ciudad debera ser progresivo, transversal y con enfoque de

género y derechos humanos. En ninglin caso podra ser inferior, en términos N
reales, al asignado el afio inmediato anterior para sus actividades operativas,

de conformidad con la disponibilidad presupuestaria.

El presupuesto destinado a los servicios publicos de cuidados debera p
w
considerar la dinamica demografica prevaleciente en la Ciudad y las metas de é?

cobertura establecidas en el Programa Especial.
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Las asignaciones presupuestarias para los servicios publicos de cuidados
deberan reflejarse en un anexo transversal al Presupuesto de Egresos de la
Ciudad para cada ejercicio fiscal, conforme a la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de

la Ciudad de México. X

Articulo 79. Todas las dependencias y entidades que son autoridad en el
Sistema de Cuidados deberan destinar oportunamente los recursos =

presupuestales, humanos, materiales, insumos y demas elementos
necesarios para brindar éptimamente los bienes y servicios a su cargo.

Articulo 80. Cada centro de cuidados del sector publico debera contar con los {
recursos financieros y materiales para su adecuada operacion y funcionamiento.

TiTULO OCTAVO =
DEL MONITOREOQO Y
SEGUIMIENTO CAPITULO |
DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Articulo 81. Las politicas, programas y acciones del Sistema de Cuidados se
someteran a las evaluaciones que determine el Consejo de Evaluacion de la

Ciudad conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 82. Los centros publicos y comunitarios de cuidado en la Ciudad

deberan dar seguimiento a la calidad de su servicio mediante mecanismos de

evaluacion participativa, encuestas accesibles y procesos periodicos de %
retroalimentaciéon con personas usuarias, personas cuidadoras y personas
tutoras legales.

Articulo 83. La Secretaria Ejecutiva, en coadyuvancia con las demas
dependencias y entidades que integran el Sistema de Cuidados, garantizara

mecanismos permanentes, accesibles, incluyentes y territorializados de

/
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participacién de las personas usuarias, personas cuidadoras y d s
comunidades en el disefo, evaluacion, seguimiento y la operacion de los

centros de cuidado del sector publico y comunitario.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Remitase el presente Decreto a la Persona Titular de la Jefatura \
de Gobierno de la Ciudad de México para su publicacion en la Gaceta Oficial

de la Ciudad de México.

SEGUNDO. EIl presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. La Persona Titular de la Jefatura de Gobierno contara con un
plazo de hasta 180 dias para convocar a la Instalacion de la Junta del Sistema
de Cuidados y disponer la figura juridica que adoptara la Secretaria Ejecutiva

del Sistema de Cuidados.

Una vez que haya sido instalada la Junta del Sistema de Cuidados y se

encuentre en funcionamiento la Secretaria Ejecutiva, la Persona Titular de la

Jefatura de Gobierno, a través de la Secretaria de Administracion y Finanzas,

. 7 i 2 2.4 (s
realizara las adecuaciones presupuestarias para adscribir la estructura , )
administrativa que para sus fines sea necesaria.

CUARTO. Una vez que haya sido instalada, la Junta del Sistema de Cuidados
contara con un plazo de hasta 90 dias para remitir el proyecto de Reglamento

de la presente Ley a la Persona Titular de la Jefatura de Gobierno. N—

QUINTO. Una vez que haya sido instalada, la Junta del Sistema de Cuidados &

contara con un plazo de hasta 180 dias para aprobar el Programa Especial de { ﬁ

Cuidados.

SEXTO. Las erogaciones que se generen con motivo de la entrada en vigor \x

325

.\}



CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO

Il LEGISLATURA

COMISIONES UNIDAS DE INCLUSIéN, BIENESTAR SOCIAL
Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE
IGUALDAD DE GENERO

los ejecutores de gasto correspondientes. En el caso de modificaciones
creacion de estructuras organicas, éstas deberan realizarse mediante
movimientos compensados conforme a las disposiciones juridicas aplicables,
por lo 'que en ningln caso se autorizaran ampliaciones a su presupuesto para

el presente ejercicio fiscal.

SEPTIMO.- Una vez que se haya instalado la Junta del Sistema de Cuidados,
el Gobierno de la Ciudad contara con un plazo de hasta 365 dias para la
conformacién del padrén de personas cuidadoras remuneradas y no

remuneradas.

G. SENTIDO DE LA VOTACION

Firman las y los diputados integrantes de las Comisiones Unidas de Inclusion,
Bienestar Social y Exigibilidad de Derechos Sociales y de Igualdad de Género,
respecto al DICTAMEN EN SENTIDO POSITIVO CON MODIFICACIONES QUE
PRESENTAN LAS COMISIONES UNIDAS DE INCLUSION, BIENESTAR
SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE DERECHOS SOCIALES Y DE IGUALDAD DE
GENERO RESPECTO A LA INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR /
EL QUE SE EXPIDE LA LEY DEL SISTEMA DE CUIDADOS DE LA CIUDAD -’\)
DE MEXICO, PRESENTADA POR LA JEFA DE GOBIERNO, LICENCIADA _3(

CLARA BRUGADA MOLINA. w@ﬁ\

POR LA COMISION DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE
~

—

DERECHOS SOCIALES

NOMBRE A FAVOR EN CONTRA ABSTENCION
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DIP. VICTOR
GABRIEL VARELA
LOPEZ

PRESIDENTE

POR LA COMISION DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD D

DERECHOS SOCIALES (continuacion)

A
NOMBRE AFAVOR | EN CONTRA ABSTENCION\\
DIP. LIZZETTE
SALGADO
VIRAMONETES
VICEPRESIDENTA
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DIP. ERIKA LIZETH
ROSALES MEDINA

SECRETARIA

DIP. CLAUDIA NELI

MORALES
CERVANTES

INTEGRANTE

DIP. DIANA
SANCHEZ
BARRIOS

INTEGRANTE

el

POR LA COMISION DE INCLUSION, BIENESTAR SOCIAL Y EXIGIBILIDAD DE

DERECHOS SOCIALES (continuacion)

NOMBRE

A FAVOR

EN CONTRA

ABSTENCION
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DIP. ROYFID
TORRES
GONZALEZ

INTEGRANTE / \

DIP. ANA LUISA
BUENDIA GARCIA

INTEGRANTE

POR LA COMISION DE IGUALDAD DE GENERO

NOMBRE A FAVOR EN CONTRA | ABSTENCION

DIP. CECILIA

VADILLO
OBREGON
\
(/ /Z”
PRESIDENTA j/
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POR LA COMISION DE IGUALDAD DE GENERO (continuacion)

NOMBRE AFAVOR | EN CONTRA | ABSTENCION

DIP. MIRIAM
VALERIA CRUZ
FLORES

VICEPRESIDENTA

DIP. DANIELA
GICELA ALVAREZ
CAMACHO

SECRETARIA

DIP. TANIA
NANETTE LARIOS
PEREZ

INTEGRANTE
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DIP. PATRICIA
URRIZA
ARELLANO

INTEGRANTE 1

POR LA COMISION DE IGUALDAD DE GENERO (continuacién)

NOMBRE

A FAVOR

EN CONTRA

ABSTENCION

DIP. PAULA
ALEJANDRA
PEREZ CORDOVA

INTEGRANTE

DIP. VALENTINA
VALIA BATRES
GUADARRAM

INTEGRANTE

\ /
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DIP. LEONOR
GOMEZ OTEGUI

INTEGRANTE

DIP. JUANA MARIA
JUAREZ LOPEZ

\
INTEGRANTE }y\j . 1“%-
. \\ \\ ‘

4(;
0
\ )
Dado en el Palacio Legislativo del Congreso de la Ciudad de México, a los 21 '
dias del mes de mayo de 2026. ( _
--- Las firmas plasmadas en este documento forman parte integra del mismo, el cual
consta de 332 hojas Utiles debidamente numeradas en forma consecutiva,

conteniendo informacion por solo una de sus caras. e -—--

Este dictamen cuenta con un total de 2041 hojas Utiles referidos como
ANEXQOS.

332



	c5c4ea86442bda22f23a6f21389b33e36282e6153f7444f5aeffe85dc252f184.pdf
	ef23fd9e7754b6a69a69e4310af4fd7e0e631da602fcfe72223f2c7752fe2a1b.pdf
	ef23fd9e7754b6a69a69e4310af4fd7e0e631da602fcfe72223f2c7752fe2a1b.pdf
	ef23fd9e7754b6a69a69e4310af4fd7e0e631da602fcfe72223f2c7752fe2a1b.pdf

	c5c4ea86442bda22f23a6f21389b33e36282e6153f7444f5aeffe85dc252f184.pdf
	ef23fd9e7754b6a69a69e4310af4fd7e0e631da602fcfe72223f2c7752fe2a1b.pdf

	c5c4ea86442bda22f23a6f21389b33e36282e6153f7444f5aeffe85dc252f184.pdf
	c5c4ea86442bda22f23a6f21389b33e36282e6153f7444f5aeffe85dc252f184.pdf
	ef23fd9e7754b6a69a69e4310af4fd7e0e631da602fcfe72223f2c7752fe2a1b.pdf


